AVIZ DE CONFIDENTIALITATE

Data ultimei actualizari: 17 ianuarie 2025

UBM FEED ROMANIA se angajeaza sa protejeze viata privata a persoanelor. Prezentul anunt va
informeaza cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal colectate de noi de la utilizatori
(denumiti in continuare , furnizori de date”). Furnizorii de date cu varsta mai mica de 16 ani
(denumiti in continuare ,,minori”) nu sunt eligibili pentru a utiliza serviciile noastre si cerem ca

minorii sa nu trimita date cu caracter personal Companiei.

Va rugam sa cititi acest Aviz de confidentialitate coroborat cu termenii generali de utilizare.

Avizul de confidentialitate poate fi revizuit in orice moment prin actualizarea acestui aviz si va vom
cere consimtamantul asupra modificarilor atunci cand este necesar. Puteti afla data ultimei
actualizari a Avizului de confidentialitate verificand sectiunea ,,Data ultimei actualizari" din partea

de sus a acestui Aviz de confidentialitate.

CINE ESTE OPERATORUL DE DATE CU CARACTER PERSONAL ?
n sensul Regulamentului UE 679/2016 operatorul de date este Compania UBM FEED ROMANIA
S.R.L.( cu sediul in Comuna Sanpaul nr.6A, jud. Mures, inregistrat la Oficiul Registrului Comertului

de pe langa Tribunalul Mures sub nr. J26/1607/2019, C.U.l.RO35298725), ,,noi”, sau ,,Compania”).

CARE ESTE SCOPUL PROCESARII DE DATE?
Gestionam date cu caracter personal, in scopul de a va oferi serviciile pe care le solicitati. Aceste
scopuri includ:

(i). Rezolvarea solicitarilor dvs. transmise prin intermediul Site-ului nostru (,,Site”), raspunsul la

intrebarile sau solicitarile dumneavoastra;

Datele cu caracter personal colectate de la furnizorii de date vor fi gestionate de catre angajatii
nostri, pastrate confidentiale si utilizate de catre noi in scopuri legale si relevante pentru furnizarea

serviciilor noastre, incluzand
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identificarea furnizorilor de date care utilizeaza serviciile noastre;
urmarirea starii cererii sau a solicitarii;

trimiterea de comunicari personalizate;

D N N NN

trimiterea de notificari administrative sau de comunicare aplicabile Tn cazul utilizarii

Serviciilor noastre;

<

trimiterea de newsletter-e personalizate;

<

pentru a masura si a imbunatati serviciile noastre, inclusiv analiza web si in scopuri statistice;

v pentru a proteja impotriva si pentru a preveni frauda si abuzul si pentru asigurarea
securitatii comunicatiilor pe Site-ul nostru;

v pentru a va oferi asistenta pentru clienti; tratarea plangerilor si punerea in aplicare a

Termenilor si conditiilor generale de utilizare

CARE ESTE TEMEIUL JURIDIC AL PROCESARII DE DATE?

Cu exceptia cazului in care se indica altfel in acest Aviz de confidentialitate, prelucrarea datelor dvs.
personale este voluntara si se bazeaza pe acordul dat in mod liber.

Aveti dreptul de a va retrage consimtamantul in orice moment. Retragerea consimtamantului nu
afecteaza legalitatea prelucrarii pe baza consimtamantului acordat nainte de retragerea acestuia.
Imposibilitatea de a furniza datele personale solicitate poate avea ca rezultat imposibilitatea de a

furniza dvs. serviciile noastre.

CE DATE PERSONALE PUTEM COLECTA?
Tn cursul activitatilor noastre si in scopurile indicate mai sus, procesam (colectdm) urmatoarele date
cu caracter personal ale furnizorilor de date:

e Numele (numele si prenumele): aceasta informatie ne permite sa va identificam. Daca va
exprimati acordul pentru comunicarile sub forma de buletine informative, trebuie sa tinem
evidenta numelui si adresei dvs. de email;

e Adresa de email: aceasta informatie ne permite sa va identificam si sa va trimitem
comunicari, incluzand mesaje de direct marketing (in cazul in care sunteti de acord sa primiti

astfel de comunicari).
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De asemenea, utilizam adresa dvs. de email cand va solicitam feedback cu privire la
calitatea serviciilor furnizate sau cand va oferim suport pentru clienti.

Informatii legate de mesaje: vom tine evidenta comunicarilor efectuate cu dvs., inclusiv
reclamatiile pe care le trimiteti, incluzand mesajele de confirmare de citire, in scopul de a va
oferi asistenta pentru clienti si pentru tratarea reclamatiilor.

Informatii legate de utilizarea generald: informatii care ne informeaza cu privire la modul
in care utilizati Serviciile noastre cand utilizati Site-ul nostru, incluzand comportamentul si
preferintele de cdutare, evidenta cautarilor pe care efectuati pe Site si activitatea de
browsing. Utilizam aceste informatii pentru a masura si a ne imbunatati Serviciile, precum si

pentru a identifica zonele de imbunatatire a calitatii serviciilor noastre.

CE FEL DE COOKIE-URI FOLOSIM?

Site-ul nostru poate utiliza cookie-uri pentru a va distinge de alti utilizatori ai Site-ului. Acest lucru

ne ajuta sa va oferim o experienta placuta atunci cand navigati Site-ul nostru si, de asemenea, ne

permite sa iImbunatatim Site-ul.

Un cookie este un mic fisier ce contine litere si numere pe care il stocam in browser-ul sau pe hard

disk-ul calculatorului dumneavoastra daca sunteti de acord. Cookie-urile contin informatii care sunt

transferate pe hard disk-ul computerului.

Putem

utiliza urmatoarele cookie-uri:

Cookie-uri strict necesare: acestea sunt cookie-uri necesare pentru operarea Site-ului
nostru. Ele includ, de exemplu, cookie-uri care va permit sa va logati in zonele securizate ale
Site-ului. Aceasta categorie de cookie-uri nu poate fi dezactivata.

Cookie-uri analitice/de performanta. Acestea ne permit sa recunoastem si sa numaram
numarul de vizitatori si sa vedem modul in care vizitatorii navigheaza pe Site n cursul vizitei.
Acesta ne ajuta sa imbunatatim modul de functionare al Site-ului, de exemplu prin
asigurarea accesului rapid la informatiile pe care utilizatorii le cauta.

Cookie-uri care asigura functionalitate. Acestea sunt utilizate pentru a va recunoaste cu
ocazia vizitarii ulterioare a Site-ului. Aceste cookie-uri ne permit sa personalizam continutul
Site-ului, sa va salutam pe nume si sa tinem minte preferintele (de exemplu, alegerea limbii

sau a regiunii).
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e Cookie-uri tinta. Aceste cookie-uri inregistreaza vizita dvs. pe Site, paginile pe care le-ati
vizitat si linkurile pe care le-ati accesat. Vom utiliza aceste informatii pentru a face Site-ul si
reclamele afisate mai relevante pentru interesele dvs. De asemenea, este posibil sa

distribuim aceste informatii catre terte parti in acest scop.

Aveti posibilitatea sa blocati cookie-urile prin activarea setarii din browser-ul dvs., care va permite
sa refuzati setarea tuturor sau a unor cookie-uri. Cu toate acestea, daca utilizati setarile browser-
ului pentru a bloca toate cookie-urile (inclusiv cookie-urile strict necesare) este posibil sa nu fiti in
masura sa accesati Site-ul sau unele parti ale acestuia. Pentru mai multe informatii despre cookie-

uri si cum sa le dezactivati, va rugam sa vizitati www.allaboutcookies.org.

UNDE SUNT STOCATE INFORMATIILE SI CINE LE VA VEDEA?

Numai acele persoane si departamente autorizate din cadrul Companiei vor avea acces la datele
dvs. personale pentru care este cunoasterea acestor date este esentiala pentru indeplinirea
activitatilor lor. Nu vom dezvalui datele dvs. personale catre terti, organisme sau organizatii
externe, cu exceptia cazului in sunteti de acord cu transferul de date sau transferul de date este
necesar sau permis de lege.

Dupa incheierea unui acord de confidentialitate si non-divulgare, putem angaja furnizori terti ca

operatori de date pentru a ne furniza servicii.

CAT TIMP VOR FI PASTRATE DATELE PERSONALE?
Pastram datele cu caracter personal pentru nu mai mult decat este necesar pentru a indeplini
scopurile pentru care au fost prelucrate (colectate) astfel de date cu caracter personal, cu exceptia
cazuluiin care suntem obligati in mod specific de legislatia in vigoare sa prelucram datele cu
caracter personal pentru o perioada mai lunga.
Datele personale vor fi sterse in cazul in care

1. va retrageti acordul pe care se bazeaza prelucrarea datelor si nu exista nici un alt temei

juridic al prelucrarii;
2. va opuneti prelucradrii datelor si nu exista motive imperative legitime pentru prelucrarea

datelor, sau va opuneti prelucrarii datelor in scopuri de marketing direct;

Sanpaul nr. 6 A, Jud. Mures
Tel: +40-372.903.358
E-mail: office@ubmfeed.ro


http://www.allaboutcookies.org/

3. datele cu caracter personal au fost prelucrate in mod ilegal;
4. datele cu caracter personal trebuie sterse in vederea indeplinirii unei obligatii legale la care

Compania este supusa.

Stergerea nu se aplica in masura in care prelucrarea este necesard pentru respectarea unei obligatii
legale care necesita prelucrarea datelor de catre Companie sau pentru indeplinirea unei sarcini de
interes public sau exercitarea autoritatii publice cu care este investita compania (daca este cazul);
pentru arhivarea in scopuri de interes public, in scopul cercetarii stiintifice sau istorice sau in
scopuri statistice; sau pentru constatarea, exercitarea sau apararea drepturilor legitime ale

Companiei.

CE TRANSFERURI INTERNATIONALE DE DATE AU LOC?

Nu transferam datele dumneavoastra cu caracter personal catre o tara sau un teritoriu Tn afara
Spatiului Economic European decat in cazul in care tara sau teritoriul respectiv asigura un nivel
adecvat de protectie sau in cazul in care va exprimati in mod expres acordul privind transferul de

date in strainatate.

CUM ASIGURAM INTEGRITATEA DATELOR?
Vom lua toate masurile posibile si rezonabile pentru a asigura acuratetea datelor cu caracter
personale detinute de catre noi. Va rugam sa va actualizati datele si sa ne informati cu privire la

orice modificare a datelor personale furnizate.

CUM PROTEJAM DATELE CU CARACTER PERSONAL?

Vom lua toate masurile posibile pentru a asigura securitatea datelor cu caracter personal si pentru
a evita accesul, colectarea, utilizarea, divulgarea, copierea, modificarea, inlaturarea, stergerea
neautorizata sau accidentald, sau alte utilizari neautorizate. Va rugam sa retineti ca transmiterea
electronica a informatiilor nu poate fi in intregime sigura. Folosim tehnologia Secure Sockets Layer
(,,SSL”) si criptarea parolelor pentru a proteja securitatea informatiilor procesate. Va rugam sa
retineti ca este datoria dumneavoastra sa pastrati informatiile legate de parola in siguranta si sa nu

le impartiti cu terte persoane.
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CARE SUNT DREPTURILE DUMNEAVOASTRA?

Conform prevederilor Regulamentului UE 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din

27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu

caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE

(Regulamentul general privind protectia datelor) si in conditiile prevazute de acest Regulament,

aveti urmatoarele drepturi:

b)

c)

d)

e)

1)

de acces la Datele dumneavoastra cu caracter personal - puteti solicita confirmarea
faptului ca Datele dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate sau nu de catre
UBM FEED ROMANIA, iar in caz afirmativ, puteti solicita accesul la acestea, precum si
anumite informatii despre acestea.

de rectificare a Datelor dumneavoastra cu caracter personal — puteti solicita si obtine
rectificarea Datelor cu caracter personal inexacte, precum si completarea celor care sunt
incomplete.

de stergere a Datelor dumneavoastra cu caracter personal (,,dreptul de a fi uitat”) - in
situatiile reglementate expres de lege puteti obtine stergerea de catre UBM FEED
ROMANIA a respectivelor Date.

de restrictionare a prelucrarii Datelor dumneavoastra cu caracter personal —in situatiile
reglementate expres de lege puteti obtine restrictionarea prelucrarii de catre UBM FEED
ROMANIA a Datelor dumneavoastra cu caracter personal

de a va opune prelucrarii Datelor dumneavoastra cu caracter personal - va puteti opune
in orice moment, prelucrarii de catre UBM FEED ROMANIA a Datelor dumneavoastra cu
caracter personal in anumite cazuri prevazute expres de lege

de portabilitate a Datelor dumneavoastra cu caracter personal

Pentru exercitarea oricaruia dintre drepturilor listate la lit. a) — f). de mai sus, va puteti adresa UBM

FEED ROMANIA cu o cerere scrisa, datata si semnata la adresa: Compania UBM FEED ROMANIA ( cu

sediul in Comuna Sanpaul nr. 6A, jud. Mures, inregistrat la Oficiul Registrului Comertului de pe

langa Tribunalul Mures sub nr. J26/1607/2019, C.U.I.RO35298725, E-mail:

protectiadatelor@ubmfeed.ro
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Tn cazul in care considerati cd drepturile dumneavoastra de confidentialitate si de protectie a
datelor au fost incalcate, puteti contacta Autoritatii de Protectie a Datelor (ANSPDCP) sau puteti
fnainta actiuni in justitie impotriva Companiei (in care, de asemenea, puteti solicita compensarea
daunelor suferite ca urmare a prelucrarii ilegale a datelor cu caracter personal sau ca urmare a unei
incalcari a cerintelor de securitate ale protectiei datelor.

Acest Site poate contine linkuri catre Site-uri unor terte parti. Aceste Site-uri linkuite nu se afla sub

controlul nostru, iar noi nu suntem responsabili pentru practicile de confidentialitate ale acestora.

CUM NE PUTETI CONTACTA iIN LEGATURA CU ACEASTA NOTIFICARE DE CONFIDENTIALITATE?
Pentru mai multe informatii referitoare la anchetele privind protectia datelor si a cererilor
furnizorilor de date, va rugam sa trimiteti solicitarile de informatii la adresa de e-mail:

protectiadatelor@ubmfeed.ro sau la adresa Companiei, Comuna Sanpaul nr.6A, jud. Mures.
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