. MAHREMIYET UYARISI
ARKDIJITAL

ARK DIJITAL YAZILIM A.S.(ARKDIJITAL); Kayitli Elektronik Posta (KEP) hizmetleri ve
vermis oldugu diger hizmetlere iliskin surecgleri ilgili mevzuata uygun sekilde
yurttmektedir.

KEP hizmetlerinin sunulabilmesi igin bagvuru sahibinin kimliginin dogrulanmasi
zorunludur. Bu kapsamda gercek kisilerden ve tuzel kisi yetkililerinden, kimlik dogrulama
ve hesap olusturma islemlerinin gergeklestirilebilmesi amaciyla cesitli bilgi ve belgeler
talep edilir.

ARKDIUITAL tarafindan elde edilen kisisel veriler; hesap olusturma, kimlik
dogrulama, islem guvenligi, kullanici iletisimi, hizmetlerin sunulmasi, mevzuattan
kaynaklanan yukumluluklerin yerine getirilmesi ve kayit sidreglerinin yarutilmesi
amaciyla islenmektedir. ARKDIJITAL, isledigi tim kisisel verilerin gizliliginin korunmasi
amaciyla gerekli idari ve teknik gluvenlik tedbirlerini uygular. Bilgiler; yetkisiz erisim,
degistirme, silme, ¢cogaltma, ifsa edilme veya hukuka aykiri kullanimlara karsi korunur. Bu
kapsamda bilgi guvenligi politika ve prosedurleri uygulanmakta, c¢alisanlar dizenli
farkindalik egitimlerinden gecirilmektedir.

Hizmet slreclerinde elde edilen veriler ve elektronik kayitlar Turkiye Cumhuriyeti
sinirlan igerisinde bulunan guvenli sistemlerde muhafaza edilir. Mevzuat kapsaminda
saklanmasi zorunlu olan islem kayitlari, deliller ve log kayitlari ilgili yasal siire boyunca
butlinligu korunacak sekilde saklanir.

ARKDIJITAL tarafindan islenen kisisel veriler; hizmetin sunulabilmesi icin gerekli
olmasi halinde elektronik sertifika hizmet saglayicilari, bilisim/altyapi tedarikgileri ve is
ortaklariile; yasalyiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi amaciyla Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu (BTK), yetkili adli ve idari makamlar ile paylasilabilir. Kisisel veriler, yurt diginda
bulunan Gguncu kisilerle ancak Kanun'da ongorulen sartlarin saglanmasi halinde
aktarilir.

Kullanicilar, 6698 sayili Kanun'un 11. maddesi uyarinca; kisisel verilerinin islenip
islenmedigini 6grenme, islenmisse buna iligskin bilgi talep etme, islenme amacini ve
amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme, yurt icinde/yurt diginda aktarildigi
ucuncu kisileri bilme, eksik veya yanlis islenmisse duzeltilmesini isteme, silinmesiniveya
yok edilmesini isteme, duzeltme/silme/yok etme islemlerinin verilerin aktarildigl Gguncu
kisilere bildirilmesini isteme, minhasiran otomatik sistemlerle analiz edilmesi suretiyle
aleyhine bir sonug¢ ortaya ¢cikmasina itiraz etme ve kanuna aykiri isleme sebebiyle zarara
ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir. Bu haklar, destek
kanallari veya ARKDIJITAL'in internet sitesinde yayimlanan basvuru usulleri aracilifiyla
kullanilabilir.
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