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Правила и условия Volt Funded 
 

1. Введение 
 
1.1. Настоящие Правила и условия регулируют Ваши права и обязанности в связи с 

Услугами, которые мы предоставляем через нашу Платформу. Пожалуйста, 
ознакомьтесь с ними внимательно. Если Вы не согласны с каким-либо положением 
данного Соглашения или же не понимаете его содержания, не используйте наши Услуги. 
 

1.2. Используя нашу Платформу и/или наши Услуги, Вы заключаете с нами юридически 
обязывающий договор. Настоящее Соглашение является неотъемлемой частью этого 
договора, и, продолжая использование наших Услуг, Вы тем самым выражаете своё 
явное и недвусмысленное согласие соблюдать его условия. 

 
1.3. Вы признаёте, что наша Платформа может управляться или поддерживаться 

независимыми от нас третьими лицами. Их собственные правила и условия, в 
дополнение к настоящему Соглашению, также могут регулировать Ваше использование 
нашей Платформы и/или Услуг. Рекомендуется ознакомиться с этими правилами и 
условиями перед тем, как начать использование нашей Платформы. 

 

2. Услуги 
 
2.1. Наши Услуги включают в себя, но не ограничиваются предоставлением доступа к: 

a) инструментам для симулированной торговли иностранной валютой на валютном и 
других финансовых рынках; 

b) нашей Платформе или нашему онлайн-порталу; 
c) торговым счетам для симулированной торговли; 
d) аналитическим инструментам и ресурсам; 
e) бесплатным или платным образовательным и учебным материалам (например, 

курсам по торговле на рынке Форекс, наставничеству и консультациям), 
предоставляемым нами или нашими сторонними партнёрами. 

 
2.2. Для полноценного использования наших Услуг Вы должны иметь соответствующее 

техническое оборудование и программное обеспечение, в том числе и любые сторонние 
инструменты, необходимые для доступа к нашей Платформе. Вы несёте полную 
ответственность за приобретение и обслуживание такого оборудования и программного 
обеспечения и делаете это за свой счёт и на свой собственный страх и риск. Мы не 
гарантируем совместимость с каким-либо конкретным устройством, программным 
обеспечением или дополнительным оборудованием. 
 

2.3. Наши Услуги предназначены исключительно для лиц, достигших 18-летнего возраста. 
Регистрируясь на нашей Платформе, Вы тем самым подтверждаете, что соответствуете 
этому требованию. Если Вам менее 18 лет, Вы не имеете права пользоваться нашими 
Услугами. 

 
2.4. Вы соглашаетесь получать доступ к нашим Услугам только из тех юрисдикций, в которых 

такой доступ разрешён законом. Вы признаете, что законы и нормативные акты в 
определенных юрисдикциях могут ограничивать или запрещать Ваш доступ к нашим 
Услугам или же их использование. 

 

3. Правила регистрации и оплаты 
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3.1. Чтобы получить доступ к нашим Услугам, Вам необходимо зарегистрироваться или войти в 

систему. Если Вы регистрируетесь впервые, Вы должны предоставить нам полную, точную 

и актуальную информацию о себе. Кроме того, Вы должны  незамедлительно сообщать 

нам о любых её изменениях или же обновлять свои данные через нашу Панель 

управления. Вы также несёте полную ответственность за то, чтобы предоставленная Вами 

информация оставалась точной, и её проверка не является нашей обязанностью. 

 
3.2. После регистрации и оплаты соответствующих Комиссий Вы можете выбрать Продукт, 

состоящий из различных квалификационных испытаний. Каждый Продукт предоставляет 
доступ к счёту с определённым Стартовым капиталом, а размер Комиссии за получение 
доступа к каждому такому счёту указан в таблице ниже: 

 

Продукт или Квалификация Стартовый капитал Комиссия (USD) 

Квалификация на 2 500 $ 2 500 $ 25,00 $ 

Квалификация на 5 000 $ 5 000 $ 59,00 $ 

Квалификация на 10 000 $ 10 000 $ 99,00 $ 

Квалификация на 25 000 $ 25 000 $ 199,00 $ 

Квалификация на 50 000 $ 50 000 $ 299,00 $ 

Квалификация на 75 000 $ 75 000 $ 399,00 $ 

Квалификация на 100 000 $ 100 000 $ 499,00 $ 

 
3.3. После того как Вы оплатите Комиссию за выбранный Вами Продукт, мы предоставим 

Вам доступ к выбранной Вами Квалификации на Панели управления, что позволит Вам 
проводить симулированную торговлю на счёте с выбранным Вами Стартовым 
капиталом. Доступ к Вашему счёту будет защищён данными для входа, которые будут 
предназначены только для Вас. 

 
3.4. Вы можете иметь несколько Продуктов и/или счетов при условии, что совокупный 

Стартовый капитал по всем таким Продуктам и/или счетам не превысит установленные 
нами лимиты. Вы не имеете права переносить Стартовый капитал между счетами или 
объединять их без нашего предварительного Письменного согласия. Для ясности: за 
каждый Продукт, на который Вы подаёте заявку, Вы должны заплатить соответствующую 
ему Комиссию. 
 

4. Квалификация 
 
4.1. Получив доступ к Вашему счёту Вы приступаете к процессу Квалификации, который 

состоит из следующих трёх этапов: 
 
Первый этап (оценка) 
 

4.2. Этот этап проводится на демо-счёте с целью оценки Ваших торговых навыков и стиля 
торговли. Вы должны достичь цели по прибыли в размере of 10% в течение указанного 
периода времени, если он был указан, не нарушив при этом установленных нами 
правил. Если Вы достигните цели по прибыли в размере 10% в течение указанного 
периода времени, если он был указан, Вы можете быть допущены к следующему этапу. 
 

4.3. Дополнительные правила Первого этапа включают в себя следующее: максимальная 
дневная просадка не должна превысить 3% от собственного капитала счёта; 
максимальная общая просадка не должна превысить 6% от собственного капитала 
счёта; минимальное количество торговых дней должно составить пять дней подряд; а 
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также любые другие правила или условия, указанные на Панели управления или нашей 
Платформе. 
 
Второй этап (проверка) 
 

4.4. На этом этапе мы проводим проверку Ваших торговых навыков на том же демо-счёте. 
Перед его началом мы рассмотрим результаты Вашего Первого этапа и активируем Вам 
Второй этап. На Втором этапе Вы должны достичь цели по прибыли в размере 8% в 
течение указанного периода времени, если он был указан, не нарушив при этом 
установленных нами правил. Если на этом этапе Вы достигните цели по прибыли в 
размере 8% в течение указанного периода времени, если таковой был указан, Вы 
можете быть допущены к следующему этапу.  
 

4.5. Дополнительные правила Второго этапа включают в себя следующее: максимальная 
дневная просадка не должна превысить 4% от собственного капитала счёта; 
максимальная общая просадка не должна превысить 8% от собственного капитала 
счёта; минимальное количество торговых дней должно составить пять дней подряд; а 
также любые другие правила или условия, указанные на Панели управления или нашей 
Платформе. 
 

4.6. Если Вы не достигнете установленных нами целей по прибыли или не выполните другие 
требования либо правила Первого и/или Второго этапа, настоящее Соглашение будет 
расторгнуто, и Вы можете сразу или позднее потерять доступ к нашим Услугам, 
Платформе или Панели управления. 
 
Третий этап (торговля на реальном счёте) 
 

4.7. Перед тем, как допустить Вас к этому этапу, мы проверим результаты Вашего Первого и 
Второго этапов и направим Вам Соглашение трейдера для торговли на Финансируемом 
счёте для ознакомления и подписания. 
 

4.8. Первый и Второй этапы начинаются сразу же после активации Вашего счёта. Доступ к 
Третьему этапу предоставляется после проверки результатов предыдущих этапов. Вы 
должны выполнить условия каждого этапа, прежде чем переходить к следующему.  
 

4.9. Мы и наши сторонние партнёры не вмешиваемся в оценку Ваших сделок и торговых 
стратегий. Вместе с тем мы оставляем за собой право по своему собственному 
усмотрению налагать штрафы, блокировать или закрывать счёт, либо приостанавливать 
предоставление наших Услуг без предоставления каких-либо объяснений по этому 
поводу. 
 

5. Счета 
 
5.1. Ваш счёт предоставляет Вам доступ к выбранной Вами Квалификации и связанным с 

ней функциям на Панели управления. Квалификация предназначена для трейдеров, 
которые торгуют стабильно, надёжно и демонстрируют высокие навыки управления 
рисками. 
 

5.2. Правила и условия Квалификации, изложенные в разделе 4 выше, могут быть изменены 
нами без направления Вам предварительного Письменного уведомления об этом. 
 

6. Условия оплаты  
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6.1. Чтобы приступить к испытанию в рамках выбранной Вами Квалификации, Вы должны 
оплатить соответствующую Комиссию, указанную в пункте 3.2 данного Соглашения, 
используя один из способов оплаты, указанных на Панели управления или нашей 
Платформе. Оплата Комиссии даёт Вам доступ к выбранной Квалификации, 
соответствующему типу счёта и/или связанным  с ними функциям. 
 

6.2. Наши Комиссии включают в себя все применимые налоги, сборы и платежи в 
соответствии с действующими для нас нормативными актами. Вы несёте полную 
ответственность за любые дополнительные налоги, сборы или платежи, которые могут 
применяться к Вам в Вашей юрисдикции в связи с настоящим Соглашением. Вы 
признаёте и соглашаетесь с тем, что мы не несём никакой ответственности за 
выполнение таких обязательств. 
 

6.3. Вы можете оплачивать Комиссии с использованием любого из способов оплаты, 
доступных на нашей Платформе на текущий момент. 
 

6.4. Все Ваши платежи в нашу пользу являются окончательными, не подлежат возврату и 
предназначены исключительно для оплаты Вашего участия в процессе Квалификации. С 
момента начала любой торговой активности на Вашем счёте наши Услуги считаются 
предоставленными. Вы соглашаетесь с тем, что не имеете права на возврат Комиссии, 
даже если не завершите успешно все этапы, изложенные в разделе 4 настоящего 
Соглашения. Если мы явно не укажем иное, возвраты Комиссий за какие-либо 
предоставленные нами Услуги не производятся. 
 

6.5. Если Вы подадите необоснованную жалобу или же оспорите уплаченную Вами 
Комиссию через свой банк или платёжного провайдера, что приведёт к запросу об 
аннулировании, отмене или возврате соответствующего платежа, мы оставляем за 
собой право по своему собственному усмотрению приостановить или прекратить Ваш 
доступ к нашим Услугам и/или отказать в предоставлении Вам наших Услуг в будущем. 
 

7. Выписки по счёту 
 
7.1. На Вашей Панели управления будут отображаться все Ваши текущие торговые 

операции и связанная с ними информация, а также история Ваших торговых операций и 
показатели эффективности Вашей торговли. 
 

7.2. Мы предоставим Вам выписку, в которой будет подробно указано, как был рассчитан 
баланс Вашего счёта. При необходимости мы также можем поручить любому 
стороннему депозитарию или посреднику выплатить Вам причитающиеся Вам денежные 
средства. 

 

8. Наши отношения с Вами и отсутствие рекомендаций 
 
8.1. Вы признаёте и соглашаетесь с тем, что: 

 
a) ничто в настоящем Соглашении не может быть истолковано как совместное 

предприятие, партнёрство, формальная бизнес-организация или агентские 
отношений любого вида. Отношения между Вами и нами являются исключительно 
отношениями клиента и поставщика услуг; 

b) Вы не имеете права на какие-либо объекты Интеллектуальной собственности, 
принадлежащие нам или связанные с предоставлением нами наших Услуг, и не 
можете на эти права претендовать; 
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c) если в настоящем Соглашении явно не указано иное, Вы не обязаны соблюдать 
какой-либо минимальный объём торгов или минимальное количество торговых 
дней. 

 
8.2. Вы также признаёте и соглашаетесь с тем, что мы не предоставляем никаких 

инвестиционных консультаций, торговых рекомендаций или каких-либо иных указаний 
относительно Вашей торговой деятельности. Любая информация, которую мы можем 
предоставлять, носит исключительно справочный характер и не должна трактоваться как 
совет или рекомендация. Мы не несём ответственности за любые убытки, расходы или 
ущерб, понесённые Вами в результате неточностей, упущений или ошибок в такой 
информации. 
 

8.3. Ни одна из предоставляемых нами Услуг не должна рассматриваться как 
инвестиционная услуга в соответствии с применимыми законами. Мы не предлагаем и 
не уполномочены предлагать какие-либо рекомендации или инструкции относительно 
того, как именно Вы должны совершать сделки. Аналогично, мы не получаем и не 
исполняем никаких указаний или рекомендаций от Вас относительно торгуемых 
финансовых инструментов. 

 
8.4. Наши Услуги не являются инвестиционными консультациями или рекомендациями. 

Наши сотрудники или представители не уполномочены предоставлять такие 
рекомендации или консультации. Если какое-либо заявление или сообщение от наших 
сотрудников или представителей будет истолковано как инвестиционная консультация 
или рекомендация, мы прямо отрицаем такое толкование и не несем за него 
ответственности. 
 

9. Ваши заявления и гарантии 
 
9.1. Вы заявляете и гарантируете нам, что: 

 
a) Вся информация, предоставленная Вами при регистрации или в рамках 

настоящего Соглашения, а также в любое время после этого, является правдивой, 
точной и полной во всех существенных её аспектах; 

b) Вы ознакомились и понимаете все положения настоящего Соглашения (в том числе 
и любые уведомления о рисках, предоставляемые Вам время от времени) и 
обязуетесь их соблюдать, также как и условия любых сторонних поставщиков услуг 
нашей Платформы или же сопутствующих услуг; 

c) Вы обладаете надлежащими полномочиями для заключения настоящего 
Соглашения и исполнения своих обязательств по нему; 

d) Ни одно из совершённых в рамках настоящего Соглашения действий не будет 
нарушать какие-либо нормы, применимые к Вам или действующие в Вашей 
юрисдикции, а также положения любых соглашений, обязательства по которым Вы 
несёте или которые каким-либо образом затрагивают Ваши активы; 

e) Вы обязуетесь незамедлительно уведомить нас, если узнаете о любом нарушении 
применимых нормативных актов или если против Вас начато любое судебное или 
административное разбирательство, расследование или подано исковое 
заявление; 

f) Вы даёте нам своё согласие на предоставление Вам информации в рамках 
настоящего Соглашения через наш веб-сайт и/или любыми другими способами, 
которые мы выберем по собственному усмотрению, в том числе и посредством 
Каналов уведомления; 

g) Вы имеете регулярный доступ к интернету, и даёте своё согласие на 
предоставление Вам информации (в том числе и информации об изменениях 
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условий, политик, стоимости и размеров Комиссий) через наш веб-сайт и 
соответствующие Каналы уведомления. 

 
9.2. В отношении нашей Платформы и Услуг Вы дополнительно заявляете и гарантируете 

нам, что: 
 

a) Вы признаёте, что мы не предоставляем никаких финансовых, инвестиционных, 
налоговых, брокерских или иных аналогичных консультаций и услуг; 

b) Вы понимаете, что все сделки, которые Вы совершаете на нашей Платформе, 
являются симулированными и не представляют собой реальную торговлю на 
финансовых рынках или с использованием реальной валюты; 

c) Вы понимаете, что любые средства, предоставленные Вам для симулированной 
торговли, не являются реальными, не могут быть выведены и могут использоваться 
исключительно в рамках наших Услуг; 

d) Вы понимаете, что результаты, полученные Вами в симулированной торговле, 
могут не соответствовать результатам, которые Вы могли бы получить во время 
реальной торговли на финансовых рынках, а также что Ваши прошлые успехи и 
прибыль, полученная Вами во время симулированной торговли, не гарантируют 
получения Вами прибыли в будущем; 

e) Вы признаёте, что в рамках предоставления Вам наших Услуг мы не получаем и не 
управляем какими-либо средствами или активами от Вашего имени за 
исключением Комиссии за регистрацию; 

f) Вы понимаете, что брокеры и операторы нашей Платформы являются 
независимыми от нас третьими лицами и что при использовании их услуг или 
продуктов будут применяться их собственные условия; 

g) Вы понимаете, что наши Услуги предоставляются “как есть” и “как доступно,” без 
каких-либо гарантий (явных или подразумеваемых). Вы принимаете на себя весь 
риск, связанный с качеством и эксплуатационными характеристиками наших Услуг, 
и мы не гарантируем, что наши Услуги или любая связанная с ними информация 
будут предоставляться непрерывно или соответствовать Вашим ожиданиям. 

 
9.3. Вы дополнительно заявляете и гарантируете, что: 

a) Вы не находитесь под санкциями; 
b) Вы не действуете в интересах каких-либо лиц или организаций, которые находятся 

под санкциями; 
c) используемые Вами средства не получены из источников, связанных с 

правительствами России или Беларуси, и не управляются для их выгоды; 
d) средства, которые Вы используете, не получены из источников, связанных с 

лицами или организациями, которые находятся под санкциями, и не принесут им 
выгоды; 

e) Вы не будете использовать какие-либо средства для поддержки лиц, которые 
находятся под санкциями, ведения с ними бизнеса или совершения с ними сделок, 
а также для совершения действий, нарушающих действующие санкции; 

f) транзакции могут быть отложены для проведения дополнительной проверки с 
целью обеспечения соблюдения действующего санкционного законодательства; 

g) транзакции, нарушающие действующее санкционное законодательство или 
правила, будут блокированы, заморожены, отклонены или возвращены, если они 
не соответствуют нашему уровню допустимого риска; и 

h) Вы обязуетесь сообщать в соответствующие регулирующие органы о любых 
нарушениях санкций, в том числе и о попытках обойти или уклониться от 
действующего санкционного законодательства и нормативных актов. 
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9.4. Мы оставляем за собой право по своему собственному усмотрению аннулировать 
любые Ваши сделки или закрыть любые или все Ваши сделки в любое время, если Вы 
нарушите требования подразделов 11.1 – 11.3 данного Соглашения. Это наше право 
дополняет все другие права и средства правовой защиты, которые доступны нам. 
 

10. Использование Платформы и меры безопасности 
 

10.1. Вы обязуетесь не совершать действий, которые могут привести к несанкционированному 
доступу к нашей Платформе или же к ненадлежащему её использованию. Вы признаёте 
и соглашаетесь с тем, что мы по своему усмотрению можем приостановить или 
ограничить Ваш доступ к Платформе, если заподозрим Вас в совершении таких 
действий. 
 

10.2. Вы обязуетесь не совершать действий и не допускать бездействия, которые могут 
поставить под угрозу целостность или работоспособность нашей Платформы, либо 
привести к нарушению установленных ею ограничений. 

 
10.3. Вы можете сохранять, просматривать, анализировать, изменять, форматировать и 

распечатывать предоставляемую Вам через нашу Платформу информацию для личного 
пользования. Однако Вам запрещается без нашего предварительного письменного 
согласия  публиковать, передавать или воспроизводить такую информацию полностью 
или частично в любом формате для третьих лиц. 

 
10.4. Вам запрещается прибегать к любым из следующих Запрещённых действий: 

 
a) применять стратегии, использующие ошибки в отображении цен или задержки в их 

обновлении; 
b) совершать сделки на основании данных сторонних поставщиков;  
c) совершать сделки с целью манипулирования ходом торгов; 
d) совершать сделки, которые в соответствии с действующими правилами и 

требованиями регуляторов подпадают под определение торговли с 
использованием инсайдерской информации; 

e) совершать сделки путём копирования сделок других трейдеров, поставщиков 
сигналов или любых иных лиц, торгующих на соответствующих финансовых 
рынках, за исключением сделок, совершённых Вами на других Ваших счетах, что 
является единственной разрешённой формой копирования сделок; 

f) использовать Платформу таким образом, что это вызывает проблемы с 
подключением, нестабильность системы или создаёт неудобства для других 
пользователей, в том числе регистрацией чрезмерного числа счетов или 
совершением большого количества сделок, создающих избыточную нагрузку на 
наши серверы. Если мы уведомим Вас, что Ваша активность вызывает такие 
проблемы, Вы должны немедленно её прекратить. Мы оставляем за собой право 
по своему собственному усмотрению установить, является ли Ваша активность 
вредоносной, и принять соответствующие меры; 

g) совершать сделки таким образом, который противоречит общепринятым рыночным 
практикам или вызывает опасения относительно того, что Ваша активность может 
повлечь за собой ущерб и/или убытки для нас; 

h) совершать сделки, которые нарушают правила и требования регуляторов. 
 

10.5. Если мы заподозрим мошенничество, манипуляции, арбитраж или иные формы 
обманных или мошеннических действий на Ваших счетах или в связи с любыми Вашими 
операциями или действиями, мы оставляем за собой право по собственному 
усмотрению закрыть Ваши счета и/или расторгнуть данное Соглашение. 
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11. Учётные данные 
 
11.1. Вы соглашаетесь сохранять Ваши Учётные данные в тайне и не раскрывать их третьим 

лицам. Вам запрещается предоставлять другим лицам возможность пользоваться 
Вашими счетами или же управлять ими. Вы несёте исключительную ответственность за 
конфиденциальность Ваших Учётных данных, а также за все действия, совершённые 
через Ваши счета с их использованием. 
 

11.2. В случае, если Вы знаете или подозреваете, что Ваши Учётные данные были или могли 
быть раскрыты третьим лицам, Вы должны немедленно уведомить нас об этом. 

 
11.3. Если мы заподозрим несанкционированный доступ к Вашему счёту или же Учётным 

данным, вне зависимости от того, произошло это по Вашей вине или нет, мы можем 
приостановить или прекратить доступ ко всем Вашим счетам без предварительного 
уведомления с целью проведения соответствующего расследования. 

 
11.4. Вы соглашаетесь оказывать нам полное содействие в любом расследовании, которое 

мы можем проводить в связи с неправомерным использованием или же утечкой Ваших 
Учётных данных. 

 
11.5. Вы несете полную ответственность за приобретение и обслуживание оборудования, 

необходимого для доступа к нашей Платформе и её использования. 
 

11.6. Вы признаёте, что мы не несем никакой ответственности за несанкционированный 
доступ третьих лиц к Вашей электронной переписке, адресам, персональным данным и 
другой Вашей информации при её передаче по интернету, телефону, почтой или иными 
электронными средствами коммуникации. 
 

12. Интеллектуальная собственность 

 
12.1. Вы признаёте, что вся принадлежащая нам Интеллектуальная собственность является 

конфиденциальной и создана в результате значительных инвестиций навыков, времени, 
усилий и финансовых ресурсов. Вы не приобретаете каких-либо прав или интересов в 
отношении нашей Интеллектуальной собственности. Она всегда остаётся нашей 
исключительной собственностью. 
 

12.2. Вы обязуетесь сохранять конфиденциальность нашей Интеллектуальной собственности 
и не предоставлять третьим лицам доступ к нашей Платформе, веб-сайту или любой 
составляющей нашей Интеллектуальной собственности без нашего предварительного 
письменного согласия. 

 
12.3. Вы не имеете права публиковать, распространять или иным образом раскрывать 

третьим лицам любую информацию, полученную из нашей Интеллектуальной 
собственности или относящуюся к ней. Вам также запрещается копировать, изменять, 
декомпилировать, дизассемблировать, проводить обратный инжиниринг или создавать 
работы на основе нашей Интеллектуальной собственности. 

 
12.4. При использовании нашей Платформы или любой составляющей нашей 

Интеллектуальной собственности Вам запрещается: 
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a) использовать любое программное обеспечение, оборудование или инструменты, 
которые могут нанести вред нашей Платформе, вызвать её сбои, а также помешать 
нам предоставлять наши Услуги остальным нашим клиентам; 

b) использовать любые инструменты или методы для извлечения, сбора или 
копирования данных или информации с нашей Платформы или же Панели 
управления; 

c) обходить любые географические, технические или иные ограничения доступа, 
имплементированные на нашей Платформе или же Панели управления; 

d) копировать или воспроизводить нашу Платформу или любую составляющую нашей 
Интеллектуальной собственности, а также создавать их резервные копии; 

e) проводить обратную разработку, декомпилировать, дизассемблировать или иным 
образом пытаться воспроизвести исходный код Платформы или нашей 
Интеллектуальной собственности; 

f) продавать, сдавать в аренду, лицензировать, распространять, воспроизводить, 
транслировать или публиковать наши Услуги или нашу Интеллектуальную 
собственность без нашего предварительного письменного согласия; и/или 

g) использовать наши Услуги или нашу Интеллектуальную собственность любым 
образом, не явно разрешённым настоящим Соглашением. 

 

13. Доступность услуг, технические проблемы и способы их устранения 
 

13.1. Мы прилагаем коммерчески обоснованные усилия для обеспечения надёжной и 
безопасной работы наших Услуг. Однако Вы признаёте, что в их работе могут возникать 
перебои, ошибки, задержки или иные недостатки по разным причинам, в том числе из-за 
планового обслуживания или внеплановых перерывов в работе, затрагивающих нашу 
Платформу, наши Услуги или Ваши Счета (далее совместно — Время недоступности 
услуг Компании). 
 

13.2. Вы также признаёте, что во Время недоступности услуг Компании доступ к нашей 
Платформе, Услугам или Вашим счетам может быть ограничен, и мы не несём 
ответственности за любые неудобства, потери или убытки, которые Вы можете понести в 
результате этого обстоятельства. 
 

13.3. Если при использовании наших Услуг Вы столкнётесь с какими-либо проблемами, Вы 
обязаны незамедлительно уведомить нас об этом по электронной почте. После 
уведомления Вы можете потребовать устранения проблемы, либо мы можем 
предложить Вам разумную скидку на Комиссию за регистрацию, подлежащую уплате при 
открытии последующего Счёта или же последующих Счетов. 

 
13.4. Мы приложим разумные усилия, чтобы решить любые проблемы, о которых Вы нам 

сообщите в соответствии с подразделом 13.3 данного Соглашения, как можно скорее, но 
не позже тридцати календарных дней с даты получения нами соответствующего 
уведомления. Если указанная Вами проблема не будет решена в течение этого времени, 
Вы имеете право расторгнуть данное Соглашение и получить возмещение уплаченной 
Вами Комиссии за регистрацию или же потребовать предоставления Вам скидки. 
Решение о её предоставлении принимается нами по нашему собственному усмотрению.  
 

14. Наша ответственность перед Вами 
 
14.1. Ничто в настоящем Соглашении не исключает и не ограничивает наши обязанности или 

ответственность перед Вами, которые установлены применимым законодательством и 
нормативно-правовыми актами, в том числе и ответственность за причинение вреда 
Вашему здоровью или смерть, вызванные нашей небрежностью. 
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14.2. Вы признаёте, что мы не несём ответственности за любые прямые, побочные, особые 

или косвенные убытки, затраты, расходы или ущерб, которые Вы можете понести, за 
исключением случаев мошенничества, умышленного нарушения обязательств или 
грубой небрежности с нашей стороны. Это включает в себя: 

 
a) любые неточности или ошибки в предоставленной Вам информации; и 
b) любую информацию, касающуюся Ваших сделок или действий. 

 
14.3. За исключением случаев мошенничества, умышленного неправомерного поведения или 

грубой небрежности с нашей стороны, мы не несём ответственности за: 
 

a) убытки, затраты, расходы или ущерб любого рода; 
b) побочные, особые или косвенные убытки; 
c) потерю прибыли, возможностей, данных или репутации, в том числе и деловой; 
d) Вашу неспособность предотвратить убытки или же Ваше несвоевременное 

реагирование на рыночные колебания; 
e) любые ошибки, задержки или сбои в работе нашей Платформы или Панели 

управления; 
f) любые сделки или действия, совершённые через Панель управления или Ваш 

Счёт с использованием Ваших Учётных данных; 
g) невыполнение нами наших обязательств в связи с наступлением Обстоятельств 

непреодолимой силы; 
h) действия, упущения или халатность третьих лиц, которые привели к 

несанкционированному доступу к Вашим Учётным данным; 
i) несоблюдение Вами условий настоящего Соглашения; 
j) сбои в работе программного обеспечения, систем, сетевых соединений или 

каналов связи; 
k) внедрение вирусов или других вредоносных программ в Ваше оборудование или 

программное обеспечение; и 
l) любые изменения, приостановку или прекращение предоставления наших Услуг. 

 
14.4. Мы не несем ответственности за неплатежеспособность, действия или бездействие 

любого третьего лица, указанного в настоящем Соглашении, при условии, что мы 
проявили разумную осторожность при его выборе и назначении в соответствии с 
действующими правилами и требованиями регуляторов. 

 
14.5. Любое обязательство, которое возникает у Вас перед нами в соответствии с настоящим 

Соглашением, может быть снято, урегулировано или отложено исключительно по 
нашему собственному усмотрению. Такое действие не влияет на любые иные права или 
обязательства, которые не были так сняты, урегулированы или отложены. 

 

15. Возмещение убытков 
 

15.1. Вы обязуетесь оградить нас от всех обязательств, расходов (в том числе судебных 
издержек, штрафов и процентов), претензий, требований, убытков и иных затрат любого 
рода, прямо или косвенно возникающих из: 
 

a) неисполнения Вами любых обязательств по настоящему Соглашению; и 
b) любых обязательств, расходов, претензий, требований, убытков или затрат, 

связанных с исполнением Ваших сделок. 
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Кроме того, по нашему требованию Вы обязуетесь возместить нам указанные выше 
расходы, претензии, требования, убытки и иные затраты любого рода. 
 
Эти Ваши обязательства распространяются также и на наших правоприемников, 
директоров, должностных лиц, сотрудников, действующих от нашего имени третьих лиц 
и лиц, которым мы передали свои права по данному Соглашению. 
 

15.2. Вы безотзывно отказываетесь от любых претензий к нам и другим указанным в 
подразделе 15.1 данного Соглашения лицам в отношении любого вреда, ущерба или 
убытков, возникших из или в связи с использованием Вами Услуг, предоставляемых 
нами или по нашему поручению любыми третьими лицами. 
 

16. Неисполнение обязательств Соглашения 
 
16.1. В рамках данного соглашения, невыполнение каждого из нижеследующих пунктов 

считается неисполнением обязательств с Вашей стороны  
 

a) невыполнение Вами любого обязательства по отношению к нам; 
b) нарушение Вами настоящего Соглашения или любых связанных с ним правил, 

руководств или условий; 
c) инициирование в отношении Вас процедуры банкротства; 
d) недостоверность любой информации или гарантии, предоставленной Вами в 

соответствии с Разделом 11 данного Соглашения; 
e) Ваша неспособность своевременно исполнять свои финансовые обязательства; 
f) наступление Вашей смерти или же недееспособности; 
g) Ваше участие в мошеннических действиях, манипуляциях, арбитраже или иной 

обманной деятельности; 
h) существенное нарушение Вами применимых нормативных требований; 
i) включение Вас в любой санкционный список, составленный государственным 

органом, международной организацией или регулирующим органом; 
j) подозрение в участии Вас в отмывании денег, финансировании терроризма или 

иной преступной деятельности; и 
k) любые другие обстоятельства, при которых, по нашему разумному мнению, 

требуется принятие мер в соответствии с подразделом 16.2 данного Соглашения. 
 

16.2. В случае наступления Вашего Дефолта мы вправе по собственному усмотрению и без 
предварительного Письменного уведомления предпринять одно или несколько из 
следующих действий: 

 
a) расторгнуть настоящее Соглашение; 
b) приостановить предоставление наших Услуг; 
c) приостановить или закрыть любой из Ваших счетов либо все Ваши счета; 
d) отказать Вам в открытии новых Счетов; и 
e) предпринять любые другие действия, которые мы сочтём необходимыми для 

защиты наших интересов или обеспечения выполнения условий настоящего 
Соглашения. 

 

17. Расторжение Соглашения 
 
17.1. Любая из сторон настоящего Соглашения может расторгнуть его, направив другой его 

стороне Письменное уведомление об этом. 
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17.2. Расторжение настоящего Соглашения не аннулирует возникшие во время его действия 
права и обязательства сторон, которые по своей природе должны сохраниться и после 
его расторжения. 

 
17.3. После расторжения настоящего Соглашения мы можем без предварительного 

Письменного уведомления приостановить Ваш доступ к нашей Платформе или Услугам; 
закрыть Ваши торговые Счета; приостановить, заморозить или закрыть любые Ваши 
сделки; отклонять новые сделки; и/или предпринять любые другие действия, которые мы 
сочтём необходимыми для реализации расторжения настоящего Соглашения. 

 
17.4. После расторжения настоящего Соглашения все суммы, которые Вы должны выплатить 

нам, подлежат немедленной оплате, включая любые сборы, расходы и дополнительные 
издержки, которые мы понесли или же вынуждены будем понести в результате 
расторжения настоящего Соглашения, а также любые убытки, возникшие в связи с 
урегулированием или завершением незавершённых обязательств. 

 
17.5. Несмотря на любые иные положения данного раздела, мы оставляем за собой право по 

собственному усмотрению заблокировать доступ ко всем Вашим счетам и немедленно 
расторгнуть настоящее Соглашение без предварительного Письменного уведомления в 
случае Вашего Дефолта. 

 
17.6. Если Вы заключили с нами Соглашение трейдера для торговли на Финансируемом 

счёте, настоящее Соглашение автоматически прекращает своё действие в момент 
расторжения Соглашения трейдера. 

 

18. Персональные данные 
 
18.1. Мы можем использовать, хранить или иным образом обрабатывать Ваши персональные 

данные, которые Вы предоставляете нам в связи с оказанием нами наших Услуг. 
 

18.2. Вы имеете право запросить копию Ваших персональных данных, которые мы храним о 
Вас. При этом за чрезмерные запросы может взиматься разумная административная 
плата, которая устанавливается по нашему собственному усмотрению. 

 
18.3. Заключая настоящее Соглашение, Вы даёте своё явное согласие на передачу Ваших 

персональных данных третьим лицам, которым такие данные могут потребоваться для 
эффективного предоставления Услуг или же выполнения операционных функций от 
нашего имени. 
 

18.4. Вся наша переписка, телефонные разговоры и иные сообщения между Вами и нами 
могут записываться. Все такие записи остаются в нашей исключительной собственности 
и могут использоваться в качестве убедительных доказательств инструкций, запросов 
или разговоров. Вы соглашаетесь с тем, что мы можем предоставлять их расшифровки 
или записи любому суду, регулирующему или же государственному органу. 

 
18.5. То, как именно мы собираем и обрабатываем персональные данные наших клиентов, 

регулируется нашей Политикой конфиденциальности. 
 

19. Согласие на прямой контакт 
 
19.1. Вы даёте своё согласие на то, чтобы мы связывались с Вами напрямую по телефону или 

иными средствами с целью продвижения финансовых услуг и продуктов, если только Вы 
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письменно не уведомите нас о том, что не желаете получать такие сообщения. Все такие 
контакты будут осуществляться в соответствии с применимым законодательством. 
 

20. Изменения и дополнения 
 
20.1. Мы можем в любое время вносить в настоящее Соглашение и любые связанные с ним 

документы изменения и дополнения, включая, помимо прочего, изменения в размере 
комиссий, объёме предоставляемых Услуг и целях по прибыли. Такие изменения могут 
быть доведены до Вашего сведения посредством Письменного уведомления и вступают 
в силу немедленно после его доставки Вам в соответствии с положениями раздела 23. 

 
20.2. Мы оставляем за собой право по своему собственному усмотрению, в любое время и 

без предварительного уведомления Вас изменять, приостанавливать или прекращать 
предоставление наших Услуг полностью или частично, в том числе в части доступности 
счетов или любых связанных с ними функций. 
 

21. Письменное уведомление 
 
21.1. Любое Письменное уведомление по настоящему Соглашению может быть доставлено 

через Панель управления или же через Каналы уведомления Платформы. 
 

21.2. Уведомления будут направляться Вам на контактные данные, которые Вы указали 
последними (например, электронная почта или почтовый адрес). Вы соглашаетесь 
принимать сообщения от нас любым способом, который Вы явно приняли или на 
который ответили, что будет считаться согласием на использование данного способа 
связи. 

 
21.3. Письменное уведомление считается доставленным, если оно: 

 
a) отправлено по электронной почте — в течение одного часа после отправки; 
b) отправлено через внутреннюю почту Панели управления или Платформы — сразу 

же после отправки; 
c) отправлено традиционной (бумажной) почтой — через один Рабочий день после 

отправки; или 
d) опубликовано в разделе новостей на нашем сайте или через соответствующие 

Каналы уведомления — в течение одного часа после размещения. 
 

22. Обстоятельства непреодолимой силы 
 
22.1. Мы по собственному усмотрению можем признать факт наступления События 

непреодолимой силы. В таком случае, если это будет возможно, мы уведомим Вас об 
этом. 
 

22.2. Если факт наступления События непреодолимой силы будет установлен, мы можем в 
любое время и без предварительного письменного уведомления предпринять или не 
предпринять любые действия, которые мы сочтем целесообразными в данных 
обстоятельствах. Использование нами этого нашего права действовать после 
наступления События непреодолимой силы по собственному усмотрению не отменяет 
наличие у Вас других прав по данному Соглашению. 
 

23. Передача прав и обязанностей 
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23.1. Мы можем передавать полностью или частично наши права и обязанности по 
настоящему Соглашению третьей стороне, при условии, что эта третья сторона 
обязуется соблюдать все его положения. Такая передача вступает в силу через пять 
рабочих дней с момента, когда наше Письменное уведомление о ней считается 
врученным Вам. 
 

23.2. Вы не можете передавать свои права или обязанности по настоящему Соглашению без 
нашего предварительного письменного согласия. Любая передача Вами своих прав или 
обязанностей по настоящему Соглашению, совершённая с нарушением этого условия 
является недействительной. 

 

24. Исчерпывающий характер Соглашения 
 
24.1. Настоящее Соглашение исчерпывающе отражает договорённость между сторонами по 

его предмету и заменяет собой все предыдущие соглашения, взаимопонимания, 
переговоры и обсуждения, как устные, так и письменные. 
 

24.2. Вы подтверждаете, что при заключении настоящего Соглашения вместе со всеми 
дополняющими его документами Вы не полагались ни на какие заявления, заверения 
или утверждения, кроме прямо изложенных в настоящем Соглашении. Любые 
предыдущие коммуникации, заявления или договорённости не считаются частью 
настоящего Соглашения, если только они прямо и недвусмысленно не включены в него. 
 

25. Отказ от применения санкций 
 
25.1. Любое решение не применять санкции за нарушение какого-либо положения настоящего 

Соглашения считается действительным только в том случае, если оно оформлено в 
письменной форме. Неприменение санкций в отношении одного такого нарушения не 
означает, что такие санкции не будут применены в отношении любого другого нарушения 
какого-либо положения настоящего Соглашения, независимо от того, касается ли это 
нарушение того же самого или другого положения настоящего Соглашения. Такое 
неприменение санкций  не лишает нас права в дальнейшем требовать строгого 
исполнения соответствующего обязательства. 
 

26. Отделимость 
 
26.1. Если какое-либо положение настоящего Соглашения (или его часть) признаётся 

недействительным, незаконным или не имеющим юридической силы судом 
компетентной юрисдикции, это положение считается отделённым от настоящего 
Соглашения в объёме его недействительности, а остальные положения сохраняют свою 
силу полностью и без изменений. 
 

27. Применимое законодательство и урегулирование споров 
 
27.1. Настоящее Соглашение подлежит толкованию и регулированию в соответствии с 

законодательством Англии и Уэльса. 
 

27.2. В случае возникновения любого спора, проистекающего из настоящего Соглашения или 
связанного с ним, стороны сначала должны попытаться урегулировать спор путем 
добросовестных переговоров и, по возможности, в соответствии с общепринятой 
рыночной практикой, в течение пятнадцати дней с момента получения письменного 
уведомления о споре. 
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27.3. Если спор не будет урегулирован путём переговоров в течение шестидесяти дней, 
стороны соглашаются передать его на рассмотрение исключительно судам Англии и 
Уэльса. 

 

28. Разное 
 
28.1. Права и средства правовой защиты, предусмотренные настоящим Соглашением, носят 

кумулятивный характер и не исключают иных прав или средств правовой защиты, 
предусмотренных законодательством. 

 
28.2. Все действия, связанные с соблюдением применимых нормативных требований и 

использованием Ваших логинов и паролей, считаются совершёнными Вами. Мы не 
несем ответственности за любое несанкционированное использование Ваших учётных 
данных  третьими лицами. 

 

28.3. Вы подтверждаете и соглашаетесь с тем, что нашим официальным языком является 
английский. Вся информация о нас и нашей деятельности будет предоставляться на 
нашем веб-сайте на английском языке. Любые переводы или материалы, 
предоставляемые нами на других языках, носят исключительно информационный 
характер и не имеют обязательной юридической силы. Мы также не несём 
ответственности за точность таких переводов. 

 

29. Определение терминов 
 
29.1. Если только из контекста не следует иного, приведенные ниже термины употребляются в 

данных Правилах и условиях в следующих значениях: 
 

Учётные данные — Ваши коды доступа, логины, пароли, номера счетов и любая другая 
информация, необходимая для доступа к нашей Платформе или Услугам. 
 
Соглашение — данные Правила и Условия, а также все соответствующие политики, 
расписания и условия, регулирующие отношения между Вами и нами. 
 
Стартовый капитал — исходная условная сумма, выделенная на Ваш счёт для целей 
симулированной торговли и указанная в подразделе 3.2 настоящего Соглашения. Эта 
сумма представляет собой Ваш стартовый баланс, предоставленный нами.  
 
Компания, мы или нас — Parlance Trading Ltd, зарегистрированная под номером 
HY00423015 и лицензированная регуляторным и лицензирующим органом в сфере 
международных финансовых услуг на автономном острове Мвали как Международная 
брокерская и клиринговая компания под номером T2023236. 
 
Квалификация — различные доступные на Панели управления испытания, каждое из 
которых предоставляет счёт с определённым стартовым капиталом и за попытку 
прохождения которого взимается Комиссия, зависящая от выбранного Продукта. 
 
Панель управления — онлайн-портал, предоставляющий Вам защищённый доступ к 
нашим Услугам, в том числе к торговым и неторговым операциям. 
 
Собственный капитал счёта — текущая стоимость Вашего счёта, рассчитываемая как 
сумма Капитала Вашего счёта плюс или минус любая нереализованная прибыль или 
убытки по открытым позициям. 
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Комиссия — плата за попытку прохождения конкретного испытания. Размер Комиссии 
определяется в зависимости от выбранного Стартового капитала, как это указано в 
таблице подраздела 3.2 данного Соглашения. После уплаты Комиссии Вам 
предоставляется доступ к счёту и соответствующим функциям нашей торговой 
Платформы. 
 
Событие непреодолимой силы — любой акт, событие или явление, которое Компания 
не может предотвратить или контролировать. Событиями непреодолимой силы,  кроме 
прочего, считаются национальные чрезвычайные ситуации, забастовки, волнения, 
действия органов власти, террористические атаки, войны, природные катастрофы, 
эпидемии, сбои систем или другие аналогичные события, препятствующие выполнению 
Компанией её обязательств по настоящему Соглашению. 
 
Соглашение трейдера для торговли на Финансируемом счёте — отдельное 
соглашение, предоставляемое для ознакомления и принятия до активации Третьей 
фазы. Это Соглашение трейдера регулирует условия использования реального 
торгового счёта. 
 
Интеллектуальная собственность — все товарные и сервисные знаки, торговые 
наименования, доменные имена, логотипы, авторские права, права на дизайн и базы 
данных, а также иные исключительные права, связанные с нашей Платформой и 
Услугами. 
 
Первый этап — этап оценки Ваших торговых навыков на демо-счёте, как это описано в 
подразделах 4.2 и 4.3 данного Соглашения. 
 
Второй этап — этап проверки Ваших торговых навыков на демо-счёте, как это описано 
в подразделах 4.4 – 4.6 данного Соглашения. 
 
Третий этап — этап торговли на реальном счёте, как это описано в подразделе 4.7 
данного Соглашения. 
 
Платформа — MetaTrader, наша собственная торговая платформа или любая другая 
торговая платформа, которую мы можем внедрить в будущем, через которую Вы 
получаете доступ к нашим Услугам и осуществляете торговлю на демо-счёте. 
 
Запрещённые действия имеют значение указанное в Разделе 10.4 данного 
Соглашения. 
 
Каналы уведомления — любые официальные каналы связи, используемые нами, 
включая наш веб-сайт, электронную и обычную почту, мгновенные уведомления в 
приложении или браузере, а также другие цифровые медиа. 
 
Неприемлемые юрисдикции — юрисдикции, которые по нашему собственному 
усмотрению определены как такие, из которых доступ к нашим Услугам ограничен или 
же запрещён. 
 
Услуги — предоставляемые нами услуги по доступу к нашей Платформе, Панели 
управления, Квалификации, счетама также к связанным с ними функциям для торговли 
на реальном или демо-счету это описано в Разделе 2 данного Соглашения. 
 
Письменное уведомление имеет значение, указанное в Разделе 21 данного 
Соглашения. 
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Вы — физическое лицо или трейдер, который получает доступ к нашей Платформе или 
Услугам в соответствии с настоящим Соглашением. 

 


