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Wir bei MEDWING glauben daran, den globalen Personalmangel im Gesundheitswesen beheben zu
kénnen und damit zugleich den Zugang zur Gesundheitsversorgung fiir alle Menschen auf der Welt
Zu verbessern.

Als MEDWING International Recruiting GmbH sind wir uns unserer Verantwortung gegentber
unseren Kandidaten fur die Achtung von Menschenrechten, diversen weltweit geltenden
Statuten (z.B. definiert durch die UN) sowie allen durch Deutschland getragenen und
geltenden internationalen Konventionen bewusst und verpflichten uns lokal als auch global
zu deren Einhaltung. Wir sind davon Uberzeugt, dass unternehmerischer Erfolg auf Dauer nur
moglich ist, wenn Menschenrechte anerkannt und geschutzt werden. Wir verankern
diesbezlglich diverse MaBnahmen und Konventionen in unseren Betriebsstatten und
verpflichten unsere Partner zu deren Achtung. Wir verpflichten uns, regelmaRig und
transparent Uber die Erfolge, Fortschritte und Herausforderungen bei der Umsetzung dieser
Leitprinzipien zu berichten.

Diese Grundsatzerklarung folgt den sechs Leitprinzipien des Gutesiegels “Faire Anwerbung
Pflege Deutschland”, denen sich MEDWING verpflichtet:

1) Schriftlichkeit fiir die Uberpriifbarkeit

Diese Grundsatzerklarung liegt schriftlich und in den Sprachen der Herkunftslander vor, aus
denen die MEDWING International Recruiting GmbH aktiv rekrutiert.

Die Grundsatzerklarung ist frei zuganglich auf der Homepage zu finden und Teil aller mit den
Kandidatinnen abgeschlossenen Vermittlungsvertrage.

2) Unentgeltlichkeit des Vermittlungsprozesses fiur Pflegefachpersonen

MEDWING International Recruiting bietet den Kandidaten kostenlose Dienstleistungen und
Unterstlitzung bei der Vermittlung und den Begleitprozessen an.

Nach erfolgreichem Erstgesprach werden den Kandidaten Dienstleistungen im
Vermittlungsprozess und dartber hinaus, u.a. bei Anerkennungs- und Migrationsprozessen,
Sprachunterricht und Relocation kostenlos angeboten.

Alle Kosten, die in unmittelbarem Zusammenhang mit den Verfahrenskosten fur die
Beschaftigung stehen, werden nach dem "Employer-Pays-Prinzip" (gemalB & 3 (1))
Ubernommen oder erstattet.

Die MEDWING International Recruiting GmbH verpflichtet sich zur kostenlosen Erbringung
der Dienstleistungen im Vermittlungsprozess fur den Kandidaten und zur Erstattung
relevanter Kosten, die der Kandidat ggfs. vor Verbindung mit MEDWING getragen hat und die
in direktem Zusammenhang mit Anerkennung, Sprachtraining und Umzug stehen. Zusatzlich
verpflichtet sich MEDWING International Recruiting Gmbh bei Verstoflen der
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Geschaftspartner gegen dieses Prinzip, dem Kandidaten die unrechtmallig gezahlten Kosten
rackzuerstatten.

3) Begrenzung des wirtschaftlichen Risikos fiir Pflegefachpersonen

Den Kandidatinnen entstehen keine Kosten fur unmitteloar mit der Vermittlung in
Zusammenhang stehende Leistungen. Dies bedeutet unter anderem aber nicht abschlieend,
dass keine Vermittlungsgebihr erhoben wird und Riuckzahlungen nur unter den Regelungen
des Gutezeichens Fair Anwerbung Pflege Deutschland zulassig sind. In diesem Sinne sollen
alle interessierten Kandidatinnen, unabhangig von finanziellen und gesellschaftlichen Status
in den Herkunftslandern, die gleiche und faire Chance auf eine Zukunft in Deutschland
erhalten.

4) Transparenz zu Strukturen, Leistungen und Kosten

Nach erfolgreichem Erstinterview mit MEDWING erhalten alle Kandidatinnen die KDA
Informationsbroschire, das MEDWING Welcome Deck und 7 Tage spater einen
Vermittlungsvertrag in einer Amtssprache des Herkunftslandes. Der Vermittlungsvertrag und
das Welcome Deck erlautern die Strukturen, Leistungen, Kosten und Verpflichtungen
wahrend des Migrationsprozesses transparent und adressatengerecht.

5) Nachhaltigkeit und Partizipation

MEDWINGs wichtigster Leitwert ist “Candidate first”l Wir verstehen und berulcksichtigen
ausfuhrlich die Bedurfnisse des Kandidaten, was unsere Vermittlungen im Vergleich zum
“Headhunting” Ansatz nachhaltiger macht. In Erstinterviews mit den Kandidatinnen wird
anhand eines Interviewleitfadens die fachliche, persénliche und sprachliche Eignung der
Kandidatinnen eruiert, um fur sie und den kinftigen Arbeitgeber das beste Match zu
ermoglichen. Vor der Platzierung werden hierbei im Sinne der Nachhaltigkeit fachliche
Erfahrung und Praferenzen zum kinftigen Wohn- und Einsatzort mit Kandidatinnen und
potenziellen Arbeitsangeboten abgeglichen. Erst hiernach werden Interviews zwischen den
Kandidatinnen und Arbeitgebern organisiert. Von Anfang an des Prozesses werden die
Kandidatinnen zudem durch die Vermittlungsvereinbarungen und das Welcome Deck Uber
ihre Schritte im Migrationsprozess informiert, das ihre Partizipation fir den Erfolg des
Vorhabens essentiell ist.

6) Gesamtverantwortung fir die vollstéandige Dienstleistungskette

Die oben genannten Grundsdtze und daraus resultierende Vereinbarungen und
Leistungsangebote gelten Uber MEDWING International Recruiting hinaus fur alle
Kooperationspartner im Zusammenhang mit der Rekrutierung, Betreuung und
Sprachausbildung fur die Migrationsreise nach Deutschland.

Neben den genannten Grundsatzen werden in allen Geschaftsfeldern und vor allem im
Kontext internationaler Services der MEDWING International Recruiting GmbH spezifische
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Konventionen hervorgehoben und mit groRBer Sorgfalt gelebt. Die MEDWING International
Recruiting GmbH bekennt und verpflichtet sich hierbei spezifisch zur Einhaltung der:

der internationalen Menschenrechtskonvention (UN-Menschenrechtskonvention)
und deren Kern, dass alle Menschen von Geburt an Gber die gleichen, unver-
aulerlichen Rechte und Grundfreiheiten verfigen. Hierbei bekennen sich die
Vereinten Nationen zur Gewahrleistung und zum Schutz der Menschenrechte jedes
einzelnen.

dem Verhaltenskodex der WHO fiir die internationale Anwerbung von
Gesundheitsfachkraften (WHO Verhaltenskodex'), der unter anderem ethische
Grundsatze festlegt, die auf die internationale Rekrutierung von Gesundheitspersonal
in einer Weise anwendbar sind, die die Gesundheitssysteme von Low-Income-
Landern, Landern mit wirtschaftlichen Transformationslandern und kleinen
Inselstaaten starkt.

dem ,,Employer-Pays”-Prinzip (ILO General Principles and operational guidelines for
fair recruitment and definition of recruitment fees and related costs), unter dem man

die Verpflichtung von Arbeitgebenden versteht, dass bei der Anwerbung keine mit der
Anwerbung verbundenen Kosten von Arbeitnehmenden zu tragen sind.

den ILO Kernarbeitsnormen (Ubersicht, Bericht der ILO), welche zusétzlich zu den
Grundrechten, die in den internationalen Menschenrechtsvertragen festgelegt sind,
universelle Mindeststandards fur menschenwuirdige Arbeit definieren. Sie sind
unabhangig vom Entwicklungsstand eines Landes gultig und umfassen die Bereiche
Vereinigungsfreiheit, Verbot der Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf,
Abschaffung der Kinderarbeit und Beseitigung der Zwangsarbeit.

den IRIS-Standards der International Organisation of Migration (IRIS Standard),
dessen Ziel es ist, internationale Rekrutierung fur alle Beteiligten: Arbeitssuchende,
Arbeitgeber, Personalvermittler sowie Herkunfts- und Ziellander fair zu gestalten. Dies
geschieht unter anderem durch die Férderung und Achtung der Rechte von
Migrantinnen; verbesserte Transparenz und Verantwortlichkeit bei der Rekrutierung;
und die Achtung und Verbreitung des Employer Pays-Prinzips.

UN Leitprinzipien fiir Wirtschaft und Menschenrechte (UN Leitprinzipien), die
unterstreichen, dass Unternehmen Verfahren einrichten missen, um magliche
negative Auswirkungen ihrer Geschaftstatigkeit auf die Menschenrechte zu
vermeiden, zu verringern oder auszugleichen. Personen, deren Menschenrechte
durch Unternehmen verletzt wurden, missen Zugang zu staatlichen und
nichtstaatlichen Beschwerdestellen haben und die Mdéglichkeit, den Rechtsweg
beschreiten zu kdnnen. Zusatzlich gilt das nationale Lieferketten Gesetz, durch das

! https://personaldienst.bayern/who-kodex/ Stand 06.09.2024
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Unternehmen daflr sorgen, dass in ihren Lieferketten die Menschenrechte und
Umweltstandards eingehalten werden, also alle Geschaftspartner den gesetzlichen
Grundlagen folgen.

Ubergreifend verpflichtet sich die MEDWING GmbH, entsprechend lhres ,Candidate first"
Ansatzes zu fairer und ethisch vertretbarer Anwerbe- und Vermittlungspraxis. Hierzu zahlt vor
allem der Verzicht auf die Vermittlung in Bindungs- und Rickzahlungsklauseln, sowohl in
Vermittlungsvertragen mit Kandidatinnen als auch in den Arbeitsvertragen der kinftigen
Beschaftigungsstatten in Deutschland, die nicht im Einklang mit den Kriterien des Gutesiegels
“Faire Anwerbung Pflege Deutschland” stehen und die Verpflichtung, nicht in Landern
rekrutieren, die auf der aktuell geltenden WHO Health Workforce Support and Safeguards
Liste aufgefuhrt sind.

Die vorliegende Grundsatzerklarung ist ein weiterer wichtiger Schritt in diese Richtung. Jede
und jeder Einzelne von uns ist gefragt, um diese Grundsatzerklarung in die Praxis umzusetzen
und unser Unternehmen in eine in jeder Hinsicht nachhaltige Zukunft zu bewegen.

Grundsatzerklarung der MEDWING International Recruiting GmbH vom 04.09.2024.
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At MEDWING, we believe in addressing the global healthcare workforce shortage and improving access
to healthcare for everyone in the world.

MEDWING's most important guiding principle is "Candidate first"! We understand and take into
account the needs of the candidate in detail, which makes our placements more sustainable than
the "headhunting" approach. As MEDWING International Recruiting GmbH, we are aware of our
responsibility towards our candidates to respect human rights, various globally applicable statutes
(e.g. defined by the UN) and all international conventions supported and applicable by Germany
and are committed to complying with them locally and globally. We are convinced that long-term
business success is only possible if human rights are recognized and protected. In this regard, we
anchor various measures and conventions in our operations and oblige our partners to respect
them. We are committed to reporting regularly and transparently on the successes, progress and
challenges in implementing these guiding principles.

In all business areas and especially in the context of international services of MEDWING
International Recruiting GmbH, specific conventions are highlighted and implemented with great
care.

This declaration of principles follows the six guiding principles of the "Fair Recruitment Care
Germany" seal of quality, to which MEDWING International Recruiting GmbH is committed:

1) Written form for verifiability

This policy statement is available in writing and in the languages of the countries of origin from
which MEDWING International Recruiting GmbH actively recruits.

The declaration of principles is freely accessible on the homepage and forms part of all placement
contracts concluded with candidates.

2) Free of charge placement process for nursing professionals

MEDWING International Recruiting offers candidates free services and support during the
placement and accompanying processes.

After a successful initial interview, candidates are offered services free of charge during the
placement process and beyond, including recognition and migration processes, language training
and relocation.

All costs directly related to the procedural costs for employment are covered or reimbursed in
accordance with the “Employer Pays Principle” (as per 8 3 (1)).
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MEDWING International Recruiting GmbH undertakes to provide the services in the placement
process to the candidate free of charge and to reimburse any relevant costs that the candidate
may have incurred prior to contacting MEDWING and that are directly related to recognition,
language training and relocation. Additionally, MEDWING International Recruiting GmbH commits
to reimbursing the candidate for any unlawfully paid costs in the event of violations of this
principle by business partners.

3) Limiting the economic risk for nursing professionals

Candidates do not incur any costs for services directly related to the placement. This means, but is
not limited to, that no placement fee is charged and refunds are only permitted under the
regulations of the Fair Recruitment Care Germany quality mark. In this sense, all interested
candidates, regardless of their financial and social status in their countries of origin, should be
given an equal and fair chance of a future in Germany.

4) Transparency regarding structures, services and costs

After a successful initial interview with MEDWING, all candidates receive the KDA information
brochure, the MEDWING Welcome Deck and, 7 days later, a placement contract in an official
language of the country of origin. The placement contract and the Welcome Deck explain the
structures, services, costs and obligations during the migration process in a transparent and target
group-oriented manner.

5) Sustainability and participation

MEDWING's most important guiding value is “Candidate first”! We understand and consider the
candidate's needs in detail, which makes our placements more sustainable compared to the
“headhunting” approach. In initial interviews with the candidates, an interview guide is used to
determine the professional, personal and linguistic suitability of the candidates in order to make
the best match for them and the future employer. Prior to placement, professional experience and
preferences for the future place of residence and work are compared with candidates and
potential job offers in the interests of sustainability. Only then are interviews organized between
the candidates and employers. From the beginning of the process, the candidates are also
informed about their steps in the migration process through the placement agreements and the
Welcome Deck, as their participation is essential for the success of the project.

6) Overall responsibility for the complete service chain

The above-mentioned principles and the resulting agreements and service offers apply beyond
MEDWING International Recruiting to all cooperation partners in connection with recruitment,
support and language training for the migration journey to Germany.

In addition to the principles mentioned, specific conventions are emphasized and lived with great
care in all business areas and especially in the context of international services of MEDWING
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International Recruiting GmbH. MEDWING International Recruiting GmbH expressly acknowledges
and commits itself to compliance with the:

e theinternational human rights conventions (UN Human Rights Convention) and its
core principle that all people have the same, inalienable rights and fundamental freedoms
from birth. The United Nations is committed to guaranteeing and protecting the human
rights of every individual.

e the WHO Code of Practice for the International Recruitment of Health Personnel
(WHO Code of Practice) which, among other things, sets out ethical principles applicable to
the international recruitment of health personnel in a way that strengthens the health
systems of low-income countries, countries with economies in transition and small island
states.

o the “employer pays” principle (definition by the ILO based on information from the
Institute for Human Rights and Business) which refers to the obligation of employers to
ensure that no costs associated with recruitment are borne by employees.

e the ILO core labour standards (overview, ILO report) which define universal minimum
standards for decent work in addition to the fundamental rights laid down in international
human rights treaties. They are valid regardless of a country's level of development and
cover the areas of freedom of association, prohibition of discrimination in employment
and occupation, abolition of child labor and elimination of forced labor.

e the IRIS standards of the International Organization of Migration (IRIS Standard)
whose aim is to make international recruitment fair for all parties involved: job seekers,
employers, recruiters and countries of origin and destination. This is achieved, among
other things, by promoting and respecting the rights of migrants; improving transparency
and accountability in recruitment; and respecting and promoting the Employer Pays
principle.

e The UN Guiding Principles on Business and Human Rights (UN Guiding Principles)
which emphasize that companies must establish procedures to prevent, mitigate or
compensate for possible negative impacts of their business activities on human rights.
Individuals whose human rights have been violated by companies must have access to
governmental and non-governmental complaints bodies and the opportunity to take legal
action. In addition, the National Supply Chain Act applies, through which companies
ensure that human rights and environmental standards are complied with in their supply
chains, i.e. that all business partners follow the legal principles.

In line with its “Candidate first” approach, MEDWING International Recruiting GmbH is committed
to fair and ethical recruitment and placement practices. This includes, in particular, the waiver of
commitment and repayment clauses, both in placement contracts with candidates and in the
employment contracts of future places of employment in Germany, which do not comply with the
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criteria of the “Fair Recruitment Care Germany” seal of quality and the commitment not to recruit

in countries which are mentioned in the current WHO Health Workforce Support and Safeguard
List.

This policy statement is another important step in this direction. Each and every one of us is called

upon to put this policy statement into practice and move our company towards a future that is
sustainable in every respect.

Statement of principles of MEDWING International Recruiting GmbH dated 04.09.2024

Page 4/4

MEDWING International Recruiting GmbH - Rosenthaler Str. 63/64, 10119 Berlin
+49 (0) 030 202 38020 & international.clients@medwing.com medwing.com
Managing Director: Johannes Roggendorf - District Court Berlin-Charlottenburg HRB 255003 B



M E D W I N G Datum: 04.09.2024

Al Ll o Jsaall pa 8 Gaeead s pallal) dpmall Ao Hll Jlae A Abdlall (6 8 (i Al Ja e 8508 a8 SMEDWING B o
Al el s (3 Galll aend dsall

S0 Ll Cada ) e Jamy Laa el i pull cilaltial ol s aeds 5ad 1Y 5l 2 yall” 8 MEDWING 4S8 4ol ) dad s
Lt 5 5ase &2 Lils MEDWING International Recruiting GmbH 48 5 liieay “culs Sl e Eandl” gy 4 jlio daliud
LAY pren IS (525l ael) Lginaa ) Qi) Jasws o) Ualle Ly J sl (il il Calidia § i) 3 sis ol jin) 3 L e olad
2l e aiiad (Sa Y A sl Jlee ) glas b 0 sxiiie oad Galle 5 Ulaa Led JELYL () 5 il (i 5 clgladai Lilall L 55 i 4 5l
LS 55 50 g Alian) el g 8 daucall 138 8 Ul Blay) 5 o) Calide ety o st 5 Lgilen 5 las¥) (3 sy <ol yie W) a3 13) V) Jy shall
Foges 51 (alaall o2 i 8 bl g a5 clalaill e A8ES 5 daliiia )5 aaly () se ile (gl yialy

iy et jlan s B0 cldlal e Sl 254 GMEDWING GmbH 48 i 4 sall cilesd) Gl Al s Jlee Y Cilae anen
Aals

MEDWING U o ili ) "Lilall Al 5 (3 Jaball Cnda gill" 5 gal) saleedd ) dpgan sl (2liall () (sl () 138 sy

ciadll iy Y

<ads 5l MEDWING International Recruiting GmbH e a s i) Lasall J g Talal) clallly 5 WS 138 ggalaall gl d 5
Al

el e fapal) Cada il 3o maen e e s s (s Y adsal) o Ule i ggabaall

Lauall Ao ) A Caadiall Cindh gl dled laall Jand) | Y

Batlesall lleall 5 Cada il dlee A ad jall Ailas Glacbise s et MEDWING International Recruiting o

LJarl) 5 ecnladl) ?.A.L_"\} gl g al yie Y Glilac Gﬁuﬂj.‘&} smkjﬂ\a:ﬂns@uﬁﬂ)&@wuuhﬁﬁﬂs&u‘u;ylﬁu\ A=y

(1) 3 5alall W 5) "aad) Canli i Tase sl 8 g Cala i) Caylly 5 e A pall ol e oo yias) f ks o5

Dl ol ol il g i jall Cads il Adee SIS il leadl) ansi, MEDWING International Recruiting GmbH il
() A3y 5055 Gl e Y 5 piba Jasi i s MEDWING = Jabii Y1 U8 Lelaas o8 i all (5 8 ) dleal

Ja (B mdpall S5 e JS5 e ol cadlall 5 5 MEDWING International Recruiting GmbH a6 celly ) 2alayl
Jasall 13gd cpu jlall 1S a1 Sl

Laall Ale N A paadiall Labai@y) il yaas | ¥
Gl o i Y 4l i IS Gl o805 5 AT sl G e i 1305 il 1l B e Ayl el Gl (51 ¢y s pall Jay ¥

s el Of oy e imall g5 Lalall 3 Jalall Cada i) e 7 83 5all AaSle il o) Con gy V) RS syl rand V5 Ciula g o s
Lol 8 el Alsle 5 4 slusia T o cloa) agilaly 8 eleiaV) s Jal agrans e laill iy ¢ i) (i yall

Seite 1/3

MEDWING International Recruiting GmbH - Rosenthaler Str. 63/64, 10119 Berlin
+49 (0) 030 202 38020 = international.clients@medwing.com medwing.com
Geschaftsflhrer: Johannes Roggendorf - Amtsgericht Berlin-Charlottenburg HRB 255003 B



” MEDWING Datum: 04.09.2024

i g ciladdll g JSlgh) B Al | ¢

(MEDWING s+ "casm il e sana'” s (KDA e slen € cpmi sl goan s (MEDWING g a4 31 LG o1 ya) 2y
I8 il YTy ol y cilanill g JSliel) "um il e pana 5 il gl die prn gy ea) ably (g pann By il 55 i ¢l 7 3
Al () As ga g alad IS0 3 sl Alec

As Ll g dalaiuy) L@

Ll Gl i) e Jrny Lo el IS o jall clalinl e V) cpoms 35 agdi a1V 5l il 8 MEDWING (sl dasé aal
e el Coad pall 4y galll g Apeas il 5 Al 5o LESH aaas Q5 ¢uad el e 305V COlEA) 8" sdnl) sl sl 4 jlie dal il ]
Sl (s Alaiall dyigeall o puiadil 5 il a4 jlia o5 el il J | Liiasal) Jead) Caalial s agd (3 Juadl (sl cdlilaal) Qi
Al s cund el (G OO aalati 4y (@5 2ay AalxiaV] Jaf e Alainall il 1) (i syl ae i yall Liiaall ks oll a8 all 5
Jrans Las ioaell dae 8 agil shad Jsa "cun il e pana 5 il sill LA IR (g Gaaidall 23le) W oy el s (g Janl)
£ soball e il agiS L

QLAY daadd) Al oo ALalS) 4 gigsal) |,

sl g s iy dle )5 il gy (i jall O sladl) 1S 5 maen e Lgie AUl (i g all 5 SLEEY 5 o3le 5 ) sShall (galaall (b
.MEDWING International Recruiting Gtas i 5 slaty 5 cLilll ) 3 yagl)

MEDWING 2 4 5l laaad) (Blams (o3 duali 5 edanll c¥lae g (A B23me cllasl )5 o 635 583 goalaad) ) diLaY
Ji MEDWING International Recruiting GmbH a5l 3838 4l el 23 5 <International Recruiting GmbH
QUYL ald

Osxialy iy 5 Aaal (e GalASY) muan O 98 5 (Lo p ga s (L) (3 g Basiall aal) ABLE) A gal) L) (3oha ASE) @
8 IS sy (3 sha lan 5l anall anY) Chagaty Copamill ALy GuluY) il jall 5 3 aall ity

Lalall o L) ae | 6 4 o) dyaal) Ao 1) igal A gal) Cila gill Apallad) dauall dakiiag Aaldl) dgludf o1 digaa @
Jaall ld laldh 8 dsal) dadail e 5 38y jhay sl cpilh gall Jsall ol i) e Gl ANAT tgalie sand i) o(Lakiall
Jomall 4 el Jsall 5 cdalia@V) Y gaill cald Jsall 5 ¢ asdial)

s il gy iy ety Jaladl s ll Jaall 0 gall dadaiall sl il 555 dalall (sobuall) "Jand) calia aBa " fae @
e Lebian (50 Cada illy Adasi el CalISE ppan ¢ slany aeily Qand) Gilaal ol 5301 i sty (o301 5 ¢(Lag 3das pall il
s sall

Lulol) (3 iall Y ALYl aasd 3 ((adaial) p 8 dale B ) Jaall A gall Aaliially Aaldl) Jaoll dpd) sulaall @
oo bl (an dalla A e S deell Bpadlall el o (3081 aad) (lus¥) G siad 4 sall claaleall 8 Lgle (1 suaidll
Jaall e elizaill 5 JabaY) Allae i) chigall s Jandl & Jaaadll laa candasll 4y a ¥lae Jadii g aly gf 8 patill (5 siase
FEBTN

Seite2/3

MEDWING International Recruiting GmbH - Rosenthaler Str. 63/64, 10119 Berlin
+49 (0) 030 202 38020 & international.clients@medwing.com @ medwing.com
Geschaftsflhrer: Johannes Roggendorf - Amtsgericht Berlin-Charlottenburg HRB 255003 B


https://www.un.org/ar/about-us/universal-declaration-of-human-rights
https://www.who.int/publications/i/item/wha68.32
https://www.who.int/publications/i/item/wha68.32
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@protrav/@migrant/documents/meetingdocument/wcms_647387.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@protrav/@migrant/documents/meetingdocument/wcms_647387.pdf
https://www.ilo.org/international-labour-standards#standards

M E D W I N G Datum: 04.09.2024

il 1YY e Jole (K8 sl ol gl i ) Ciagd U1 ((IRIS ssilas) 5040 gl Luliiall RIS e @
Sdanll aalia a8a lase a5 ol yisd 5 cCada il A g sl 5 AiladY)

Sl il e jaly s Gf g SN G e 2S5 1 e(Basial) aeY) gsabia) eyl gia g Jas S Baatiall aall il @
J8 O ped s Sl Gl Gl a6 O g L s (Bsia (e LeiUaliil Alainall dpbuad) ol ) (yomy gas ) Sl

A 0538 Gty el ) A8LaYL bl ) o salll AlSa) pe cha sSall a5 Faa sSall (5 51l T ) J e sl S il
e Oty il s g Aualall 2y il Judl (3 23 e g Gl (35 ol sl Glaay ISl o 5k (Al ¢ Jida gl ) il

A g GV 1 I G il oS AN pan

daas o et 135 AENAYT 5 Alalall a5 ol ) il jass MEDWING GMbH 38 o 5l ¢ 5f i jall” g e Lasilas
o8 Aaindll il ) 8 g 8 il ) g 3 gl el e i 3 e 8 o) s el o V) a5 e J I ¢y gum
Als b A o) bl 3 il il ey o) 515 Ll 8 Jalal G gl e 7 e 681 sl 58 e o BT Y )5 <Ll
blaall y dacall dalall 5 58l acal Al dpallal) daiall dalaia

L'\KS)Z,\L.\SLF.'AASUL\:\.EJ\ & 5e 138 toaliall le ] a5 ) se e Lia aal s O olad¥) 13 8 (553 dage B shas 138 foaliall (e and
o5 g o s s g

04/09/2024 & MEDWING International Recruiting GmbH 48,8 dubw ol

Seite3/3

MEDWING International Recruiting GmbH - Rosenthaler Str. 63/64, 10119 Berlin
+49 (0) 030 202 38020 & international.clients@medwing.com medwing.com
Geschaftsflhrer: Johannes Roggendorf - Amtsgericht Berlin-Charlottenburg HRB 255003 B


https://iris.iom.int/sites/g/files/tmzbdl201/files/documents/IRIS%20Standard%20Report%20.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf

MEDWI NG CFALTAYE i

oS k) Alea Gled 5 gy ity 53 (Sl (5980 3508 il $ice 4S ay5h ol MEDWING L2 L
AR 35 Gl il 3 e e A () 1) (e 5 (Flagr Gladd 4g (o i Gl ea

alisl o laplaa 3l 4y G 0 & il e 4 L (MEDWING International Recruiting GmbH ¢l sie 4
i g sl 58 alai 5 (e Jlo e Jlos Jass 55 005 g 25 (i) B Alen ) (Alallp alide (il 8 ¢l (3 58a 4
bt len 5 aamhau a gl cule ) 40 gaia 5 adiv ol8T e g a5 il lall o 534S

Ll ool 53 Lo asd culalin 5 4BALE il (3gis 4S Canl (S e Ll a0 iy b e 48 apies Lo
die gl Cule 5 4n 1) 3 A G850 503 S (s jluealy 258 6 S Gladas o 1) lite slagy gl g€ 5 lala)

i Jgaal Gl s1oa) 2 aGElls 5 Lt phn dacuise 3 ) 5e 2 Cilid 5 alate (B ) 8 43 d¢atia L

(o) 3gatia O 40 MEDWING 48 "glal [ ol i s 4ilinaia aladinl" o) & slaial ) deal (id ) J el 4xilyy cpl
1S e (5 9m

S e sl 8IS gl 4 5 S G sa 4 Jseal Al o) puop Gl ) Qi wigSa 1

Sl (aJiad 3 S e a5 a¥lad ol ) MEDWING International Recruiting GmbH

L 4S Cul alasiind (slaala )8 alad 1 s 5l o yiaa Q8 Gl s 50 3031 &) geady  gaal 4l 0l
g e 232ia LAY 3l

5 IS, wlexs MEDWING International Recruiting o b )z aladial i 8 gag o, .2
JE NP 45 “)M‘)A J&\‘).A 9 ?\Aal.u\ J.\.J‘)S 02 L 36l ) Culaa
ali slaanl 8 paalea el ) 8 g aladiad aul 50 Ciledd o el 4y ¢ aalcui g 4 o dalias ) G
Psdige ) G sk cladla 5 0k Gi)sel ealen s
L g calo y" deal (ulad o catiin o je aladin) ol i gladi e b adiee shday 48 lady i ol
A K e @il 3l b i sl e 0ala (S ((1) 3 § L ildas) "le i S
pladiul a0 g8, clead 431 )) 4 %= MEDWING International Recruiting GmbH
448 500k Jasie MEDWING Ll 51 Ji 2 5l a8 sl o pe (slady 58 <adls 55k 5 W el (o) 5
ol Ladije adla 5 0l G sal edanli b asiens 5k

Lasipa aladiul aul B L aies sk 48 Jledd (sl shbia s Olby ¢l e Sy cpagaaa 3
Gl ste Dt Ll lachaly b b aladio) 4y ja A4S Gl bae ol 40 ol 2 pdigad Jrend Lo jali 4y ot
4aa g O diaddle (glad jal alad e B ol 4 Gl Sl "okl D o) iy ailiaia alaaiu)" IES
Slall 3 oail (sl gliliaia 5 a0 a3 Al dae glassiS 0 a8 eldial 5 M Cunag
gl la) A

254l 4ea (MEDWING L Jacliud o 45l aalias ) G WAL5A 5 Clasd lajldla 0 cdldd 4

OV Sa a1y aladiid dag) s Sy cia s MEDWING (2 Raliin zSy (KDA (Sleddal s

ok ol Ul o Rad isd sy s aladiul Mol 8 i b0 58 Tae edS e sl
83 o a5 031 R (5l ulie 5 Calad sl 1) i jalga 2l 3 Jsha )d Cilagal 5 laal e

151 4aia

MEDWING International Recruiting GmbH - Rosenthaler Str. 63/64, 10119 Berlin
+49 (0) 030 202 38020 = international.clients@medwing.com medwing.com
Geschaftsflhrer: Johannes Roggendorf - Amtsgericht Berlin-Charlottenburg HRB 255003 B



MEDWI NG CFALTAYE i

dalS skt 1 Lo 3els (sla Sl Le lwad "y glg)h 3 2 3al" MEDWING (hal (3))) &S Lda 5 sy 5
Gl Siuls aa el b 4yl sladalian 2 i pSe sl 3 258 aladiu) Gladil B 50 5 a8 S
el o)y Bt o yign U2 g8 e (o e doaliae Jeadl ) sty S0 ) ealdind Llag) (L) 5 il o(gldd a
S dae )50 gl Cilagn 55 M a Dl et daa el Gals I8 5 U8 a5 anl 8 exil (sla s S
s g 02ld Gt Jaial) (5 S Cilalgidin Leayl S

MEDWING 3l 14 gl 3 duala clead 5 lddl 55 5 o2l S5 Jsual cladd 0l ¢l JalS Cidsins 6
a4 Cjalee 2l B 5 Ol Ui sal oo s b dadi je S lSL8 B 4 International Recruiting
Gl ledd diney ja o354 S 5 s sladine ) alai )3 cJsmal il osdle e BAE Gl
Dby GO L g Aa g3 )5 (el slag sl S (MEDWING International Recruiting GmbH
22 Dlse il 4 pala sk MEDWING International Recruiting GmbH i sé e cule

el 2gaia

asliag ¢ Ll i 5 (UN-Menschenrechtskonvention) s @sis Ao GsudlsiS o
4 e dle Gledbes it Gl QB e wlad a3l 5 Baa gl Alg s ) lagludl 4ea 23S

il dgaie 38 8 s (§eia S Cibilia g (panal

i S G s ) (WHO Verhaltenskodex) s cudlagy Olajim ) aalicnl
Cysi o a5 ea S iy el Gullagr o Gldlon @da Gl 1) AN Jal 48 (playy 5 Culhg
Qu\@\aﬁ);u_iejsdu‘)}msjgﬁbaﬁ\ d);id\;)¢$u)ys cMi)JeSduJ}JSJJ‘;\;I\J@dMW

2ty Calhge ey IS 2. 2SG 4S (ILO General Principles) "L dls hugi cilay” Jual o
R Jaeat GUS HIS 4y (gl i g 5 2 Ghbisr | IS (55 da il 8 L dadi e slaaiy e alad

bl Gs8a o sdle 45 (ILO Kernarbeitsnormen) U (Aldigs glajle J8 el sl i) o

Ol At e Gy et | Aol IS gy lea sbaalalind Jilas ¢ s Geia Al Cilaalaa 5o oad (s

0% s atiua gl S G 5 S € I sal b a5 Jid) o (e ate (JSE g0 1 Jald e lailial
s n Jee ! Ll (g3la] dnus 55 o 43 4 55 050 b )9S s

Gso¥ @i (el o) Gw 4S (IRIS Standards) cualge Aldlin Glajbu RIS salsitiv) o

slaadanly 5 b ilS QS gRasa alea I Jida Glacinh (ald (5l alliaie &) geaty Al

Isar connlen (sin 4r alyinl 5 gl Gyl ) el Gyl sl dala 5 Taie sla ) sES Guinas 5 aladial
s e alad) Lo i IS Jan g5 Sl ol e 5 g alafid 2l 8 50 (5 il s 5 Cudlads

s yi 2 e 2S4S (UN Leitprinzipien) s @58 5 S gous )0 e glajbu glaialy Joal @

w3 S oSl ph Ga n ass el lacdlad i) e <l Al 6 auS sl 1) laanl b

S anlSin 4x Al cand o i LS 8 dans 5 T s §sia 4S (53l 25S ) jaa b iaa 2alS | gl

le G5B oyl o sdle L anly 4ddly Sl (o8 Sl 5 20EL AL3 o yied Gl e 5 gy S

D Gl 3 glaalailind 5 b 35 48 2 Jeala Glisalal U 23S e p ke 1 WS 58 48 ol 5 i)
Asdiga Jlae) i i e (55 m Ol B A e IS8 et 5 2 5de Cule gl el slae i)

5 Adiaie (sl sadi 43 "33l b Syl 3 Ss) bl 4S Sl 3gxie MEDWING S5 g sane 3
slaala ) 8 53 ala il 5 slagad slaci & 50 ) sl s Jald cl 3K 5y 8 aa 5 a4y alad) DA

151 4aia

MEDWING International Recruiting GmbH - Rosenthaler Str. 63/64, 10119 Berlin
+49 (0) 030 202 38020 & international.clients@medwing.com medwing.com
Geschaftsflhrer: Johannes Roggendorf - Amtsgericht Berlin-Charlottenburg HRB 255003 B



MEDWI NG CFALTAYE i

adin) S sla jlima L aS cand Glall ool IS sladae b s IS slaala 8 5o Cpiman 5 L el Ly aladiil
RS e eiS a8 Gl axie MEDWING i 3 cias "olall o () jlis 5 4iliiaie plaaiu)"
S 5l 4y a8 il ) 8 Cadlagy (e le s (Sl IS (55 il 5 (Sl Ca b

seiS)oal dae a1 auily ol Ul adda s le 5 CSG ja cand Bal 5 Gl )3 6 800 age o8 Jiseal axily )
S Culaa Sl a5 el sleail Chandy ) 2 5a CS 58

Y. Y¥ sl MEDWING International Recruiting GmbH - + ¥ Jsal 4l

151 4aia

MEDWING International Recruiting GmbH - Rosenthaler Str. 63/64, 10119 Berlin

+49 (0) 030 202 38020 & international.clients@medwing.com medwing.com

Geschaftsflhrer: Johannes Roggendorf - Amtsgericht Berlin-Charlottenburg HRB 255003 B



M E D W I N G Datum: 04.09.2024

Chez MEDWING, nous croyons qu'il est possible de remédier a la pénurie mondiale de personnel de
santé et d'améliorer ainsi I'accés aux soins pour tous les habitants de la planéte.

La principale valeur directrice de MEDWING est « le candidat d'abord » ! Nous comprenons et
prenons en compte de maniére détaillée les besoins du candidat, ce qui rend nos placements plus
durables par rapport a une approche de « chasseur de tétes ». En tant que MEDWING
International Recruiting GmbH, nous sommes conscients de notre responsabilité envers nos
candidats en ce qui concerne le respect des droits de 'hnomme, des différents statuts en vigueur
dans le monde (définis par exemple par I'ONU) ainsi que de toutes les conventions internationales
soutenues par I'Allemagne et en vigueur, et nous nous engageons a les respecter tant au niveau
local que mondial. Nous sommes convaincus que le succes d'une entreprise n'est possible a long
terme que si les droits de I'hnomme sont reconnus et protégés. Nous ancrons a cet égard diverses
mesures et conventions dans nos sites d'exploitation et engageons nos partenaires a les
respecter. Nous engageons a rendre compte régulierement et de maniére transparente des
succes, des progres et des défis liés a la mise en ceuvre de ces principes directeurs.

Cette déclaration de principes suit les six principes directeurs du label de qualité « Faire
Anwerbung Pflege Deutschland », auxquels MEDWING International Recruiting GmbH s'engage :

1) Documentation écrite pour la vérifiabilité
Cette déclaration de principe est disponible par écrit et dans les langues des pays d'origine ou
MEDWING International Recruiting GmbH recrute activement.

La déclaration de principe est librement accessible sur la page d'accueil et fait partie intégrante de
tous les contrats de placement conclus avec les candidat(e)s.

2) Gratuité du processus de placement pour les professionnels de la santé

MEDWING International Recruiting offre aux candidats des services et un soutien gratuits pour le
processus de placement et les démarches connexes.

Aprés un entretien initial réussi, des services gratuits sont proposés aux candidats tout au long du
processus de placement, y compris pour la reconnaissance des diplémes, les processus de
migration, les cours de langue et la relocalisation.

Tous les colts directement liés aux frais de procédure pour I'emploi sont pris en charge ou
remboursés selon le « principe du paiement par I'employeur » (conformément a l'article 3 (1)).

MEDWING International Recruiting GmbH s'engage a fournir gratuitement les services du
processus de placement aux candidats et a rembourser les frais pertinents que le candidat aurait
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éventuellement engagés avant de se connecter avec MEDWING et qui sont directement liés a la
reconnaissance des qualifications, a la formation linguistique et au déménagement. De plus,
MEDWING International Recruiting GmbH s'engage a rembourser au candidat les frais payés
illégalement en cas de violation de ce principe par les partenaires commerciaux.

3) Limitation du risque économique pour les professionnels de la santé

Les candidat(e)s n'encourent aucun frais pour les services directement liés au processus de
placement. Cela signifie, entre autres, qu'aucun frais de placement n'est exigé et que les
remboursements ne sont autorisés que selon les régles du label de qualité « Fair Anwerbung
Pflege Deutschland ». Dans ce sens, tous les candidat(e)s intéressé(e)s, indépendamment de leur
statut financier et social dans les pays d'origine, doivent avoir les mémes chances équitables pour
un avenir en Allemagne.

4) Transparence sur les structures, services et colits

Aprés un premier entretien réussi avec MEDWING, tous les candidat(e)s recoivent la brochure
d'information KDA, le MEDWING Welcome Deck, et 7 jours plus tard, un contrat de placement dans
une langue officielle du pays d'origine. Le contrat de placement et le Welcome Deck expliquent de
maniére transparente et adaptée aux destinataires les structures, services, colts et obligations
pendant le processus de migration.

5) Durabilité et participation

La valeur fondamentale de MEDWING est « Candidate first » | Nous comprenons et prenons
pleinement en compte les besoins des candidat(e)s, ce qui rend nos placements plus durables par
rapport a l'approche du « headhunting ». Lors des premiers entretiens avec les candidat(e)s,
I'adéquation professionnelle, personnelle et linguistique des candidat(e)s est évaluée a I'aide d'un
guide d'entretien, afin de garantir le meilleur match pour eux et pour le futur employeur. Avant le
placement, et dans un souci de durabilité, I'expérience professionnelle et les préférences en
matiere de lieu de résidence et de travail futur sont comparées avec les candidat(e)s et les offres
d'emploi potentielles. Ce n'est qu'aprés cela que des entretiens sont organisés entre les
candidat(e)s et les employeurs. Dés le début du processus, les candidat(e)s sont également
informé(e)s, par le biais des accords de placement et du Welcome Deck, des étapes du processus
de migration, soulignant que leur participation est essentielle au succés du projet.

6) Responsabilité globale pour la chaine compléte de services

Les principes énoncés ci-dessus, ainsi que les accords et offres de services qui en découlent,
s'appliquent non seulement a MEDWING International Recruiting, mais aussi a tous les partenaires
de coopération impliqués dans le recrutement, le suivi et la formation linguistique pour le voyage
de migration vers I'Allemagne.
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En plus des principes mentionnés, des conventions spécifiques sont mises en avant et respectées
avec une grande rigueur dans tous les domaines d'activité et surtout dans le contexte des services
internationaux de MEDWING International Recruiting GmbH. MEDWING International Recruiting
GmbH reconnait et s'engage spécifiquement a respecter les :
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la Convention internationale des droits de I'homme (Convention des Nations Unies sur
les droits de I'homme) et son principe fondamental selon lequel tous les étres humains,
deés leur naissance, jouissent des mémes droits inaliénables et libertés fondamentales. Les
Nations Unies s'engagent ainsi a garantir et protéger les droits de I'hnomme de chaque
individu.

le Code de conduite de I'OMS pour le recrutement international de professionnels
de la santé (Code de conduite de I'OMS), qui établit notamment des principes éthiques
applicables au recrutement international de personnel de santé de maniere a renforcer
les systémes de santé des pays a revenu faible, des pays en transition économique et des
petits Etats insulaires.

le principe « Employer-Pays » (Principes généraux et directives opérationnelles de I'OIT

pour un recrutement équitable et définition des frais de recrutement et co(ts associés),
selon lequel les employeurs sont tenus de couvrir les coQts liés au recrutement et de ne

pas les faire supporter par les travailleurs.

les normes fondamentales du travail de I'OIT (Apercu, rapport de I'OIT), qui définissent
des normes minimales universelles pour un travail décent en plus des droits
fondamentaux établis dans les traités internationaux sur les droits de I'homme. Elles sont
valables indépendamment du niveau de développement d'un pays et couvrent les
domaines suivants : liberté d'association, interdiction de la discrimination en emploi et
profession, abolition du travail des enfants et élimination du travail forcé.

les normes IRIS de I'Organisation internationale pour les migrations (Norme IRIS), qui
visent a rendre le recrutement international équitable pour toutes les parties prenantes :
chercheurs d'emploi, employeurs, recruteurs ainsi que les pays d'origine et de destination.
Cela se fait notamment par la promotion et le respect des droits des migrants ;
I'amélioration de la transparence et de la responsabilité dans le recrutement ; et le respect
et la diffusion du principe « Employer Pays ».

les Principes directeurs des Nations Unies sur les entreprises et les droits de
I'homme (Principes directeurs de I'ONU), qui soulignent que les entreprises doivent
mettre en place des procédures pour éviter, réduire ou compenser les impacts négatifs
potentiels de leurs activités sur les droits de I'homme. Les personnes dont les droits ont
été violés par des entreprises doivent avoir accés a des mécanismes de plainte étatiques
et non étatiques et la possibilité d'intenter une action en justice. De plus, la loi nationale
sur la chalne d'approvisionnement exige que les entreprises veillent a ce que les droits
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https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@protrav/@migrant/documents/publication/wcms_568730.pdf
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https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf

M E D VV | N G Datum: 04.09.2024

humains et les normes environnementales soient respectés tout au long de leur chaine
d'approvisionnement, ce qui implique que tous les partenaires commerciaux doivent
suivre les bases légales.

De maniére générale, MEDWING GmbH s'engage, conformément a son approche « Le candidat
d'abord », a adopter des pratiques de recrutement et de placement équitables et éthiques. Cela
comprend notamment |'absence de clauses d'engagement et de remboursement, tant dans les
contrats de placement avec les candidats que dans les contrats de travail des futurs lieux de travail
en Allemagne, qui ne sont pas conformes aux critéres du label de qualité « Faire Anwerbung Pflege
Deutschland ».

La présente déclaration de principes est une nouvelle étape importante dans cette direction.
Chacun d'entre nous est appelé a mettre en pratique cette déclaration de principe et a faire

évoluer notre entreprise vers un avenir durable a tous égards.

Déclaration de principe de MEDWING International Recruiting GmbH du 09.04.2024
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Kami di MEDWING percaya bahwa kami dapat mengatasi kekurangan tenaga kerja global di sektor
kesehatan dan sekaligus meningkatkan akses terhadap layanan kesehatan bagi semua orang di seluruh
dunia.

Nilai utama MEDWING adalah “Candidate first”! Kami memahami dan mempertimbangkan secara
mendalam kebutuhan kandidat. Hal ini membuat kami lebih mengedepankan pendekatan
berkelanjutan dibandingkan pendekatan “Headhunting”. Sebagai MEDWING International
Recruiting GmbH, kami sadar akan tanggung jawab kami terhadap kandidat kami dengan
menghormati hak asasi manusia. Kami berkomitmen untuk mematuhi berbagai undang-undang
yang berlaku secara global (misalnya yang didefinisikan oleh PBB), serta seluruh konvensi
internasional yang diakui dan berlaku di Jerman. Kami yakin bahwa kesuksesan bisnis jangka
panjang hanya mungkin terjadi jika hak asasi manusia diakui dan dilindungi. Kami menanamkan
berbagai tindakan dan konvensi terkait di tempat kerja kami dan mewajibkan mitra kami untuk
menghormatinya. Kami berkomitmen untuk melaporkan secara berkala dan transparan tentang
keberhasilan, kemajuan, dan tantangan dalam penerapan kebijakan ini.

Pernyataan prinsip ini mengikuti enam prinsip panduan dari label kualitas “Faire Anwerbung
Pflege Deutschland”, yang dipegang oleh MEDWING International Recruiting GmbH:

1) Dokumentasi Tertulis untuk Verifikasi

Pernyataan prinsip ini tersedia dalam bentuk tertulis dan dalam bahasa-bahasa dari negara asal
tempat MEDWING International Recruiting GmbH secara aktif melakukan rekrutmen.

Pernyataan prinsip ini dapat diakses secara bebas di situs web dan merupakan bagian dari semua
kontrak penempatan yang disepakati dengan para kandidat.

2) Gratuitas Proses Penempatan untuk Profesional Kesehatan

MEDWING International Recruiting menawarkan layanan dan dukungan gratis kepada kandidat
dalam proses penempatan dan proses terkait.

Setelah wawancara awal yang berhasil, kandidat akan menerima layanan gratis selama proses
penempatan dan lebih lanjut, termasuk untuk proses pengakuan dan migrasi, pelajaran bahasa,
dan relokasi.

Semua biaya yang terkait langsung dengan biaya prosedur untuk pekerjaan akan ditanggung atau
dikembalikan sesuai dengan prinsip "Employer-Pays" (sesuai dengan & 3 (1)).
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MEDWING International Recruiting GmbH berkomitmen untuk memberikan layanan gratis dalam
proses penempatan untuk kandidat dan untuk mengembalikan biaya relevan yang mungkin telah
ditanggung oleh kandidat sebelum bergabung dengan MEDWING dan yang terkait langsung
dengan pengakuan, pelatihan bahasa, dan relokasi. Selain itu, MEDWING International Recruiting
GmbH berkomitmen untuk mengembalikan biaya yang dibayar secara tidak sah kepada kandidat
jika terjadi pelanggaran prinsip ini oleh mitra bisnis.

3) Pembatasan Risiko Ekonomi untuk Profesional Kesehatan

Kandidat tidak akan menanggung biaya untuk layanan yang secara langsung terkait dengan
penempatan. Ini berarti, antara lain, bahwa tidak ada biaya penempatan yang dikenakan dan
pengembalian dana hanya diperbolehkan sesuai dengan peraturan label kualitas Fair Anwerbung
Pflege Deutschland. Dalam hal ini, semua kandidat yang berminat, terlepas dari status finansial
dan sosial mereka di negara asal, harus memiliki kesempatan yang sama dan adil untuk masa
depan diJerman.

4) Transparansi mengenai Struktur, Layanan, dan Biaya

Setelah wawancara awal yang berhasil dengan MEDWING, semua kandidat akan menerima brosur
informasi KDA, paket sambutan MEDWING, dan 7 hari kemudian, kontrak penempatan dalam
bahasa resmi negara asal. Kontrak penempatan dan paket sambutan menjelaskan struktur,
layanan, biaya, dan kewajiban selama proses migrasi dengan cara yang transparan dan sesuai
sasaran.

5) Keberlanjutan dan Partisipasi

Nilai utama MEDWING adalah "Candidate first"! Kami memahami dan mempertimbangkan secara
mendalam kebutuhan kandidat, yang membuat penempatan kami lebih berkelanjutan
dibandingkan dengan pendekatan "headhunting". Dalam wawancara awal dengan kandidat,
kecocokan profesional, pribadi, dan bahasa kandidat dievaluasi berdasarkan panduan wawancara
untuk memungkinkan kecocokan terbaik bagi mereka dan calon pemberi kerja. Sebelum
penempatan, pengalaman profesional dan preferensi mengenai lokasi tinggal dan tempat kerja
masa depan diperiksa dengan kandidat dan tawaran kerja potensial dalam rangka keberlanjutan.
Hanya setelah itu wawancara antara kandidat dan pemberi kerja diatur. Sejak awal proses,
kandidat juga diinformasikan tentang langkah-langkah mereka dalam proses migrasi melalui
perjanjian penempatan dan paket sambutan, yang sangat penting untuk partisipasi mereka dalam
keberhasilan proyek.

6) Tanggung Jawab Penuh untuk Rangkaian Layanan Lengkap

Prinsip-prinsip yang disebutkan di atas dan perjanjian serta penawaran layanan yang dihasilkan
berlaku tidak hanya untuk MEDWING International Recruiting tetapi juga untuk semua mitra kerja
dalam konteks rekrutmen, dukungan, dan pelatihan bahasa untuk perjalanan migrasi ke Jerman.
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Selain prinsip-prinsip yang disebutkan, konvensi-konvensi spesifik ditekankan dan diterapkan
dengan perhatian besar di semua bidang bisnis, terutama dalam konteks layanan internasional
MEDWING International Recruiting GmbH. MEDWING International Recruiting GmbH mengakui
dan berkomitmen secara spesifik untuk mematuhi:

e Konvensi Hak Asasi Manusia Internasional (Konvensi Hak Asasi Manusia PBB) dan inti
dari prinsip tersebut, bahwa semua orang sejak lahir memiliki hak dan kebebasan yang
sama dan tidak dapat dicabut. Dalam hal ini, Perserikatan Bangsa-Bangsa berkomitmen
untuk menjamin dan melindungi hak asasi manusia setiap individu.

e Kode Etik WHO untuk Rekrutmen Internasional Profesional Kesehatan (Kode Etik
WHO), yang antara lain menetapkan prinsip-prinsip etis yang berlaku untuk rekrutmen
internasional tenaga kesehatan dengan cara yang memperkuat sistem kesehatan di
negara-negara berpendapatan rendah, negara-negara dalam transformasi ekonomi, dan
negara kepulauan kecil.

e Prinsip "Employer-Pays" (Prinsip Umum dan Pedoman Operasional ILO untuk

Rekrutmen yang Adil serta Definisi Biaya Rekrutmen dan Biaya Terkait), yang mengartikan
kewajiban pemberi kerja bahwa dalam proses rekrutmen, biaya yang terkait dengan

rekrutmen tidak boleh ditanggung oleh pekerija.

e Standar Ketenagakerjaan Inti ILO (Gambaran Umum, Laporan ILO), yang menetapkan
standar minimum universal untuk pekerjaan yang layak selain hak-hak dasar yang diatur
dalam perjanjian hak asasi manusia internasional. Standar ini berlaku terlepas dari tingkat
perkembangan suatu negara dan mencakup kebebasan berserikat, larangan diskriminasi
dalam pekerjaan dan profesi, penghapusan kerja anak, dan penghapusan kerja paksa.

e Standar IRIS dari Organisasi Internasional untuk Migrasi (Standar [RIS), yang bertujuan
untuk membuat rekrutmen internasional adil bagi semua pihak: pencari kerja, pemberi
kerja, agen perekrutan, serta negara asal dan tujuan. Ini dilakukan antara lain dengan
mempromosikan dan menghormati hak-hak migran; meningkatkan transparansi dan
akuntabilitas dalam rekrutmen; serta menghormati dan menyebarluaskan prinsip
Employer Pays.

e Prinsip Panduan PBB untuk Bisnis dan Hak Asasi Manusia (Prinsip Panduan PBB), yang
menekankan bahwa perusahaan harus menetapkan prosedur untuk menghindari,
mengurangi, atau mengatasi dampak negatif potensial dari aktivitas mereka terhadap hak
asasi manusia. Individu yang hak asasinya dilanggar oleh perusahaan harus memiliki
akses ke saluran pengaduan pemerintah dan non-pemerintah serta kesempatan untuk
menempuh jalur hukum. Selain itu, Undang-Undang Rantai Pasokan Nasional berlaku,
yang mewajibkan perusahaan untuk memastikan bahwa hak asasi manusia dan standar
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lingkungan dipatuhi dalam rantai pasokan mereka, sehingga semua mitra bisnis mengikuti

landasan hukum tersebut.
Secara keseluruhan, MEDWING International GmbH berkomitmen terhadap praktik perekrutan
dan penempatan yang adil dan etis sesuai dengan pendekatan “Candidate first”. Hal ini terutama
mencakup pengabaian terhadap klausul ikatan dan pengembalian, baik dalam kontrak
penempatan dengan kandidat maupun dalam kontrak kerja di tempat kerja masa depan di Jerman
yang tidak sesuai dengan label kriteria “Fair Recruitment Care Germany”, serta komitmen untuk
tidak merekrut di negara-negara yang tercantum dalam daftar WHO Health Workforce Support
and Safeguards yang berlaku saat ini.

Pernyataan kebijakan ini adalah langkah penting untuk mencapai tujuan-tujuan kami. Setiap
individu dari kami diminta untuk mengimplementasikan pernyataan kebijakan ini dalam praktik

dan mengarahkan perusahaan kami menuju masa depan yang berkelanjutan dalam segala hal.

Pernyataan kebijakan MEDWING International Recruiting GmbH dari 04.09.2024.
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Biz MEDWING olarak, kuresel saglik sektorindeki personel eksikligini gecirebilecegimiz ve bu sayede
diinya genelindeki herkesin saglik hizmetlerine erisimini iyilestirebilecegimize inaniyoruz.

MEDWING'in en &nemli ilkesi "Candidate first (Once aday)! Adayin ihtiyaclarini ayrintili bir sekilde
anlayip dikkate aliyoruz, bu da bizim araciliklarimizi "headhunting" yaklasimina gére daha strdurualebilir
kiliyor. MEDWING International Recruiting GmbH olarak, adaylarimiza karsi insan haklarina saygi, cesitli
ve dunya capinda gecerli stattlere (6rnegin, BM tarafindan tanimlanan) ve Almanya tarafindan
desteklenen ve gecerli olan tum uluslararasi sozlesmelere karsi sorumlulugumuzun farkindayiz ve
bunlara hem yerel hem de kiresel olarak uymayi taahhut ediyoruz. Sirketsel is basarisinin uzun vadede
yalnizca insan haklarinin taninmasi ve korunmasiyla mdmkin olduguna inaniyoruz. Bu baglamda, is
yerlerimizde cesitli dnlemler ve sdzlesmeleri yerlestiriyor ve ortaklarimizi bunlara saygi géstermeye
zorunlu kiliyoruz. Bu ilke prensiplerinin uygulanmasindaki basarilari, ilerlemeleri ve zorluklari dtzenli ve
seffaf bir sekilde rapor etmeyi taahhut ediyoruz.

Bu prensip agiklamasi, MEDWING International Recruiting GmbH’'nin bagl oldugu “Faire Anwerbung
Pflege Deutschland” kalite damgasinin alti temel ilkesini takip etmektedir:

1) Yazilihk ve Dogrulanabilirlik

Bu temel acgiklama, MEDWING International Recruiting GmbH'nin aktif olarak ise aldigi Ulkelerin
dillerinde yazili olarak sunulmaktadir. Temel agiklama, web sitesinde erisime acik olup, tim adaylarla
yapilan yerlestirme sézlesmelerinin bir parcasidir.

2) Hemsirelik Profesyonelleri igin Yerlestirme Siirecinin Ucretsizligi

MEDWING International Recruiting, adaylara yerlestirme ve destek sureclerinde Ucretsiz hizmetler ve
destek sunmaktadir.

Basarili bir ilk gdorismeden sonra, adaylara yerlestirme sureci ve bunun 6tesinde, 6rnegin denetim ve
g0¢ sureglerinde, dil dersleri ve taginma hizmetleri Ucretsiz olarak sunulmaktadir.

istihdam icin basvuru siireci ile dogrudan ilgili tim maliyetler, "Employer-Pays-Prinzip"e (Madde 3 (1)
uyarinca) gore karsilanacak veya iade edilecektir.

MEDWING International Recruiting GmbH, aday icin yerlestirme sdrecindeki hizmetlerin Ucretsiz
saglanmasini ve adayin MEDWING ile baglanti kurmadan once ddedigi ve denetim, dil egitimi ve tasinma
ile dogrudan ilgili olan maliyetlerin geri 6denmesini taahhut eder. Ek olarak, MEDWING International
Recruiting GmbH, is ortaklarinin bu ilkeye aykiri hareket etmesi durumunda adaya haksiz yere 6denmis
masraflari geri ddemeyi taahhut eder.
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3) Hemsirelik Profesyonelleri igin Ekonomik Risklerin Sinirlanmasi

Adaylara, dogrudan yerlestirme ile ilgili hizmetler icin herhangi bir maliyet yiklenmemektedir. Bu,
yerlestirme Ucreti alinmadigl ve geri 6demelerin yalnizca “Faire Anwerbung Pflege Deutschland” kalite
isareti kurallarina uygun olarak yapilabilecegi anlamina gelmemektedir. Bu baglamda, tum ilgilenen
adaylarin, kéken ulkelerindeki mali ve toplumsal statulerine bakilmaksizin, Almanya'da bir gelecek icin
esit ve adil bir sansa sahip olmalari saglanmalidir.

4) Yapilar, Hizmetler ve Maliyetler Hakkinda Seffaflik

Basarili bir ilk gérismenin ardindan, tim adaylar KDA bilgilendirme brosurt, MEDWING Welcome Deck
ve 7 gln sonra koken Ulkesinin resmi dillerinden birinde bir yerlestirme sézlesmesi alirlar. Yerlestirme
sozlesmesi ve Welcome Deck, gog surecindeki yapilar, hizmetler, maliyetler ve yuktumlualtkleri seffaf ve
hedef kitleye uygun bir sekilde aciklar.

5) Sirdirilebilirlik ve Katilim

MEDWING'in en 6nemli degerlerinden biri “Candidate first"tir! Adayin ihtiyaglarini detayli bir sekilde
anlyor ve degerlendiriyoruz, bu da yerlestirme sureclerimizi “headhunting” yaklasimina kiyasla daha
stirdurdlebilir kilmaktadir. ilk gérismelerde, adaylarin teknik, kisisel ve dilsel yeterlilikleri bir gériisme
kilavuzuna goére belirlenir, béylece en iyi eslesmeyi saglamak mudmkin olur. Yerlestirmeden 6nce,
sardurulebilirlik agisindan adaylarin teknik deneyimleri ve gelecekteki yasam ve calisma yerlerine
yonelik tercihleri adaylarla ve potansiyel is firsatlariyla karsilastirilir. Yalnizca bu asamadan sonra,
adaylar ve isverenler arasinda gorismeler duzenlenir. Sirecin basindan itibaren adaylar, yerlestirme
s6zlesmeleri ve Welcome Deck araciliglyla go¢ surecindeki adimlar hakkinda bilgilendirilir, bu da basari
icin kritik bir katihm saglar.

6) Tam Hizmet Zincirinden Genel Sorumluluk

Yukarida belirtilen ilkeler ve bu ilkelere dayanan anlasmalar ve hizmet teklifleri, MEDWING International
Recruiting'den 6te, Aimanya'ya go¢ sureci ile ilgili olarak tum isbirlikgileri icin gecerlidir.

Yukarida belirtilen prensiplerin yani sira, MEDWING International Recruiting GmbH'nin tim is
alanlarinda ve 6zellikle uluslararasi hizmetler baglaminda belirli konvansiyonlar vurgulanir ve buyuk bir
titizlikle uygulanir. MEDWING International Recruiting GmbH, asagidakilere ¢zel olarak uyum saglamayi
kabul eder ve taahhit eder:

e Uluslararasi insan Haklari Sozlesmesi (BM insan Haklari Sézlesmesi) ve bu s6zlesmenin
Ozuine, yani tim insanlarin dogustan esit, devredilemez haklar ve temel 6zgurliklere sahip
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olduguna. Birlesmis Milletler, her bireyin insan haklarinin garanti altina alinmasi ve
korunmasina kendini adamistir.

WHO'nun Uluslararasi Saglik Profesyonelleri istihdami i¢in Davranis Kodu (WHO Davranis
Kodu), uluslararasi saglik personeli ise alimina uygulanan ve dustk gelirli Glkelerin, ekonomik
doénusum yasayan Ulkelerin ve kiguk ada devletlerinin saglik sistemlerini guclendiren etik
ilkeleri belirler.

"Employer-Pays" ilkesi (ILO_Genel ilkeler ve Adil istihdam icin Operasyonel Kilavuzlar ve

istihdam Ucretleri ile ilgili Maliyetlerin Tanimi), isverenlerin ise alim sirasinda ise alim ile ilgili
herhangi bir maliyetin ¢alisanlar tarafindan karsilanmamasi gerektigini ifade eder.

ILO Cekirdek Calisma Standartlarnn (Ozet, ILO Raporu), uluslararasi insan haklari
anlasmalarinda belirlenen temel haklara ek olarak, insan onuruna uygun calisma icin evrensel
asgari standartlar tanimlar. Bu standartlar, bir Ulkenin gelisim seviyesinden bagimsiz olarak
gecerlidir ve sendika kurma 6zgurligu, istihdam ve meslek ayrimcihginin yasaklanmasi, ¢ocuk

isciliginin ortadan kaldirilmasi ve zorla calistirmanin kaldiriimasini kapsar.

Uluslararasi Gé¢ Orgiitii'niin IRIS Standartlari ([RIS Standartlar), uluslararasi istihdamin tim
paydaslar icin adil bir sekilde gerceklestiriimesini hedefler: is arayanlar, isverenler, ise alim
ajanslari ve kaynak ile hedef Ulkeler. Bu, go¢men haklarinin tesvik edilmesi ve saygi
gosteriimesi; ise alimda seffaflik ve hesap verebilirligin artiriimasi; ve Employer-Pays ilkesinin
saygl ve yayginlastiriimasi gibi yéntemlerle gerceklestirilir.

BM is Diinyasi ve insan Haklari ilkeleri (UN ilkeleri), sirketlerin is faaliyetlerinin insan haklari
Uzerindeki olumsuz etkilerini 6nlemek, azaltmak veya telafi etmek icin prosedurler kurmalari
gerektigini vurgular. Sirketler tarafindan insan haklari ihlal edilen kisilerin devlet ve sivil toplum
sikayet mekanizmalarina erisim hakki olmali ve yasal yollari kullanma imkani saglanmalidir.
Ayrica, ulusal tedarik zinciri yasasi, sirketlerin tedarik zincirlerinde insan haklari ve cevre
standartlarinin yerine getirilmesini saglar, yani tum is ortaklari yasal dizenlemelere uymaldir.
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Genel olarak MEDWING GmbH, “ Candidate first (Once aday)” yaklasimi dogrultusunda adil ve etik
acidan kabul edilebilir ise alim ve yerlestirme uygulamalarina kendini adamistir. Bu, 6zellikle adaylarla
yapilan ise alim sozlesmelerinde ve Almanya'daki gelecekteki isyerlerinin is sdzlesmelerinde, “Faire
Anwerbung Pflege Deutschland (Adil ise Alm Almanya)” kalite mihrinin kriterleriyle uyumlu olmayan
ve gecerli DSO Saglik isglici Destek ve Glvence Listesi'nde (WHO Health Workforce Support and
Safeguards List) yer alan Ulkelerden ise alim yapmama taahhidini iceren baglayic ve geri 6deme
maddelerinden kacinmayi icerir.

Bu ilkeler beyani bu yonde atiimis 6nemli bir adimdir. Hepimiz, bu ilkeler beyanini uygulamak ve
sirketimizi her agidan strdurulebilir bir gelecege tasimak icin sorumluyuz.

MEDWING International Recruiting GmbH'nin 04.09.2024 tarihli ilkeler beyani.
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Chiing t6i - MEDWING tin réng ¢ thé khdc phuc tinh trang thiéu hut nhén lurc toan cu
trong linh virc y té va ddng thoi cai thién dich vu chdm séc strc khde cho tat cd nguoi
dén trén thé gidi.

Tai MEDWING, chung t6i dé cao gia tri cot 16i “U'ng vién 1a trén hét”! Chung tdi thau
hiéu va d&c biét quan tam dén cac yéu cau clia (ng vién, diéu nay gitp cdng viéc tuyén
dung clia ching t8i bén virng hon so v&i phwong phap “Headhunting”. V&i vai tro 13
cong ty tuyén dung quéc t& MEDWING International Recruiting GmbH, chidng t6i nhan
thirc rd trach nhiém cla minh ddi v&i (rng vién vé viéc tén trong nhan quyén, cac quy
dinh toan cau khac nhau (vi du dwoc dinh nghia b&i Lién Hop Qudc) cling nhw tat ca céc
cong wdc qudc t& ma nwdc Dlrc d3 tham gia va dang 4p dung. Chung t6i cam két tuan
thl cd & cap do dia phwong va toan cau. Ching tdi tin rang, mot doanh nghiép cé dwoc
sw thanh cong dai han va bén vivng khi & d6, nhan quyén duoc cong nhan va bao vé.
Chung t6i thwre hién cac bién phap va cong w&c khac nhau tai cic co s& clla minh va yéu
cAu cac dbi tac ton trong ching. Ching t6i cam két bao cdo thwdng xuyén va minh bach
vé nhi*ng thanh cdng, tién b va thach thirc trong viéc thwe hién cac nguyén tac chi dao
nay.

Tuyén bb nguyén tac nay tudn theo sau nguyén tac chi dao clia nhin chat lwong “Faire
Anwerbung Pflege Deutschland”, ma MEDWING International Recruiting GmbH cam két:

1) Tinh minh bach qua van ban

Ban tuyén bd nguyén tac nay dwoc trinh bay bang van ban va bang cac ngdn ngl cla
cac qudc gia ma MEDWING International Recruiting GmbH dang tich cwe tuyén dung.

Ban tuyén bd nguyén tac nay cé sdn cong khai trén trang chii va 1a mot phan cla tat ca
cac hop dong mai gidi dwoc ky két v&i cac tng vién.

2) Qua trinh méi gi®i mién phi cho nhan vién diéu dwdng

MEDWING International Recruiting cung cap cac dich vu va ho tro' mién phi cho (rng vién
trong qua trinh maéi gi&i va cac quy trinh di kem.
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Sau cudc phdng van ban d4u thanh cong, tng vién s& dwo'c cung cAp mién phi cac dich
vU trong qué trinh moi gidi va hon thé nira, bao gdm ca quy trinh cong nhan va di tru,
cac I&p hoc ngdn ngt, va viéc chuyén ddi dia diém.

T4t ca céc chi phi lién quan trwc tiép dén qud trinh lam viéc sé dworc chi trd hodc hoan
lai theo "Nguyén tac ngwdi st dung lao ddng trd" (theo quy dinh tai § 3 (1)).

MEDWING International Recruiting GmbH cam két cung cép mién phi cac dich vu trong
qua trinh mai gidi cho (rng vién va hoan tra cac chi phi lién quan ma ng vién cé thé d3
chi tra trwdc khi két ndi véi MEDWING va c6 lién quan truc tiép dén viéc cong nhan,
dao tao ngdn ngl va chuyén dbi dia diém. Ngoai ra, MEDWING International Recruiting
GmbH cam két hoan tra cho ng vién cac khodn chi phi d3 thanh toan trai phép trong
trwdng ho'p cac dbi tac kinh doanh vi pham nguyén tac nay.

3) Gi®i han rui ro kinh té cho nhan vién diéu dwdng

ng vién khong phai chiu bat ky chi phi nao lién quan trwc tiép dén cac dich vu mai gidi.
Diéu nay c6 nghia 13, trong sb nhirng diéu khac, khdng cé phi méi gidi nao dwoc thu, va
viéc hoan trd chi dwo'c phép theo cac quy dinh clia nhan chat lwong "Fair Anwerbung
Pflege Deutschland".

Theo tinh than nay, tit cd cic tng vién quan tdm, bat ké tinh trang tai chinh va x3 hoi &
cac qudc gia xuat x(, s& c6 co hdi cong bang va binh dang dé xay dwng twong lai tai
Durc.

4) Minh bach vé cau tric, dich vu va chi phi

Sau budi phdng van dau tién thanh cong v&i MEDWING, tt ca (rng vién sé nhan dworc
tai liéu théng tin KDA, b0 tai liéu chao mirng cla MEDWING, va sau 7 ngay, mOt hop
dbng méi gidi bang mdt ngdn ngl chinh thirc clia qudc gia xuat xtr. Hop ddng moi gidi
va b tai liéu chao mrng nay gidi thich rd rang va minh bach vé cAu truc, dich vy, chi phi
va cac nghia vu trong subt qua trinh di cw, pht hop véi dbi twong nhan.

5) Tinh bén virng va sw tham gia

Gia tri cbt 18i quan trong nhat ctia MEDWING I3 "Wu tién tng vién"! Ching téi hiéu rd va
xem xét k§ lwdng nhu cau clia (g vién, diéu nay 1am cho qua trinh mai gii clia ching
t6i b&n viPng hon so v&i phwong phap "sdn dau ngwdi". Trong cac budi phdng van ban
dau v&i tng vién, dwa trén mot hwdng dan phdng van, ching t6i danh giad ndng lwc
chuy&n mon, ca nhan va ngdn ngtr clia tng vién dé tim ra sw pht hop tdt nhat cho ho va
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nha tuyén dung twong lai. D& dam bao tinh bén virng, trwdc khi gidi thiéu, ching toi sé
so sanh kinh nghi€m chuyén mon va s& thich vé noi & va noi lam viéc twong lai clia tng
vién v&i cac co hdi viéc lam tiém nang. Chi sau dd, cac cudc phdng van gilra ng vién va
nha tuyén dung m&i dworc to chirc. Ngay tir dau qua trinh, (ng vién dworc thong tin qua
cac thda thuan mai gi¢i va bo tai liéu chao mirng vé cac bwdc trong quad trinh di cw,
nh&n manh réng s tham gia clia ho la yéu t6 thiét yéu dé thanh cong.

6) Trach nhiém tong thé doi v&i toan bo chudi dich vu

Cac nguyén tac dwoc néu trén va cac thda thuan cling nhw dich vu lién quan tlr d6 ap
dung khéng chi cho MEDWING International Recruiting ma con cho tAt ca cac doi tac hop
tac lien quan dén viéc tuyén dung, hd tro va dao tao ngdn ngl cho hanh trinh di cw dén
Dtrc.

Ngoai cac nguyén tac d3 dé cap, cac hiép wdc cu thé dwoc nhdn manh va thuwe hién voi
sw can trong I&'n trong tAt ca cac linh vwee kinh doanh, dic biét Ia trong bbi canh dich vu
quoc té clla MEDWING International Recruiting GmbH. MEDWING International
Recruiting GmbH céng nhan va cam két tuan tha cac:

e Hiép wéc Quoc té vé Quyén Con Ngwdi (Cong wd'c Nhan quyén cla Lién Hop
Qudc) va nguyén tac cot 16i clia nd, d6 13 tat cd moi ngwdi tlr khi sinh ra déu c6
cac quyén va tw do co ban khong thé chuyén nhwong. Lién Hop Qudc cam két
dam bao va bao vé quyén con ngrdi clia tlrng ca nhan.

e Quy tac trng xtr clia TO chipc Y té Thé gi®i (WHO) vé viéc tuyén dung qudc té
cac chuyén gia y té (Quy tac Ung x& cia WHO), trong dé quy dinh cac nguyén tac
dao dtrc 4p dung cho viéc tuyén dung qudc té nhan vién y t&, nham cling cd céc
hé théng y té & cac qudc gia thu nhap thap, cac qudc gia dang chuyén ddi kinh té

va cac qudc ddo nhd.

e Nguyén tac "Ngwoi stp dung lao ddng tra" (Cic Nguyén tac va Huédng dan Van
hanh cda ILO vé Tuyén dung Cong Bang va Dinh Nghia Phi Tuyén Dung va Céc Chi
Phi Lién Quan), theo @6, trach nhi@m cla nha tuyén dung 1 khdng dé (ng vién
phai chiu cac chi phi lién quan dén viéc tuyén dung.

e Cac tiéu chudan lao ddng cot 16i clia ILO (Tong quan, B4o cdo cla ILO), ngoai cac
quyén co ban dwoc quy dinh trong cac hi€p wéc nhan quyén qudc té, dinh nghia
cac tiéu chudn ti thiéu toan cau cho cdng viéc x(rng dang. Cac tiéu chudn nay c6
hiéu lwc bat ké mlrc d phat trién clia mot qudce gia va bao gdm céc linh ve nhw
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tw do két hop, cAm phan biét dbi x(r trong viéc lam va nghé nghiép, xéa bd lao
dong tré em va loai bd lao dong cwdng blrc.

e Céc tiéu chudn IRIS clia T chirc Di cw Quéc té (IRIS Standard), v&i muc tiéu I
lam cho viéc tuyén dung qudc té tré nén cong bang cho tat ca cac bén lién quan:
nguwdi tim viéc, nha tuyén dung, cac cong ty madi gidi nhan sw, cling nhw cac qudc
gia xuat x& va diém dén. Diéu nay dat dworc théng qua viéc thic day va ton
trong quyén cla ngw&i di cw’; ndng cao tinh minh bach va trach nhiém trong qua
trinh tuy&n dung; va tén trong va phd bién nguyén tac "Ngwdi st dung lao dong
tra".

e Cac Nguyén tac Hwéng dan cla Lién Hop Qudc vé Kinh doanh va Quyén Con
Ngw®i (UN Guiding Principles), nhdn manh rang cac cong ty phai thiét 1ap cac
quy trinh dé tranh, gidm thiéu hodc khac phuc cac tac ddng tiéu cwe cla hoat
dodng kinh doanh dbi v&i quyén con ngwdi. Cac ca nhan bi vi pham quyén con

ngwdi bdi cac cong ty phai cd quyén tiép can cac co quan khiéu nai clia nha
nwéc va phinha nwdc, cling nhw cé kha nang theo dudi con duwdrng phap ly.
Thém vao d6, Luat Chudi Cung 'ng Qudc Gia yéu cau cac cong ty ddm bao rang
quy@n con ngwdi va cac tiéu chuan méi trwdng dwoc tuan thi trong chudi cung
&ng cla ho, nghia la tat ca cac ddi tac kinh doanh phai tuan theo cac co’ s& phéap
ly.

MEDWING GmbH cam két tuan th( theo phwong cham “Ung vién 13 trén hét” va ddm
bdo sw minh bach, cong bang va dao dlrc trong qua trinh tuyén dung. Diéu nay bao gdm
viéc khong st dung cac diéu khodn rang budc va diéu khodn hoan tra, ca trong hop
ddng két nbi vdi rng vién va trong ho'p ddng lao ddng tai cac co s& lam viéc twong lai &
BUrc, ma khong tudn thl cac tiéu chi clia chlrng nhan “Tuyén dung cong bang Drc”.

Dbi v&i chung t6i, tuyén bd nay 1a modt bwdc tién quan trong. MAi ngwdi trong ching toi
déu dworc kéu goi ap dung tuyén bd nay vao thuc ti€n va cung nhau chung tay dwa cong
ty phat trién mot cach bén virng.

Tuyén b6 clla MEDWING International Recruiting GmbH ngay 04.09.2024
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