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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) der Lympik GmbH

Freibergen 6, 2754 Oberpiesting, Österreich

FN536129a

Firmenbuchgericht des Landesgericht Wr. Neustadt

UID-Nummer: ATU75675379

(im Folgenden nur mehr bezeichnet als "Lympik")

Stand: 25. September 2025

 

 

I. Präambel und Begriffsbestimmungen

1. Lympik bietet ein entgeltliches Online- und Mobile-Angebot zur Aufzeichnung und

Auswertung Zeit und Bewegungsdaten an und verkauft auf das online-Angebot

abgestimmte Hardware. Die Datenübertragung erfolgt über Mobilfunk.  Lympik

arbeitet nahezu weltweit (siehe Länderübersicht unter https://www.lympik.com/)

mit Mobilfunkbetreibern zusammen.

2. Hinkünftig gelten für diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (im Folgenden

"AGB"), neben den in Klammern angeführten Definitionen, nachstehende

Begriffsbestimmungen:

1. Hardware: Zeitmessgerät mit dem Namen „Chronos“ oder Datenlogger mit

dem Namen „Oculus“ zur Aufzeichnung von Bewegungsdaten wie z.B.

GPSDaten oder Beschleunigung.

2. Software: Webapplikation die den Zugriff auf die Leistungen im Rahmen

des gewählten Abos ermöglicht.
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II. Geltungsbereich

1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (im Folgenden "AGB")

gelten für alle gegenwärtigen und zukünftigen Geschäftsbeziehungen zwischen

der Lympik GmbH (im Folgenden "Lympik") und deren Kunden (im Folgenden

"Kunden"), die Produkte und Dienstleistungen von Lympik erwerben oder nutzen.

2. Die AGB gelten sowohl für den einmaligen Erwerb von Hardware als auch für die

Nutzung der zugehörigen Software, die über ein Abonnement bereitgestellt wird.

3. Abweichende oder ergänzende Bedingungen des Kunden werden nur dann

Vertragsbestandteil, wenn sie von Lympik ausdrücklich schriftlich anerkannt

werden.

 

 

III. Produkte und Dienstleistungen

1. Hardware: a. Lympik bietet Zeitmesssysteme und Datenlogger für den Sport an,

die aus Sensoren und Messgeräten bestehen. b. Die Hardware wird mittels eines

einmaligen Kaufs erworben.

2. Software: a. Zur Nutzung der Hardware ist eine Software erforderlich, die im

Rahmen eines jährlich zu verlängernden Abonnements bereitgestellt wird. b. Die

Software ermöglicht die Datenübertragung der Messgeräte über Mobilfunk bzw.

WLAN, die Auswertung und Speicherung der gemessenen Zeiten in der Cloud

sowie die benutzerfreundliche Darstellung der Ergebnisse in der App. c. Einige

Messgeräte enthalten SIM-Karten mit weltweiter Abdeckung. Eine Liste der
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unterstützten Länder ist auf der Website von Lympik (https://www.lympik.com)

abrufbar.

 

 

IV. Verpflichtungen, Obliegenheiten und Verhaltensregeln des Nutzers

1. Um die Leistungen (Services) von Lympik im vollen Umfang nutzen zu können,

muss der Nutzer aktuelle (Browser-) Technologien verwenden oder deren

Verwendung ermöglichen (zB Aktivierung von Java Skript, Cookies, Pop-ups). Bei

Verwendung älterer Technologien, bzw. veralteter Endgeräte kann es sein, dass

der Nutzer die Leistungen (Services) nicht bzw. nicht in vollem Umfang nutzen

kann. Lympik wird sicherstellen, dass sämtliche Services mit den aktuellsten zwei

Hauptversionsupdates für Android und iOS genutzt werden können.

2. Der Nutzer hat die Zugangsdaten (die Kombination aus Email-Adresse und

Passwort) streng vertraulich zu behandeln und vor unberechtigtem Zugriff Dritter

zu schützen. Er darf niemanden, auch nicht Mitarbeitern von Lympik, diese

Zugangsdaten zur

Kenntnis bringen. Wenn der Nutzer Grund zur Annahme hat, dass die

Zugangsdaten

Dritten in irgendeiner Weise bekannt geworden sind, trifft ihn die Obliegenheit sein

Passwort umgehend zu ändern.

 
 

 

V. Vertragsabschluss und Registrierung

1. Für die Nutzung der Software ist die Registrierung des Kunden erforderlich. Die

Registrierung erfolgt über die Website von Lympik oder über die Lympik-App.
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2. Der Kunde ist verpflichtet, bei der Registrierung vollständige und

wahrheitsgemäße Angaben zu machen.

3. Mit der mündlichen oder schriftlichen Annahme des Angebots bestätigt der Kunde

die Bestellung sowie die AGBs. Die Annahme des Vertragsangebotes erfolgt

entweder, durch die Auslieferung der Ware oder ausdrückliche Annahmeerklärung.

 

 

VI. Preise und Zahlungsbedingungen

1. Hardware: a. Die Preise für die Hardware sind im Online-Shop oder in den

jeweiligen Angeboten angegeben. b. Die Bezahlung erfolgt vor Lieferung der

Hardware.

2. Software-Abonnement: a. Die Kosten für das jährliche Abonnement werden vor

Beginn des Abrechnungszeitraums fällig. b. Bei Zahlungsverzug ist Lympik

berechtigt, den Zugang zur Software bis zur Begleichung der offenen Beträge zu

sperren. Lympik behält sich das Recht vor, die Preise des Software-Abonnements

einmal jährlich entsprechend der allgemeinen Preisentwicklung (z. B. anhand eines

anerkannten Verbraucherpreisindex) anzupassen. Über eine solche Anpassung

wird der Kunde rechtzeitig vor dem Inkrafttreten informiert.

 

 

VII. Vertragslaufzeit und Kündigung

1. Hardware: a. Der Kaufvertrag für Hardware ist mit der Lieferung der Ware erfüllt.

2. Software-Abonnement: a. Das Abonnement hat eine Laufzeit von einem Jahr und

verlängert sich automatisch um ein weiteres Jahr, sofern es nicht spätestens 30

Tage vor Ablauf der Laufzeit schriftlich gekündigt wird. b. Lympik behält sich das
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Recht vor, das Abonnement bei schwerwiegendem Vertragsverstoß seitens des

Kunden fristlos zu kündigen.

 

 

VIII. Nutzung der Produkte und Verantwortung des Kunden

1. Der Kunde ist verpflichtet, die Hardware und Software bestimmungsgemäß zu

nutzen und jegliche Manipulationen zu unterlassen.

2. Die Auslösung der Zeitmessung erfolgt über Lichtschranken oder Startschranken

(Schließkontakt). Der Kunde ist dafür verantwortlich, sicherzustellen, dass die

Geräte ordnungsgemäß installiert und verwendet werden.

3. Der Kunde haftet für die Einhaltung aller geltenden gesetzlichen Vorschriften zur

Nutzung der Produkte, insbesondere in Bezug auf Datenschutz und Funktechnologie.

 

 

IX. Haftung und Gewährleistung

1. Gewährleistung: a. Lympik gewährleistet, dass die Hardware frei von Material- und

Verarbeitungsfehlern ist. b. Bei Mängeln hat der Kunde das Recht auf Reparatur

oder Austausch der Hardware.

2. Haftung: a. Lympik haftet nicht für Störungen, die außerhalb ihres Einflussbereichs

liegen, wie z. B. Probleme mit Mobilfunknetzen oder GPS-Signalen. b. Eine Haftung

für mittelbare Schäden, entgangenen Gewinn oder Datenverluste ist

ausgeschlossen, es sei denn, diese beruhen auf grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz

seitens Lympik.
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X. Rücktrittsrecht des Verbrauchers

1. Der Kunde, der Verbraucher iSd KSchG ist, kann von einem außerhalb der

Geschäftsräume des Unternehmers geschlossenen Vertrag oder von einem

Fernabsatzvertrag – so keine gesetzliche Ausnahmeregelung greift – innerhalb

von 30 Tagen zurücktreten.

2. Die Rücktrittsfrist beginnt bei Verträgen über die Lieferung von Waren dem Tag, an

dem der Verbraucher (Kunde) oder ein von ihm benannter Dritter, der nicht der

Beförderer ist, den Besitz an der Ware erlangt. Im Falle eines Vertrages über

mehrere Waren, die in einer einheitlichen Bestellung bestellt und getrennt geliefert

werden, ab dem Tag, an dem der Verbraucher (Kunde) oder ein von ihm benannter

Dritter, der nicht der Beförderer ist, den Besitz an der letzten Ware erlangt.

3. Die Rücktrittsfrist beginnt beim Erwerb eines Abos (Dienstleistung) mit dem Tag

des Vertragsabschlusses bzw. mit dem Tag der automatischen Verlängerung des

Abos.

 

 

XI. Adressänderung

1. Dem Vertragspartner obliegt es, Änderungen seiner Wohn- oder Geschäftsadresse

Lympik bekanntzugeben, solange das vertragsgegenständliche Rechtsgeschäft

nicht beiderseitig vollständig erfüllt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, so gelten

Erklärungen auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt bekanntgegebene

Adresse gesendet werden.
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XII. Datenschutz

1. Lympik verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden gemäß den geltenden

Datenschutzgesetzen. Einzelheiten sind in der Datenschutzerklärung unter

https://www.lympik.com/datenschutz geregelt.

2. Der Kunde ist verpflichtet, seine Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und

Dritten nicht zugänglich zu machen.

3. Zur Erbringung und Verbesserung der angebotenen Leistungen setzt Lympik

externe Dienstleister ein, an welche – soweit erforderlich – personenbezogene

Daten der Kunden übermittelt werden können. Dabei handelt es sich insbesondere

um folgende Unternehmen und deren Services:

• Pusher Ltd., UK – Real-Time Notifications, WebSocket Connections

• Twilio SendGrid, USA – Transaktionale E-Mails

• Auth0 Inc., USA – Benutzer-Authentifizierung

• Stripe Inc., USA – Zahlungsabwicklung

• Cloudinary Ltd., USA – Bildspeicherung und -verarbeitung

• Cloudflare Inc., USA – Video-Streaming & CDN

• Google LLC, USA – Cloud Platform

• BunnyWay d.o.o., Slowenien – Content Delivery

• Weatherbit LLC, USA – Wetterdaten

• Functional Software Inc. (Sentry), USA – Fehler- und Performance-Monitoring

• FreeECenter – SIM-Karten-Management

• OpenAI – Künstliche Intelligenz

• Anthropic PBC, USA – Künstliche Intelligenz

• GLS – Logistik
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• UPS – Logistik

Die Datenweitergabe erfolgt ausschließlich im Rahmen der Vertragserfüllung, zur

technischen Bereitstellung der Leistungen, zur Zahlungsabwicklung, zur

Fehleranalyse, zum Versand von Waren sowie zur Verbesserung des

Nutzererlebnisses. Die Empfänger sind verpflichtet, die Daten ausschließlich zu den

genannten Zwecken zu verwenden und gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen

(insbesondere DSGVO) zu schützen. Eine Weitergabe der Daten an andere Dritte

erfolgt nicht.

XIII. Verknüpfung von Drittanbietern und Datenverarbeitung

1. Durch die Verknüpfung eines Kontos eines Drittanbieters (insbesondere

Garmin, WHOOP oder Polar) mit dem Lympik-Konto stimmt der Kunde der

Übermittlung, Verarbeitung und Nutzung der über den jeweiligen Drittanbieter

bereitgestellten Daten innerhalb der Lympik Webapp zu. Die Verarbeitung erfolgt

zum Zweck der Integration und Darstellung der entsprechenden Daten sowie zur

Nutzung der damit verbundenen Lympik-Funktionen. Die Zustimmung zur

Verarbeitung der Daten wird durch die aktive Herstellung der jeweiligen Verbindung

in der Lympik Webapp erteilt.

2. Wird die Verknüpfung mit dem jeweiligen Drittanbieter aufgehoben, werden

ab diesem Zeitpunkt keine weiteren Daten von diesem Drittanbieter in die Lympik

Webapp übertragen. Bereits zuvor übertragene und in der Lympik Webapp

gespeicherte Daten bleiben davon unberührt und werden durch die Aufhebung der

Verknüpfung nicht automatisch gelöscht.

XIV. Garmin-Daten (Garmin Connect™)

1. Geltungsbereich: Dieser Abschnitt beschreibt, wie Lympik die Daten erhebt,

nutzt, verarbeitet und speichert, die Lympik von Garmin erhält („Garmin-Daten“),
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wenn ein Nutzer sein Garmin Connect™-Konto mit seinem Lympik-Konto verknüpft

(Mein Profil > Integrationen > Garmin Connect™). Er ergänzt die obigen

Bestimmungen zu Datenschutz und zur Verknüpfung von Drittanbietern.

2. Erhobene Daten: Mit der Berechtigung, die der Nutzer auf der

Zustimmungsseite von Garmin erteilt, und nur solange die Verknüpfung besteht,

übermittelt Garmin folgende Daten an Lympik: (a) Aktivitätsdaten (Garmin Activity

API): die Aktivitätsdatei jeder aufgezeichneten Aktivität, einschließlich Zeit, Dauer,

GPS-Strecke, Geschwindigkeit, Höhe, Distanz, Herzfrequenz und Bezeichnung des

aufzeichnenden Geräts; (b) Gesundheitsdaten (Garmin Health API), beschränkt auf

die vom Nutzer freigegebenen Datentypen: Tageszusammenfassungen (z. B.

Ruheherzfrequenz, Schritte, Intensitätsminuten, Stresslevel), Schlaf (Dauer,

Schlafphasen, Schlafwert), Herzfrequenzvariabilität (HRV), Nutzerwerte (VO2max)

und Körperzusammensetzung (z. B. Gewicht, Körperfett). Lympik erhält das

Garmin-Passwort des Nutzers nicht. Der Nutzer kann die erteilten Berechtigungen

jederzeit in seinem Garmin Connect™-Konto einsehen und ändern.

3. Nutzung: Garmin-Daten werden ausschließlich zur Erbringung der Lympik-

Leistungen für den Nutzer und sein Team verwendet: (a) zur Anzeige der

Aktivitäten und Gesundheitszusammenfassungen des Nutzers in der Lympik

Webapp, stets mit Angabe der Quelle („Garmin [Gerätemodell]“); (b) zur

Berechnung von Trainingsbelastung, Erholung und Leistungsbereitschaft, die

Garmin-Daten mit Daten der Lympik-eigenen Geräte kombinieren und mit „Insights

derived in part from Garmin device-sourced data.“ gekennzeichnet sind; (c) zur

Anzeige der Herzfrequenz einer Garmin-Aufzeichnung in einer Lympik-Motion-

Auswertung derselben Einheit. Aktivitätsdaten werden dem Team zugeordnet, das

der Nutzer bei der Verknüpfung auswählt, und sind für die Betreuer dieses Teams

sichtbar. Gesundheitsdaten sind für die Betreuer des Teams nur sichtbar, wenn der

Nutzer der Freigabe seiner Gesundheitsdaten an das Team zugestimmt hat. Lympik

verkauft Garmin-Daten nicht, verwendet sie nicht für Werbung oder
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Marketingprofile und nicht zum Training von Modellen des maschinellen Lernens

oder der künstlichen Intelligenz.

4. Rechtsgrundlage: Gesundheitsdaten sind besondere Kategorien

personenbezogener Daten (Art. 9 DSGVO). Sie werden auf Grundlage der

ausdrücklichen Einwilligung des Nutzers verarbeitet (Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO), die

der Nutzer durch die aktive Verknüpfung von Garmin Connect™ und die Freigabe

der Gesundheitsdaten auf der Zustimmungsseite von Garmin erteilt und jederzeit

widerrufen kann, indem er die Verknüpfung in Lympik aufhebt oder die

Berechtigung in Garmin Connect™ entzieht. Aktivitätsdaten werden zur Erfüllung

des Vertrags mit dem Nutzer verarbeitet (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

5. Verarbeitung und Speicherung: Garmin-Daten werden ausschließlich auf

Lympik-eigenen Systemen verarbeitet und gespeichert, die auf der Google Cloud

Platform in der Europäischen Union betrieben werden: die Datenbank in Frankfurt,

Deutschland (Region europe-west3), Aktivitätsdateien in Google Cloud Storage

innerhalb der EU. Google ist als Auftragsverarbeiter von Lympik auf Grundlage

eines Auftragsverarbeitungsvertrags tätig (Art. 28 DSGVO). Garmin-Daten werden

bei der Übertragung (TLS) und im Ruhezustand verschlüsselt. Der Zugriff durch

Mitarbeiter von Lympik ist auf den Betrieb des Dienstes und vom Kunden

angefragten Support beschränkt.

6. Dritte und künstliche Intelligenz: Garmin-Daten werden an keine Dritten

weitergegeben, verkauft oder von Dritten verarbeitet, mit Ausnahme des im

vorigen Punkt genannten Hosting-Anbieters. Insbesondere werden Garmin-Daten

nicht an Dienste für künstliche Intelligenz (KI) oder Datenanalyse von Drittanbietern

übermittelt oder von diesen verarbeitet; die im Abschnitt Datenschutz genannten

KI-Dienste werden für Garmin-Daten nicht eingesetzt. Die übrigen dort genannten

Dienstleister (z. B. für Benachrichtigungen, E-Mail, Authentifizierung, Zahlung,

Fehlerüberwachung und Logistik) erhalten keine Inhalte von Garmin-Daten.

Exportiert der Nutzer Garmin-Daten oder ruft er sie mit einem persönlichen
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Zugriffstoken über die Lympik-API ab, erfolgt die Übermittlung auf seine eigene

Veranlassung; die Garmin-Quellenangabe ist dabei beizubehalten.

7. Speicherdauer und Löschung: Garmin-Daten werden gespeichert, solange

das Lympik-Konto des Nutzers besteht. Nach Aufhebung der Verknüpfung werden

keine weiteren Daten von Garmin übertragen (siehe Abschnitt zur Verknüpfung von

Drittanbietern); bereits gespeicherte Daten bleiben erhalten, bis der Nutzer sie

löscht, das Konto gelöscht wird oder der Nutzer ihre Löschung unter

office@lympik.com verlangt. Nach einem solchen Verlangen werden die Garmin-

Daten unverzüglich gelöscht.

 

XV. Schlussbestimmungen

1. Erfüllungsort und Gerichtsstand: a. Erfüllungsort ist der Sitz von Lympik. b.

Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist das für den Sitz von Lympik zuständige

Gericht, soweit nicht zwingendes Recht entgegensteht.

2. Rechtswahl: a. Es gilt österreichisches Recht.

3. Salvatorische Klausel: a. Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein,

bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt.

 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind gültig ab dem 25. September 2025.


