Somos Esencia Club

“Sabors de Barcelona”

Somos Esencia Club és un programa exclusiu dissenyat per premiar els clients més lleials del
grup de restauraci® Somos Esencia de Barcelona. Aquest club ofereix una experiéncia
personalitzada i beneficis unics, amb l'objectiu de fer sentir especials els nostres clients
subscrits cada cop que visitin els nostres locals.

Els membres del club gaudeixen de privilegis que milloren la seva experiencia gastronomica a la
ciutat, des de descomptes especials fins a acces anticipat a esdeveniments i activitats VIP.

Nivells del Club:

El programa esta estructurat en diferents nivells de fidelitat, cadascun amb els seus propis
beneficis que s'acumulen conforme el client avanca en la relacio amb Somos Esencia segons el
nombre de reserves que va completant. A mesura que s'avanca de nivell, els beneficis
augmenten i la personalitzacid encara més, creant aixi una experieéncia unica per a cada
membre.

MEMBER SILVER GOLD TITANIUM

Member Qualsevol persona aliena a I'empresa es pot registrar i ser membre del club. Seran
members fins que passin les 11 reserves que podran escalar al segiient nivell Silver.
Oa1llreserves S
Els seus beneficis son:

Servei personalitzat

« Accésaesdeveniments privats i festes exclusives

Preferéncia a la seleccio de taula segons disponibilitat del restaurant
Notificacio darreres novetats
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Silver Qualsevol persona que hagi superat les 11 reserves passara a ser Silver. Un cop
superiles 23 reserves pujara de nivell a Gold. Els seus beneficis son:

Serveipersonalitzat
Accés a esdeveniments privats i festes exclusives

Notificacio darreres novetats
Free coffe

Preferéncia ala seleccio de taula segons disponibilitat del restaurant

Gold Qualsevol persona que hagi superat les 24 reserves passara a ser Gold. Un cop
superiles 47 reserves pujara de nivell a Titanium. Els seus beneficis son:

o Serveipersonalitzat
« Accésaesdeveniments privats i festes exclusives

« Preferénciaalaseleccio de taula segons disponibilitat del restaurant

« Notificacié darreres novetats
« Free coffe
« Welcomedrink

Titanium Qualsevol persona que hagi superat les 48 reserves passara a ser Titanium. Els seus

beneficis son:

« Serveipersonalitzat
« Accésaesdeveniments privatsifestes exclusives

« Preferénciaalaseleccio de taula segons disponibilitat del restaurant

« Notificacio darreres novetats
o Freecoffe

+ Welcome drink

« Entrant o aperitiu

Com funciona:

Els clients poden inscriure's facilment a qualsevol dels restaurants del
grup, mitjiancant la nostra pagina web o bé, escanejant el codi QR. Un
cop inscrits, aquests comencen a acumular punts amb cada reserva
completada, que automaticament es transforma en beneficis segons
el nivell que es vagi aconseguint.

Els punts s'actualitzen i es van sumant de manera automaticament a
la targeta wallet de cada client, aixi es pot seguir el progrés cap al
nivell seglent.

L'objectiu del programa és crear una comunitat d'amants del bon
menjar, oferint un servei personalitzat que faci cada visita unica i

premiant la lleialtat i el compromis dels clients amb la familia Somos
Esencia.

*Solo se suman visitas si es una comida o una cena
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Somos Esencia

o

Bienvenid* a la familia.

Significa mucho tenerte con
nosotros.
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