PRESENTAZIONE

Manager altamente organizzata, laureata in Business Management, con una solida esperienza nella gestione operativa e
commerciale per brand internazionali. Specializzata nel coordinamento di team, nel monitoraggio dei KPI e nella
conformita (compliance) finanziaria. Professionista multilingue (rumeno, italiano, inglese, spagnolo) con un forte
orientamento ai risultati e precisione amministrativa.

COMPETEN HIAVE

Gestione Credito e Finanza: Gestione pratiche di credito al consumo, piani di rateizzazione e monitoraggio dei flussi di
cassa.

Conformita e Normative: Gestione degli adempimenti fiscali, tenuta dei registri legali e procedure per il commercio di
metalli preziosi.

Gestione Aziendale (Business Management): Analisi approfondita dei KPI, monitoraggio della redditivita e gestione del
budget.

Lingue: Rumeno (Madrelingua), ltaliano (Bilingue), Inglese (Professionale), Spagnolo {Professionale)

ESPERIENZA LAVORATIVA

STORE MANAGER ~ BLUESPIRIT (DIP SPA) - 03/2022 - Attuale - MANTOVA, [TALIA

Gestione Filiale: ‘upew‘%i cne completa delle operaz ioni del punto vendita, selezione e motivazione del personale.
Gestione dé‘gi redito: Gestione delle istruttorie per zi credito al consumo e sistemi di pagamento dilazionato (P ngﬂr}h,
Almal.

Conformita Fi: lespons m::u%e dei registri legali e degli o

Formazion

per e vendite e il visual merchandisin

STORE MANAGER - ELENA MIRO - 07/2020 ~ 12/2021 - MANTOVA, ITALIA

Supervisione dello staff, pias
Respor

ificazione del turni e coordinamento del tea
sabilita deglt obiettivi di vendita e gestione della contabilita del n

STORE MANAGER - SANDRO PARIS - 06/2018 - 07/2020 ~ VERONA, ITALIA

tlone del punto vendita, Supervisi on«f andamento vendite, con un continuo monitoragglo de ?\PE s, effettuando

aziendali necessar ie per mgg ungimento a@gh obiettivi di vendita; pa‘“mdarto, analisi planning peak time
VS fow tirnm Segul esﬁda e implemer dedo tutte E@ %i dicazioni per essere in linea con le richieste azi ema%
Assur fo rrazione del personale, tecniche di vendita, visual n'aerc§"§as"adt'“m@, m‘om:)fto»

id pamento r&t‘mv La del personale, programmazione p nning, ferie, mansioni, ADA, Checic list.
Formazione e aggiornai nenti nella sede centrale di Parigi
STORE MANAGER ~ DESIGUAL - 07/2017 - 06/2018 ~ MANTOVA, ITALIA
Gestlone integrale del punio vendita. Supervisione andamento vendite, con un continuo monitoraggio dei KPl's, varie
analisi aziendal.
Assunzione e formazione del personale, tecniche a:if isual merchandising, prodotto.

;1
de‘, i personale, progrz

Coordinamento attiv pwn ning, ferie, mansioni.

1<



Stretto contatto cort i Sales Manager e | MR Manager, per ottimizzare tutte le attivitd svolte dal personale nel rispetto
delie politiche azler wc%« i Lpr ‘edef’m

Monitoraggio stock e invio report settimanale con le guantita & categorie di prodotto necessarie per il raggiungimento
degh oblettivi di veﬁdzha

Formazione e aggiornamenti nela sede centrale a Barceilona.

M

STORE MANAGER & AREA MANAGER -~ ROBERTA BIAGT ~ 08/2015 ~ 06/2017 - MILANG, ITALIA

Ruolo di Area Manager (2016); Gestione gegli store d‘ Viantova, Milano e Varese, Incluse le fasi di start-up.
Responsabile del fatturato regionale e monitoraggio continuo dL KPt di area.

STORE MANAGER -~ TALLY WERL - 08/2012 - 07/2015 ~ MANTOVA, ITALIA

Gestione del punto vendita.
Assunzione e formazione del personale,
Pianificazione del budget del team, gestione della contabilitd e previsioni finanziarie.

STORE MANAGER -~ INTIMISSIMIE - 04/2009 -~ 07/2012 ~ MANTOVA, ITALIA

H é worato presso due negozi affifiati di una stessa titolare,

sso MINTIMISSIVIEY Cso Umberto “'2 a Mantova , come addetta alle vendite, nel quale da settembre 2010, ho
eomputo it runlo di Store Mana Q,PE
Responsabile del punto vendita, supervisione del personale, training e motivazione dello staff, organizzazione def turni
dilavoro, organizzazione de E o “xio vendita, contabilita, sdggxu;;g;meea"tm degli ob‘mt“vi di vendita, capacita di
mer c,mmdz‘ ing e coordinamento team; e presso il negozio di moda "STEFANEL” Via Calvi 23 Mantova, con le stesse
mansioni.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

09/2006 - 07/2009 Bralla, Romania
LAUREA TRIENNALE IN ECONOMIA E COMMERCIO: BUSINESS MANAGEMENT Universita Constantin
Brancoveanu

WIA LA

Sito Internet

COMPETENZE LINGUISTICHE

/ . Campo di studio Economia, tecnica aziendale e diritto

Lingua madre: RUMENO
Altre lingue:

COMPRENSIONE ESPRESS!QNE ORALE SCRITTURA
Ascotto Lettura ’k’Produzmne ora%e mteraﬂone orale -
ITALIANO Ccz c2 c2 2 2

“V(’f/f Al e ,»‘2 /m@ffu elementare BT ¢ B2:

PATENTE DI GUIDA

Lvello avanzaio

ivello intermedio C1 e (2

Patente di guida: B
COMPETENZE

Social Network = Posta elettronica = Utilizzo del broswer | Buona padronanza del pc dei software ad esso correlati e
del pacchetto Office



HOBBY E INTERESSI
Viaggi, Lettura e Formazione Continua

Appassionata di viaggi e culture internazionali, hobby che coltivo per mantenere un’apertura mentale costante e per
esercitare attivamente le mie competenze linguistiche. Nel tempo libero mi dedico alla lettura di saggistica su
maragement e psicologia comportamentale, integrando ta mia formazione accademica con un aggiornamento
continuo sulle dinamiche aziendali e sulla leadership.

Autorizzo if trattamento dei miei doti personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dellart. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.

Mantova

L
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