LUNA RETREAT

Kedves Vendégiink!

Koszonjiik, hogy a Luna Retreat-et valasztottad.

A hazat szeretettel és tudatossaggal hoztuk létre azért, hogy valddi teret adjon a pihenésnek, a
feltoltédésnek, az inspiracionak és a lelassulasnak.

Arra kériunk, hogy az itt toltott id6 alatt tisztelettel kapcsolédj a hazhoz, a
természethez, a kornyezethez és egymashoz is. A Luna Retreat nem buliszallas
vagy rendezvényhelyszin hangos 6sszejovetelekhez, hanem egy nyugodt,
természetkozeli tér, ahol mindenki a sajat ritmusaban tud megérkezni és
kikapcsoloédni.

Kérjliik, banj a hazzal és a kerttel (gy, mintha a sajatod lenne.
Erkezés/tavozas

A vendégek érkezése és tavozasa idépontjaban, megbeszélés alapjan, jelen vagyunk. Kérjiik,
hogy ez valdéban megvalosulhasson, mindig egyeztessiink a pontosabb idépontokkal kapcsolatban.
A szallast az érkezés napjan 15.00 és 20.00 kozott lehet elfoglalni, a tavozas napjan pedig
legkésébb 10.00-ig sziikséges elhagyni. Igény esetén transzfert vallalunk a vonat-vagy
buszallomasrol a szallasig 1-2 f6 esetén. Egyéb személyszallitasra Uber/Taxi szolgaltatast
javaslunk.

Foglalas lemondasa

A lemondas minden esetben irasban, e-mailben torténik, és a visszaigazolast kovetéen valik
érvényessé. A foglaldo nem visszatéritendd. A program kezdete el6tt legalabb 30 nappal torténd
lemondas esetén a befizetett osszeg a foglalon feliil teljes mértékben visszatérithet6. 15-29 napon
beliili lemondas esetén a részvételi dij 50%-at téritjiik vissza. 14 napon belili lemondas esetén
visszatéritésre mar nincs lehetdség. A rendezvényekre valo regisztracié a programdij teljes
befizetésével valik véglegessé, a lemondasi feltételek pedig a fentiek szerint érvényesek.

Regisztracio, kulcsatadas

Az érkezéskor a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen a vendégek térvényben meghatarozott
személyes adatai a Luna Retreat altal hasznalt szallashelykezel6 rendszerben keriilnek rogzitésre. A
szallashely elfoglalasahoz sziikséges kulcsok ezt kovetben kerlilnek atadasra.



Parkolas

A haz elokertjében kényelmesen 2 autoéval lehet parkolni. Egy gépkocsinak tudunk fedett helyet
biztositani. Az utcan valo parkolas csak a sajat gépkocsibealldn lehetséges, de nem ajanlott.

24-6ras ugyelet

Szilkség esetén és indokolt esetben az alabbi elérhetdségen vagyunk korlatlanul elérhetéek 0-24
oraban: Kollar Franciska +36-20-527-8720.

Latogatok a szallashelyen

Amennyiben latogatok érkeznének a szallashelyre, minden esetben tajékoztatast kériink. Az
éjszakai tartozkodas nem megengedett olyan vendégek szamara, akik nem lettek regisztralva.

Csend és egyiittélés

Kérjlk, tartsd tiszteletben a kornyék nyugalmat, az itt éloket és a természet ritmusat.

A Luna Retreat a csendesebb, mindségi id6toltést tamogatja, ezért hangos zenehallgatasra, bulizasra
és nagy létszamu zajos osszejovetelekre nem alkalmas. Kérjik, 22:00 és 08:00 kozott kiilonosen
figyeljetek a csendre.

A haz rendeltetésszer( hasznalata

Kérjiik, a beltéri terekben lehetbség szerint cip6é nélkil tartézkodj, hogy megorizziik a haz
tisztasagat és otthonos hangulatat, illetve a parketta allapotat. Tiszteld meg a hazat ezzel! A benti
étkezébltorok helye fixen az étkezé helyiség, ezeket ne vidd ki a hazbdl, illetve semmilyen

beltéri batort. Kiltéri étkezéshez tobb egyéb lehetdséget is talalsz a teraszon vagy a kertben.

A haz berendezési targyait, textileit és eszkozeit kérjiik, koriiltekintéen hasznald és ne vidd
magaddal. Ide tartoznak, a haz szerves részei. Ha a butorokat vagy kiiltéri elemeket atrendezed,
tavozas el6tt kérjik, helyezd vissza Oket az eredeti helyiikre.

Amennyiben az itt tartozkodas alatt barmilyen kar keletkezik, kérjik, jelezd felénk, és vallald
annak felel6sségét. Ne probald meg magad kijavitani a hibat, vagy megszerelni az eszkozt.

Elveszett kulcs esetén a zarcsere koltsége a vendéget terheli.
Tudatos jelenlét

A Luna Retreat szemléletének része a természetkozeli, tudatos mikodés. Kérjiik, figyelj a viz- és
aramhasznalatra, és csak annyit hasznalj, amennyire valoban sziikséged van. Ha elmész a
hazbadl, lgyelj, hogy minden elektromos berendezés és vilagitas le legyen kapcsolva.

Bar a hazban korlatlan wifi elérhet6, szeretnénk batoritani arra, hogy idénként offline is kapcsolodj
onmagadhoz, a természethez és a jelen pillanathoz.



Kerthasznalat

A permakultlras szemlélet(i, erdokert a Luna Retreat egyik kiilonleges kozosségi tere, amelyet
szeretettel és vegyszermentesen gondozunk és folyamatosan fejlesztiink.

A megérett zoldségek, gyiimolcsok, flszerek és gyogynovények szabadon fogyaszthatok, és a
konyhaban is felhasznalhatok. Kérjiik azonban, hogy figyelmesen és mértékkel hasznald 6ket, hogy
masoknak is jusson beldliik. Novényvédo szerek hasznalata tilos, vagy barmi, ami az élévilagra
karos lehet.

Ha kedved tamad kapcsolodni a kerthez — locsolni, gondozni vagy egy kicsit elid6zni benne —
orommel vesszilk, ha kiveszed a részed a fenntartasbol. De csak ha szivesen teszed azt.

Hulladékkezelés

Kérjlik, segits te is megdvni a kornyezetet. Szeméttarolasra hasznaljatok a hazban elhelyezett
zart fedell szemétgyijtoket: a konyhaban talalhatoak a ,,vegyes hulladék”, illetve a ,,szelektiv
hulladék” feliratl taroldk a mosogaté alatti szekrényben. Szelektiven tiszta papirt, miianyagot,
fémet és liveget tudunk vegyesen gyljteni. A megtelt ,vegyes” szemeteszsakot igény szerint a
kertben elhelyezett szeméttaroloba tudjatok vinni. A szelektiv hulladékot mi elszallitjuk
takaritaskor. A novényi eredetl konyhai maradékokat (kivéve fott ételmaradék és citrusfélék)
kérjik, a komposztgyljtébe helyezzétek. A kavézaccot kiilon gylijthetitek, vagy a kertben kijelolt
helyre onthetitek. Tavozaskor kérjiik, a hazat rendezett allapotban add at.

Takaritas

Az egy hétnél hosszabban nalunk tartozkodo vendégeinknek igény szerint, elére megbeszélt
idépontban plusz heti takaritast biztositunk, agynemda- és torolkozo cserével. A takaritas soran
vegyszermentes megoldasokat hasznalunk, ezért kérjiik, te is ovd a természetet és a haz
kornyezetét. Kérjiik, lehetdség szerint keriiljétek az erds vegyszerek és kdrnyezetkarositd
tisztitoszerek hasznalatat.

Reggeli

Igény esetén szezonalis, hideg termel6i reggeli kosarat biztositunk. Részletekrél érdeklédjetek
nalunk barmelyik elérhetdségiinkon.

Ingyenesen biztositott eszk6zok

A hazban talalsz vasalodeszkat, vezetékes vasalot, hajszaritot és varrokészletet a fiirdészoba
melletti taroloban. Illetve az elészobaban hagyunk egy esernyot. Ezek mind rendelkezésre allnak a
szallason helybeli hasznalatra.



Flités és légkondicionalas

A haldkban és a fiirdészobaban elektromos flitopanelek biztositjak a flitést, helybeni szabalyozassal.
Kérjlik, a flitést ésszerlen hasznaljatok az 6szi-téli idészakban. A nappaliban és a lenti haloban
légkondicionald berendezéssel oldjuk meg a flitést és a hiitést is. Ezekkel standard temperaljuk a
homérsékletet, vagyis ha nem indokolt, akkor ne allitsd at 6ket az energiahatékonysag érdekében.
Mi toreksziink a fenntarthatosagra még a klimavalsagban is.

Dohanyzas és tizhasznalat

A dohanyzas az egész hazban SZIGORUAN TILOS, a kertben megengedett. Ez a tilalom elektromos
cigarettara és IQOS-ra is vonatkozik! A csikkeket a teraszon talalhaté hamutartoban majd a
szemetesben tarold, semmiképpen ne dobd el a kertben vagy az utcan.

Tlizet rakni csak a kijelolt helyen lehet az udvaron (tlztal, tizrako) a mindenkori tlizvédelmi
szabalyok betartasaval! Ugyelj ra, hogy a tiiz ne legyen til nagy, a kdrnyezetben (évé dus
novényzet miatt! A vendégeink részére biztositunk tlizifat. A kertben a tiizet, vagy a ki nem hiilt
parazsat, hamut szigortan tilos felligyelet nélkiil hagyni. Egetés utan az oltashoz a hatsé kerti
csap all rendelkezésre. A hazon beliil és annak kozvetlen kornyezetében a gyertyagyujtas nem
megengedett.

A fatiizelési kalyha hasznalata soran is kérjiik a koriiltekintést. Oszi-téli idészakban, ha
begyujtjatok a kalyhat, mindig legyetek nagyon koriiltekint6ek a tiizzel. A kalyha
hamuzd/szell6zOnyilasat mindig hagyjatok nyitva a teljes tiizelési id6szak alatt! Ha nem
hasznaltal még kalyhat, inkabb kérdezz, vagy kérj segitséget! A hamutalca Uritésére a teraszon
biztositunk gylijtéedényt.

Allatok és természet

A kornyék gazdag éldvilaggal rendelkezik, ezért el6fordulhat, hogy kisebb vadallatokkal, - (gy
mint példaul 6z, vaddisznd, mezei nydl, stb. - madarakkal vagy mas erdei élolényekkel talalkozol.
Kérjlik, tisztelettel és megfelel6 tavolsagtartassal kapcsolodj hozzajuk, és ne zavarjatok a
természet megszokott ritmusat. Ne bantsd az allatokat!

Gyerekek és haziallatok

A Luna Retreat programjai és atmoszféraja elsésorban a nyugodt elmélyiilést tamogatja, ezért a
helyszin jelenleg felnéttek fogadasara alkalmas.

Haziallatokat sajnos nem tudunk fogadni.



Hibabejelentés

Tz, illetve komolyabb baleset, valamint renddrségi ligy esetén kérjiik hivd az alabbi
telefonszamok valamelyikét: Mentok 104; T(izoltdsag (katasztrofavédelem) 105; Rendorség 107;
Segélyhivo kozpont 112. A fenti szamok barmelyikének hivasa utan kérjik értesits benniinket is a
+36-20-527-8720-as telefonszamon. Kérjik, a segélyhivd szamokat kizardlag indokolt esetben
hasznaljatok.

Karokozas

Az ingatlan teriiletén az esetleges karokozast kérjuk haladéktalanul jelezni. Az ingatlan teriiletén
okozott kart a karokozd, vagy annak torvényes képviseldje koteles megtériteni.

Biztositas

A vendégek sajat személyes targyaikért és sajat felelGsségi koriikbe tartozé eseményekért feleldsek.
Javasoljuk egyéni utas- és balesetbiztositas megkotését. A Luna Retreat nem vallal felelGsséget a
vendégek altal okozott vagy rajtuk kiviil allé okbdl bekovetkezo karokért, balesetekért vagy
elveszett értéktargyakeért.

Tavozas
Kérjlk, tavozaskor ligyelj arra, hogy:

a hasznalt eszkozok tisztan keriiljenek vissza a helylikre,
a személyes targyaidat ne hagyd hatra,

a hazat és a kertet rendezett allapotban add at,

ne vigyél el innen semmit, ami nem a te tulajdonod.

Koszonjlik, hogy tiszteletben tartod a Luna Retreat szellemiségét és hozzajarulsz ahhoz, hogy ez a
hely hosszu tavon is nyugodt, inspiraldé és természetkozeli menedék maradhasson minden ide
érkez6 szamara.

Jo kikapcsolodast kivanunk!
Ervényes: 2026. JUlius 1-jétél visszavonasig!

Kapcsolattarté: Kollar Franciska, +36 (20) 527 8720
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