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ANTES DE CERRAR
EL PRESUPUESTO

Seis costes que los lideres
empresariales deberian
revisar antes de 2027

value through ﬁ




Las decisiones que no revise ahora
pueden acompanarle durante todo 2027.

En cada ciclo presupuestario llega un momento en que las hipotesis de hoy se
convierten silenciosamente en los compromisos del afio siguiente.

Rara vez llega acompafiado de un plazo decisivo y suele producirse por etapas. Por
ejemplo, la renovacion de un proveedor se trata como un tramite rutinario, se reserva
capacidad para la temporada alta, se aprueba la sustitucion de un vehiculo de la flota,
se aflade otra licencia de software o se arrastra una prevision energéetica porque no
hay tiempo para contrastarla.

Cuando se aprueba el presupuesto definitivo, gran parte del margen de maniobra ya
ha desaparecido.

Por eso, agosto y septiembre son tan importantes. Para muchas organizaciones cuyo
ejercicio coincide con el aio natural, es entonces cuando empieza a tomar forma

la planificacion del siguiente ejercicio, mientras los equipos operativos también se
preparan para el invierno, la temporada alta y las principales renovaciones de enero. Es
un breve periodo en el que los lideres todavia pueden plantearse una pregunta valiosa:




1. Seguros y
prestaciones para
empleados

Marsh informd de que los precios mundiales

de los seguros comerciales cayeron un 6 %

en el segundo trimestre, su octavo descenso
trimestral consecutivo. Una mayor capacidad
puede abrir la puerta a mejorar las condiciones,
pero solo si los valores asegurados, el historial
de siniestros, las coberturas y la informacion
sobre riesgos son correctos.

En Estados Unidos, el calendario es aln mas
apremiante. Mercer prevé que los costes de

las prestaciones sanitarias a cargo de los
empleadores aumenten un 6,7 % en 2026,
situando la media por encima de los 18.500
dolares por empleado. Para las empresas cuyos
planes comienzan en enero, finales del verano es
el momento de revisar el uso, el disefio del plan, la
financiacion y el rendimiento de los proveedores
antes del periodo de inscripcion abierta.

EJEMPLO REAL

ManpowerGroup Portugal trabajo
con ERA en varias categorias
operativas y consiguio reducir un
24 % los costes de seguros. El
proyecto no tratd los seguros de
forma aislada, sino como parte de
una revision transversal que también
abarco energia, telecomunicaciones,
flota, instalaciones y tarjetas de

combustible.

La conclusion es alentadora: el coste de
los seguros no siempre es inamovible.
Mejores datos, una
evaluacion independiente
y una definicion mas
clara del riesgo pueden
mejorar tanto el valor
como la confianza.




2. Transporte de mercancias,
paqueteria y preparacion de pedidos

En las operaciones de transporte y paqueteria, la temporada alta no llega en una Gnica
fecha. Varia segiin la ruta comercial, el modo de transporte, el operador y el sector del
cliente. Lo importante es que las seiales sobre precios y capacidad suelen aparecer
antes que el volumen.

En Estados Unidos, FedEx ya ha publicado los recargos por demanda para la temporada navidefia
de 2026, que comienzan el 28 de septiembre y varian durante las semanas de mayor volumen

de noviembre y diciembre. En transporte maritimo, Maersk anuncid un recargo revisado por
temporada alta para los contenedores que viajen desde el norte de Europa a Estados Unidos a
partir del 19 de agosto de 2026.

A finales del verano, algunas empresas ya habran colocado buena parte de sus existencias
para la temporada alta. Por tanto, la oportunidad va mas alla de solicitar un nuevo presupuesto
de transporte. Consiste en asegurarse de que los volimenes previstos, los compromisos con
los transportistas, las opciones de servicio y las excepciones estén claros antes de que la red
soporte la maxima presion.
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EJEMPLO REAL

La colaboracion entre Rocket Dog con ERA Group es un buen ejemplo, porque se mantuvo
al operador logistico 3PL existente. El proyecto generd aproximadamente 180.000 libras
esterlinas de ahorro logistico anual y, ademas, reforzo las protecciones contractuales, los
informes, los KPI y los controles de inventario. La hora limite para los pedidos con entrega al
dia siguiente paso de las 15:00 a las 17:00, mejorando la flexibilidad y el servicio al cliente.

Mike Routledge, director general de Rocket Dog, afirmd que ERA ayudd enormemente a la
empresa a “cuestionar los costes, mejorar la visibilidad y reforzar nuestra relacion con el
proveedor”, sin interrumpir el servicio.

En Swedish Match Industries, la escala era distinta, pero el principio era el mismo. ERA
revisd los movimientos maritimos y terrestres en 53 paises y ayudd a conseguir una
reduccion del 26 % en los costes del transporte internacional sin comprometer el servicio
ni los estandares de entrega. El enfoque incorpord un seguimiento continuo para garantizar

que las condiciones negociadas se cumplieran en la practica.

Esto es lo que deberia revelar una buena revision logistica antes de
aprobar el presupuesto: no solo si la tarifa es competitiva, sino también si
el modelo operativo es resiliente y adecuado para la demanda futura.




3. Envases y embalajes

El Reglamento de Envases y Residuos de Envases de la UE comienza a aplicarse, con caracter
general, en agosto de 2026. Abarca todos los envases introducidos en el mercado de la UE e
incorpora requisitos relativos a la composicion, la fabricacion, la reutilizacion, la recuperacion y la
prevencion de residuos, ademas de futuros objetivos de reciclabilidad y contenido reciclado.

Para las empresas que venden en Europa, esto convierte el presupuesto de envases y embalajes
de 2027 en una cuestion tanto de disefio y cumplimiento normativo como de compra. Esperar
hasta que las especificaciones y los volimenes de produccion estén cerrados hard que los
cambios sean mas dificiles y disruptivos.

EJEMPLO REAL

TEM Catez, fabricante europeo que exporta
alrededor del 66 % de sus ventas, pidid
a ERA Group que revisara sus envases
y embalajes, asi como sus materiales de
desecho. La revision de residuos confirmd
que los acuerdos existentes ya eran
eficientes, un resultado importante.

En envases y embalajes, un analisis
detallado de las mejores condiciones de
compra detectd diferencias considerables
en los precios del cartdn corrugado y
compacto. La solucion implantada generd un
ahorro global del 19 % en esta categoria, sin
reducir la calidad ni el servicio del proveedor.
Los nuevos contratos vincularon los costes
de los materiales a referencias de mercado,
ayudando a proteger la competitividad mas
alla de la primera negociacion.

El caso pone de manifiesto dos aspectos

que es facil pasar por alto. En primer lugar,

una revision rigurosa debe estar dispuesta

a confirmar cuando una categoria ya esta
bien gestionada.

En segundo lugar, el valor
en envases Yy embalajes se
mantiene cuando la logica de
precios, las especificaciones
y la capacidad del proveedor
se abordan conjuntamente.




4. Energia

Un enfoque mas sdlido consiste en comprender la
exposicion de la organizacion y elegir una estrategia
de consumo que refleje su tolerancia al riesgo. Esto
resulta especialmente relevante en 2026. La Comision
Europea sefiald en julio que la crisis de Oriente Medio
estaba provocando un repunte de los precios de

la energia de origen fosil y afectando a empresas y
economias.

Las previsiones de mitad de afio de la Agencia
Internacional de la Energia estiman que la demanda
mundial de electricidad crecera un 3,6 % en

2026 y un 3,8 % en 2027, y destacan el efecto

de las tensiones geopoliticas, los centros de
datos, la electrificacion y una mayor demanda de
refrigeracion.

Para las organizaciones del hemisferio norte, agosto
y septiembre son también los Tltimos meses
practicos para revisar los sistemas de calefaccion,
los planes de mantenimiento, las soluciones de
respaldo y los patrones de consumo antes de

que llegue el frio. En el hemisferio sur, el calendario
estacional debe adaptarse, pero la disciplina de
revisar antes de presupuestar sigue siendo valida.

EJEMPLO REAL

La claridad genera opciones. ManpowerGroup Portugal consiguid reducir un 18 % los
costes energéticos mediante su revision mas amplia con ERA, a pesar de un periodo de
fuertes subidas del mercado.

Chisholm Institute, en Australia, consiguio 2,25 millones de ddlares de ahorro anual en
nueve categorias, entre ellas electricidad y telecomunicaciones. Ademas, implantd

procesos mas solidos, acuerdos con proveedores y plataformas tecnologicas.

Tim Woods, consultor principal de ERA, afirmd que las mejoras se
consiguieron con “una dedicacidon minima por parte de su direccion y su

personal”.

Una revision externa bien estructurada debe aportar capacidad y datos, no
convertirse en otro proyecto a tiempo completo para el equipo financiero.




5. Flota

Un vehiculo puede sustituirse al alcanzar una edad determinada, aunque la economia de su ciclo de
vida indique lo contrario. Otro puede permanecer en la flota a pesar de su escaso uso. La politica de
conductores, las tarjetas de combustible, el mantenimiento, los periodos de inmovilizacion, los alquileres,
la fiscalidad, el seguro y la administracion pueden estar repartidos entre sistemas diferentes. Los
vehiculos eléctricos ofrecen ventajas considerables cuando el uso es adecuado, pero una transicion
guiada por objetivos sin analizar las rutas, la recarga y la utilizacion puede introducir nuevos costes y
riesgos operativos.

La crisis energética de 2026 refuerza la necesidad de modelizar distintos escenarios en lugar de
basarse en las hipdtesis de combustible del afio pasado. El objetivo no es prever cada movimiento
del mercado, sino comprender qué partes de la base de costes de la flota pueden controlarse y
qué decisiones deben tomarse antes de aprobar los presupuestos de sustitucion y financiacion del
proximo afio.

EJEMPLO REAL

En el programa de ManpowerGroup Portugal, ERA ayudd a reducir un 17 % los costes de
gestion de la flota y un 29 % los costes de las tarjetas de combustible, pese a la volatilidad
del mercado y la escasez de vehiculos que afectaron a la colaboracion.

Este resultado recuerda que la flota y el combustible no deberian tratarse como una Unica
negociacion con un proveedor. La oportunidad suele abarcar la utilizacion, la
estructura contractual, el control y el comportamiento. Una mayor visibilidad
permite financiar los vehiculos que la empresa necesita de verdad y dejar de
financiar hipdtesis que ya no responden a sus necesidades.




6. Tecnologia
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Las previsiones de Gartner de julio situaron el gasto mundial en Tl en 6,37 billones de dodlares en 2026,
un 14,2 % mas que en 2025, con la infraestructura de IA, las plataformas en la nube y las aplicaciones
inteligentes entre los principales impulsores. El estudio State of the Cloud 2026 de Flexera estimd que
se desperdiciaba el 29 % del gasto en la nube, invirtiendo una tendencia descendente de cinco afios a
medida que la IA y los nuevos servicios de infraestructura aumentaban la complejidad de los costes.

Los cambios de los proveedores ofrecen otro motivo para revisar el gasto recurrente. Microsoft introdujo
actualizaciones de sus precios comerciales globales de Microsoft 365 a partir del 1 de julio de 2026,
junto con nuevas funciones, mientras que cambios anteriores ya habian modificado las estructuras de
descuento de Enterprise Agreement y las vias de compra.

Cuando los departamentos presentan sus necesidades para el proximo afio, las licencias sin utilizar,
las herramientas duplicadas y el crecimiento no gestionado de la nube pueden convertirse en la base
aceptada para otro ejercicio.

John Addis, experto en tecnologia de ERA, ha explicado como Microsoft 365, Azure, las licencias locales

y los modelos hibridos pueden dejar a las organizaciones sin una vision fiable de lo que poseen, utilizan o
necesitan. La optimizacion comienza con la visibilidad sobre los derechos de licencia y el uso, no pidiendo
otra oferta a un distribuidor. Optimizar la tecnologia no tiene por qué frenar la innovacion. Si se hace

bien, desvia el presupuesto de las duplicidades y los recursos inactivos hacia las herramientas que las
personas utilizan realmente para generar valor.



PREGUNTAS QUE LOS LIDERES DEBERIAN PLANTEARSE AHORA:

e <J¢Cuantas licencias de pago estan asignadas, activas y son realmente necesarias?

éSe sigue pagando por cuentas de antiguos empleados, contratistas y usuarios
inactivos?

éQué aplicaciones duplican funciones entre departamentos o unidades de negocio?

éHa crecido el consumo en la nube en linea con el valor para el negocio, las cargas
de trabajo y la gobernanza?

¢Se estan aprovechando correctamente la capacidad reservada y los descuentos
por compromiso?

éLas tarifas de telecomunicaciones y las politicas de dispositivos siguen siendo
adecuadas para las formas de trabajo actuales?

éSe estan incorporando nuevas suscripciones de IA sin un responsable claro?

¢Qué contratos se renovaran automaticamente durante 2027 y qué plazo de preaviso
se necesita para modificarlos?




Reserva una revision «Antes de cerrar
el presupuesto»

Un presupuesto solido para 2027 no deberia limitarse a repetir la base de costes actual afiadiendo
un porcentaje de inflacion. Debe mostrar qué opciones tiene la organizacion.

Las palabras mas caras de un presupuesto no suelen ser “subida de precios”, sino “ya lo hemos
dado por hecho”. Hemos dado por hechos los mismos volimenes, licencias, flota, estructura de
riesgos y enfoque con los proveedores.

Finales del verano y principios del otofio ofrecen la oportunidad de sustituir las hipdtesis por datos.
No todas las revisiones descubriran un ahorro espectacular. Algunas confirmaran que la empresa
ya compra bien. Otras revelaran que un coste habitual ya no se ajusta a la forma de operar de la
organizacion.

Comienza 2027 con una base de costes que comprenda,
decisiones conscientes sobre proveedores y mas margen para
invertir en lo que viene despueés.
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