
Datenfreigabe für Energiegemeinschaften 
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1.	 Kundenportal-Zugang anlegen 

	 	 Besuchen Sie https://kaerntennetz.at/ und wählen Sie oben rechts Login. 
Falls Sie noch keine Zugangsdaten haben, klicken Sie auf Registrieren 
und folgen Sie den Anweisungen. Bei Schwierigkeiten hilft der KNG-
Kundenservice gerne unter +43 505 25-6000 weiter.

So richten Sie Ihre Datenfreigabe im KNG-Kundenportal ein:
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2.	 Anmeldung 

	 	 Melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse oder Ihrer Kundennummer 
sowie Ihrem Passwort im Portal an.
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3. 	 Datenfreigabe aktivieren 

	 •	 Im linken Navigationsmenü öffnen Sie Meine Service und wählen 
Datenfreigaben aus. 

	 •	 Setzen Sie per Klick auf die Checkbox die gewünschte Freigabe. 

	 •	 Bestätigen Sie mit Freigabe erteilen.
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	4.	 Details auswählen und zustimmen 

	 •	 Im neuen Fenster wählen Sie Ihren Zählpunkt. 

	 •	 Setzen Sie die Häkchen für die Zusatzvereinbarung zum 
Netzzugangsvertrag und die Datenfreigabe. 

	 •	 Klicken Sie abschließend erneut auf Freigabe erteilen.

	5.	 Fertig! 

	 	 Ein grüner Haken neben Ihrer Auswahl zeigt, dass Ihre Energiedaten jetzt 
sicher zwischen Ihrem Kundenportal und der Energiegemeinschaft 
Villach ausgetauscht werden.


