MOJA FIRMA KORISNICKO
UPUSTVO




Sadrzaj

1 Lo = 1 ol 1 0 1 F- PO PRSP PRPRRN 1
Registracija KOFISNIKA ..c...cuuiuniiiiiii ettt et s e st s e s ea s enaae 2
SHETAINIK ¢ttt ettt ettt ettt b et b et ettt s et e st e st et e st b st e b e st e b st b st e b et b en b et b et b et b et b e ene s 3
UNOS NOVIN @rtiKaLla ....cvveiiiiiiiiiiii ettt 3
[T L= 1 PR RPN 4
] S 1oV o= (o]0 o | PRSP OPPR PPN 4
Kreiranje fiSkalnog raCUNG ... .ceueiiriiiiiieii ettt et e e e et s et e eene s een s ereneeeananas 5
Dodavanje artikala Na raCUuUn .......cu ittt eaeee e e st e taeeasassansansansenssnnens 6
Brisanje artikla SA raCUuNa .....cuiuiiiiiii it e e e et s e s e e e e e e e e e easaneanean e e e e aas 6
[DeYe EoNV | [c N o =] 7o ] 1 a1 o 1= TR 6

A RN e = (o1 1o = I o 1= [oF= | o) - IS PR RPPRUPRPRt 7
D] = 1IN = Lol U1 - OSSR 7
Slanje raCunNa Na BMAIL......iu ittt e e e et eae s e ean st saneaneeasensensansensensrnernenes 7

LY 0 [ aTo P Tl T = W =10 |  F- [P PUPPPRPRPP 8
(o] o1 | I F PP PPPI 8
oY E =T o (=Y = (o]0 [ - I PR PRUPRPPPRPPRt 8
Konacni raCun NAKON @VANSA ... ceeueiieuieinieiieeieueetneeeteaeeeneeteaeeeeneretaesereneseeneserensseenesersnsseenes 8
POdESAVAN]E ESIR-G...c ittt et et et et e e e e e et st et e e et e e e et et et eaeaaanaanaas 9
oo [oE TN =T o) ST A o o = PRSP 9

oo [oYsT=1VZ=T o | = I B o o 9
01 = VA o Lol (=11 XL A 1] (o] o X - 10
V=TS - | ORIt 11
Nl v A L0 1YL= - RPN 12
Povezivanje sa drugim Uradajima ... iiiiiieiie e ee et eeeeete et et st et et esnesnassassnsensensensenssneses 13

Moja Firma

Moja Firma je softversko reSenje zasnovano na web tehnologijama, koja omogucéava svoim
korisnicima jedostavno kreiranje faktura i fisklanih racuna sa bilo kog mesta bez potrebe za
instalaciom* softvera na raCunar.



*u slucaju koristenja LPFR, koriStenje fiskalog modula je omoguc¢ena samo na racunaru koji moze
pristupiti L-PFR, te je potrebno instalirati chrome extenziju.

Registracija korisnika

Prvi korak pri koriStenju aplikacije "Moja Firma" je registracija. Kada prvi put otvorite aplikaciju,
prikazati ¢e vam se forma za unos osnovnih podataka:

e Ime

e Prezime

e Nazivkompanije
e E-mail adresa

e Lozinka

Nakon Sto popunite ove podatke i kliknete na dugme ,,Registruj se”, vas korisnicki nalog ¢e biti
kreiran, nakon €ega je potrebno kliknuti na link u elektonskoj posti koju smo poslali kako biste
aktivirali vas koristniCki racun. Nakon ¢ega moZete poceti sa koriStenjem aplikacije.



Sifrarnik

U Sifrarniku se nalaze svi proizvodi i usluge kojima korisnik raspolaze ili trguje.
Svaki proizvod/usluga ima sljedece atribute:

e Naziv

o Sifra proizvoda (GTIN)
e Netocena

e Merna jedinica

e Poreska oznaka

mojafirma TesToo0 O

Pregiea 1
Stavke MOVI ARTIKAL
Mazv £ Cigna  Miems Jednics Poresks aanska

vans 00000003 0000KM  Komad A |
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Usiuga Ratunarskog programirania 00000001 S00KM  Dan A N |
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Korisnici mogu izmijeniti ili obrisati postojece proizvode ili usluge klikom na odgovarajuce ikone
desno od svakog artikla.

Unos novih artikala

Operater sistema moze dodati novi proizvod/uslugu klikom na

dugme “Novi Artikal” nakon Cega se otvara prozor za unos
novog porizvoda.

Naziv Artikla

Sifra Artikla

Potrebno je uneti sledede:

Neto Cilena = | KM 0.00

e Naziv
o Sifra artikla (GTIN format) :
e Netocena .
e Poreska stopa (Izbor jedne od dostupnih stopa iz PFR-

a)

e Mernajedinica
e Opis proizvoda
.




Klijenti
Meni “Klijenti” omogucéava vam upravljanje bazom vasih klijenata.
U ovom meniju mozete:

e Pogledati sve vase klijente.
e Dodati novog klijenta klikom na opciju "NOVI PARTNER".

Pri dodavanju novog klijenta, otvara se forma u koju unosite osnovne podatke o klijentu, adresu
plac¢anjaidodatne informacije kao Sto je jezik fakturisanja.

-mojafirma TEsTo00 O
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Fiskalni racuni

Izborom opcije “Fiskalni racuni” iz glavnog menija otvara se stranica sa tabelarnom prikazom
izdatih fiskalnih racuna. U tabeli se prikazuju sledeéa polja:

e Brojfiskalnog racuna

e ZatraZzio-Potpisao-Brojac

e Broj fakture ukoliko je fiskalni racun napravljen na osnovu prethodno kreirane fakture
e Naziv klijenta ukoliko je ra¢un vezan za klijenta

e PFRvrijeme

e \VrstaraCuna

e |znos

e Dugme za preuzimanje racuna u pdf formatu.

Prilikom koriStenja modula “Fisklani racuni” informacije o poslovom prostoru, poreske stope i
ostale stavke koje mogu biti preuzete sa PFR ili BE se koriste sa PFR ili BE bez manipulacije od
strane ESIR-a.



wmoja ﬁl’mﬂ TESTDOO (O

Pregled / Fiskalr
Fiskalni raguni NOVI FISKALNI RACUN
- - (3 14.00. 24 (3 21.09. 24 Q
# Fiskalnog Ratuna Zatratio - Potpisao - Brojat # Fakture Kijent PFR Vrijeme Vrsta ragua lznos
1024700 53A36UHD-DHOv200-217 2024-0008 Test_Bozana 16.09.2024 12:11:11 Promet Prodaja 300.00 -]
108121600 53A36UHD-DI1Ov200-216 2024-0003 Test 16.09.2024 11:57:21 Promet Prodaja 10.20 -]
108121500 53A36UHD-DHOv200-215 Test_Bozana 16.00.2024 11:02:47 Promet Prodaja 327.00 -]
141214P0 53A36UHD-DH Ov200-214 Test 16.09.2024 10:50:55 Predatun Prodaja 15.00 -]
33/2130P 53A36UHD-DIOv200-213 Test 16.00.2024 10:49:55 Promet Refunacija 10,90 -]
107121200 53A36UHD-DH10v200-212 Test 16.00.2024 10:48:13 Promet Prodaja 10,80 -]
10/211A0 53A36UHD-DI Ov200-211 Test 16.09.2024 10:42:28 Avans Prodaja 10.90 2
30/20800 53A36UHD-DH10v200-208 15.00.2024 16:20:22 Trening Prodaja 10.80 -]
1/207QF 53A36UHD-DI10v200-207 Test 15.00.2024 16:10:25 Trening Refunacija 10,90 -]
26/20600 53A36UHD-DH Ov200-208 Tast 15.09.2024 16:07:04 Trening Prodaja 10.90 -]
Stavki po stranici. 10 - 1-10 od 45 2> >l

Kreiranje fiskalnog racuna

Kako bi operater kreirano novi fiskalni racun potrebno je da klikne na dugme “Novi Fiskalni racun”
koje se nalazi u gornjem desnom uglu stranice sa tabelarnim pregledom izdatih fiskalnih racuna.

Klikom na pomenuto dugme otvara se nova stranica za kreiranje fisklanog rauna gde operater
pounjava sva predvidena polja:

e Kupac - ukoliko je potrebna identifkiacija kupca, operater bira kupca iz liste postojecih
kupaca. Ukoliko kupac ne postoji, potrebno ga je prethodno dodati u sitem,pogledati
sekciju “Kreiranje novog kupca”.

e Nacin placanja - u sucju da je klijent uplacuje kopletan iznos racuna jednim nac¢inom
placanja.

e Tipracuna- (Promet, Ponuda, Avans, Obuka)

e |ista artikala

Nakon Sto se popune svi trazeni podaci klikom na dugme “Krairaj” izdaje se fiskalni racun.

Fiskalni racun nije moguce izdati u slu¢aju da PFR ne potpiSe racun. Fiskalni raCun se izdaje samo i
jedino u slucaju da su sva polja ispravno popunjena, i ako je PFR uspe$no odgovorio na nacin
propisan od strane poreske uprave. Takode vazi i za slu¢ajeve, refundacije, poniStavanja ili kopije
raCuna.

Kako bi se obezbedila nesmetana konekcija izmedju ESIR-a i PFR-a. Ukoliko se koristi neispravan
setrifikat za V-PFR, nije moguée pokrenuti stranicu sa kreiranje raCuna.



U slucaju kada se koristi L-PFR, autentifikacija se deSava u momentu kreiranja racuna, te ukolik je
autentifikacija supesno izvr§ena, ra¢un se Salje na L-PFR, ukoliko nije, korisniku se trazi da unese
pin kod ili se prikaZze komunikaciona greska.-

-_~;mq|aﬁrmu TESTDOO ()
Pregled / Fiskalni racuni / M

Novi fiskalni ragun e
Kupac -
Naéin platanja -

Tip Raéuna
Promet

Naziv Koligina Jadinica Nato Porez Popust Ukupo

+ NOVA STAVKA

Za platiti: 0,00 KM

KREIRAJ
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Dodavanje artikala na racun

Novi artikal je moguce dodati izborom iz padaju¢eg menija u koloni Naziv. Nakon §to se izabare
artikal koji je prethodno dodat u sistem na stranici “Sifrarik” popunjavaju se ostala polja
predefinisanim vrednostima. Operater moze promeniti neto cenu, koli¢inu, mernu jedinicu,
poresku stopu iz liste postojecih, kao i dodeliti popust ukoliko je potrebno.

Ukoliko je potrebno dodati viSe stavki na racun, za to se koristi dugme “Nova stavka” koja dodaje
novired za izbor artikala

Brisanje artikla sa racuna

Ukoliko je neki artikal greSkom dodat na ra€un, moze se jednostavno ukloniti klikom na ikonicu
kante za smece koja je nalazi na kraju reda artikla.

Dodavnje napomene

Ukoliko je potrebno dodati napomenu, odnosno reklamnu poruku na ra¢un to je moguce uraditi
kliom na tri tackice te izabrati opciju Napomena. Operater treba da unese napomenu/reklamnu
poruku u dijalogu koji se otvori i klikne na “Dodaj”. Napoemena ¢e biti prikazana na racunu u sekciji
predvidenoj za reklamnu poruku.



Vise nacina pla¢anja

Ukoliko kupac plac¢a racun koristecéi viSe naCina pla¢anja, operater klikom na tri tackice i izborom
opcije “Placanje” unosi odgovarajuce izose za svaki tip placanja, te klikom na dugme “Kreiraj
racun®. Svi podatci se Salju na PFR i raGun se potpisuje. Detalji o potpisanom ra¢unu se otvaraju o
novoj stranici i korisnik ima moguénost preuzimanja/slanja na mejlili Stampanja istog.

ESIR podrzava sve metode pla¢anja propisane od strane poreske uprave Republike Srpske.

Detalji racuna

Nakon uspestnog kreiranja racuna, operateru se prikazuje stranica sa detaljima kreiranog racuna.

Na ovoj stranici operater ima opcije da preuzme racun kao pdf dokument a4 formata, te da ga
Stampa na bilo kom a4 Stampacu koji je povezan sa uredajem ili da ga poSalje na e-mail adresu
kupca.

Izgleda racuna je propisan od strane poreske uprave i sadrzi sva propisana polja u tehickom
uputstvu.

Raéun 53A36UHD-Dt10v200-217 @ PREUZMI  :@ POSALJI

Slanje raCuna na email

Klikom na dugme ,,Posalji“ otvara se prozor gde operater unosi email adresu kupca, naslv poruke, te
prozvoljnu poruku. Klikom na dugme “PoS$alji”, kupcu se dostavlja racun u sanduce elektronske

poste.
Slanje racuna X

test@test.com

Subjekat poruke

Fiskalni ragun

Poruka

Postovani,
U prilogu se nalazi fisklani ragun

Srdacan pozdrav, -
Test don 2

POSALJI




Refundacija racuna

Kako bi se izvrSila refundacija racuna, potrebo je kliknuti na tri tackice te izabrati opcju
“Refundacija” nakon ¢ega operater ima opciju unosa id kupca koje je obavezno polje i napomene
koja se prikazuje na mestu za merketinSku poruku. Nije moguce izvrsiti refunaciju raéuna kome je
tip transakcije refundacija. Ra¢un refundacija se izdaje tek nakon $to PFR propisno odgovori.

Racun se moze refundirati samo u punom iznosu. Na refundiranom ra¢unu se ispisuju referentni
broj i referentno vreme racuna koji se refundira.

Refundacija kompletnog racuna

JIB/ID kupca

Napomena

ODUSTANI REFUNDIRAJ

Kopija
Kreiranje kopije racuna je moguce klikom na tri tackice te izborom opcije “Kopija”, nakon Cega je
potrebno da potvrdite da Zelite kreirati kopiju racuna. Na kopiji racuna ¢e biti upisani referentni broj

i referentno vreme izadavanja racuna koji se kopira. U slu¢aju da se kreira kopija racuna refundacije,
bi¢e dodato i polje za potpis kupca.

Ponistenje racuna

Ukoliko je operater greSkom izdao racun, isti moze ponistiti jednostavnom operacijom. Izborom
opcije “Ponisti”, poniStava se racun. U slu¢aju racuna prodaje, kreira se rac¢un refundacija i obrnuto.
U polje id kupca ¢e biti upisan vas id broj.

Konacni racun nakon avansa

Kako biste izdali kona¢ni raCun za dati avans, potrebno je isti refundirati, nakon ¢ega se pojavljuje
opcija “Konacni racun”. Izborom opcije “Konacni raun” otvara se stranica za kreiranje racuna sa
popunjenim referentnim brojem avans refundacija raduna.



PodeSavanje ESIR-a

Moja Firma ESIR je prvenstveno namenjen koriStenju u kombinaciji sa V-PFR-om, ali moze se
konfigurisati da radi i u L-PFR rezimu.

Sva podeSavanja ESIRA se obavjalju na stranici Fiskalizacija unutar sekcije PodeSavanja. Moguce je
postaviti bezbedonosni elemenat za VPFR, LPFR, te prikaz poreskih stopa.

y,mOJuﬁrmu TESTDOC ()

Kompanija

Podesavanje V-PFR 3

Napomene

Fakture
@  Trenuini sertifikat validnost: 22.04.2024 - 22.04.2029
Mjeme Jedinice

Fiskalizacija
@ Otpremi sertifikat

Lozinka sertifikata

SACUVAJ

Podesavanje L-PFR KORISTI L-PFR

. Kako biste uspijesno podesili L-PFR i konistili ga, potrebno je da preuzmete i instalirate Chrome ekstenziju koja omoguéava nesmetanu komunikaciju
izmedu moja firma servere | L-PFR-a.

| PREUZMI

Podesavanje V-PFR

Kako bi ste uspesno podesilo koriStenje V-PFR-a, potrebno je otpremiti odgovarajuci sertifikat,
upisati lozinku sertifikata i PAK. Nakon uspeSnog snimanja parametara, poreske stope ¢e biti
ucitane u sistem i ESIR je spreman za koristenje.

Sva komunikacija sa V-PFR se odvija koriste¢i HTTPS protokol.

Podesavanja L-PFR

Ukoliko iz bilo kog razloga ne mozete koristiti V-PFR, mozete konfigurisati lokalni PFR . Pre same
konfiguracije potrebno je da ispunite sledece:

e Racunar sa koga pristupage Moja Firma ESIR-u moze pristupiti lokalnom PFR
o Koristite web pregleda¢ Chrome

Sva komunikacija sa L-PFR se odvija pomo¢u HTTP protokola.



Korak 1: Potrebno preuzeti chrome ekstenziju i instalirati je.
Korak 2: Otpakovati preuzeti zip fajl

Korak 3: U web pregledacu Chrome otvoriti adresu chrome://extensions/ i budite sigurni da je opcija
“Developer Mode” uklju¢ena kao na slici ispod.

€ ®chome chromesjentensions « YA D @
@ Extensions Q search exnions Ceveloper moce @D
Londumpacked | Pack emension | Update
)} Myexensions

Korak 4: Kliknuti na “Load Unpacked” | izabrati folder ,,ekstenzija” koji ste optakovali u koraku 2. te
kliknuti na ,,Select Folder“

Korak 5: UpiSite LPFR adresu u formatu http://url:PORT/token i kliknite SaCuvaj, nakon ¢ega je LPFR
biti podeSen i uc¢itane poreske stope. ESIR je spreman za rad

Podesavanje L-PFR &%

o Kako biste uspijeSno podesili L-PFR i koristili ga, potrebno je da preuzmete i instalirate Chrome ekstenziju koja omogucava nesmetanu komunikaciju
izmedu moja firma servere i L-PFR-a.

| PREUZMI

Adresa L-PFR-a

SACUVAJ STATS

Prikaz poreskih stopa

Poreske stope su dostupne nakon Sto se ispravno postavi LPFR ili VPFR. Poreske stope je moguce
osveziti u bilo kom momentu klikom na “UCITAJ PORESKE STOPE”.


http://url:PORT/token

Poreske stope UCITAJ PORESKE STOPE

Naziv Oznaka Stopa
ECAL F 11.00%
N-TAX N 0.00%
PBL P 50.00
STT E 6.00%
TOTL T 2.00
VAT A 9.00%
VAT B 0.00%
VAT-EXCL [} 0.00%

Stavki po stranici:

10 v ‘ 1-80d 8

|zvestaiji

Operater moze pogledati dnevni presek stanja kao i periodi¢ni izveStaj prometa u bilo kom
momentu Izborom “lzvestaji” pa “Fiskalna kasa”.

Dnevni presek stanja je moguce pregledati za bilo koji period izborom datuma i vremena za koji
korisnik zeli da pogleda presek stanja.

f' TESTDOO (O

Pragled
Pregled | lzvestaji /

Fakiure
Fiskalna kasa @ 1zvezl

Fiskalni racuni

Siframik 17.10. 2024. 00:00:00 ‘ ‘ 17.10. 2024, 16:26:06 Q

Kijenfi

Broj izdatih racuna

Ezvjestai

Tip ratuna Izdato rauna
Podeiavania

Promet Prodaja 4

Promet Retundacija 2

Avans Prodaja 5

Avans Refundacija 4

Ukupno 15

Evidentirani promet
Ukupno Prodaja 3782.30
Ukupno Refundacija -2071.00

Ukupno 1711.30




Dnevni presek stanja je moguce preuzeti klikom na dugme Izvezi te izborom opcije “Dnevni presek
stanja”

Periodi¢ni presek prometa je moguce preuzeti klikom na dugme “lzvezi” te izborom opcije
“Periodi¢ni izvestaj”. Izvestaj ¢e biti generisan na osnovu datuma unesenim u polja “Od” i “Do”.

Periodiéni izvjeStaj prometa

Dnevni presjek stanja

s s snnnnnan RAODIA H38]ETA] NDOMETS

4404930770009
8 office d.a.0.

8 office d.a.0.

MISE STUPARA 4

NOT APPLICABLE

epujoue wanjewTaje: 25.10.2024 16:01:34
Kacup: Test Testic

2 mepuoR: 17.18.2004 09:08:00 - 24.10.2620 23:59:59

Bpoj mamaTMx panywa

Tan panywa

Moomer ngonsjs

Hagaro pasyna
1

Inesr npeciex crana

4404930770009

B office d.0.0.

8 office d.o.o.

MISE STUPARA 4

NOT APPLICABLE

Bpujeme ussjewraja: 25.10.2024 16:10:45
Kacup: Test Testic

3a nepwog: 25.10.2024 00:00:00 - 25.10.2024 16:10:45

Bpoj mamaTux pauyka

[mp— s Tun pasyna W3pato pasyna
Snan nponaja 8
Asanc pedypamis & Npowe? npofaja 3
Yryumo n TpokeT pedyntaLt]a 1
AsaHc npopaja 1
EsuaenTupann Apomet fearc pedymnaunja °
Yeynmo 5
Yaymo npogaja 11201,37
yaywa pefyapaisja 484133
eymo 6560,04 EBUAEHTUDAHH NpoNET
¥KynHo npopaja 2200,71
Wanocu no mpcrama nnahasa
¥rynHo pedyrasunja -545,00
BpcTa nnahana Manoc YRyHD 1655,71
Gotovina 13,41
Platna Kartica 109,60
Gek .00 Wanock no epcTama naakama
Prenas na radun 630763
vauter .00 BpcTa anahana Wawoc
Instant placanje hhad Gotovina 317,81
oruge 0,00
Platna Kartica 337,90
ek 0,00
Prenos na rafun 1000,00
fucTa nposaTHx spTKana
ponal ap Vauler 0,00
o Hazwm apreesa """'::::: Komewmna  Wawoe Instant placanje e.00
i " Drugo Q9,00
0000004 Servisiranie ratunara 56,50 2,000 109,00

000003 Awans
W13 Usuga web dizajna

00000001 Usluga Aafunarskay prograntranja
00000003 uans

197331241627 LENOYD V13 G4 IR 1090p B3ALOGEGS

099,00 1.0000 1090,00
1,50 7.0000 75,30
54,50 20,0000 1690, 60
109,00 2.0000 215,80

098,91 2.0000 2177,82

NucTa NpORATMX apTHKANA

Nojeqmnanna
i Haawe apTukna 1“‘:”9“ Komemna  Manoc
CTPaum 1 oA 2 smejafirma Trotec Dizajnerski Profii¢ivaé Zraka Airgoclean 110 E,
48521381 226,90 2.0000 457,00
Bijeli
197531241627 LENOVO V15 64 TRU 1aptop G3A188EGUS 168,51  1.6006 1088,91
00000003 Avans 109,00 1.0000 109,00
sosziagy TTOTSC Dizajnersks Profsicived 2raks Atrgaclen 116 €, e Lo .
Bijelt

197521241627 LENOWD V15 G4 TR lsitap GIAOCEGUS
50030901 Usluga Racunarskeg programiranja
241533 Usuga web dizajna

Verzija softvera

Moja Firma je softversko reSenje koje se konstatno razcija, te trenutnu verziju moZzete videti u footer-

u aplikacije.

90,02 1.0000 900,82
50,80 10,0000 306,60
9,00 10.0000 90,00

Cipana 1 on 1 wmejafirma
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Povezivanje sa drugim uradajima

ESIR trenutno nije moguce povezati sa drugim uredajima kao Sto su bar kod cCitaci, vage, ili drugi
softveri. Takode ESIR ne podrzava unos racuna preko eksternog fajla.



