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Gemeinsam stark: Prozessoptimierung & Kostensenkung
durch teamubergreifende Zusammenarbeit

Trotz der internen

Herausforderungen beim ORF ist @ 0 R F a t Der Osterreichische Rundfunk (ORF) ist die groRte Medienorganisation Osterreichs.

. Als 6ffentlich-rechtlicher Rundfunk erflllt er einen gesetzlich verankerten Bildungs-
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es der ERA Group gelungen‘ en Informations- und Unterhaltungsauftrag. Mit Hauptsitz in Wien betreibt der ORF vier
erfolgreiches Einsparungsprojekt osterreichweit ausgestrahlte Fernsehsender (ORF 1, ORF 2, ORF Ill und ORF SPORT +)

sowie drei bundesweite und neun regionale Radioprogramme. Als fiihrendes Leitmedium

professionell umzusetzen und einen wesentlichen Beitrag zur des Landes nimmt der ORF eine zentrale Rolle bei der Préagung der dsterreichischen

nachhaltigen Kostenoptimierung zu leisten — ohne Einbufden Identitat und der Bereitstellung unabhangiger Nachrichten ein. Dariiber hinaus treibt
. - . . er mit Plattformen wie ORF ON die digitale Transformation der Osterreichischen
bei Qualitat oder Leistungsniveau. Medienlandschaft maf3geblich voran.

Mit dem Ziel, die ORF-Dienstleistungen fir alle Stakeholder kontinuierlich
weiterzuentwickeln und das Unternehmen nachhaltig fur die Zukunft aufzustellen, arbeitete
der ORF mit der ERA Group zusammen. Im Mittelpunkt der Zusammenarbeit standen

eine umfassende Analyse der Sachkosten sowie die |dentifikation und Realisierung

von Optimierungspotenzialen. Besonderes Augenmerk galt dabei der Zukunftsfahigkeit
der Technologien sowie der Beibehaltung der hohen Servicequalitat gegentber allen
Stakeholdern.

Gemeinsam mit den Expertinnen und Experten der ERA Group identifizierte das ORF-
Team Optimierungspotenziale unter anderem in den Bereichen Telekommunikation,
Druck und Lettershop, Versicherungen, Catering, Zeitarbeit, Porto sowie Facility
Management. Die entsprechenden MalRnahmen wurden anschlieBend gemeinsam
umgesetzt.

Die ERA Group unterstitzte den ORF bei der Neugestaltung bestehender Prozesse und
Ldsungen. Ein regelmafRiges Monitoring durch die ERA Group ermdglicht zudem die
fortlaufende Uberpriifung der implementierten Prozesse und der Zusammenarbeit mit den
jeweiligen Partnern.

Das Ergebnis: jahrliche Einsparungen von mehr als zwei Millionen Euro iiber
samtliche Kostenbereiche hinweg - bei gleichbleibender Operational Excellence und
Erfiillung aller Anforderungen.
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Wir erkennen Chancen, wo Sie sie nie fir mdglich gehalten hatten..
Kontaktieren Sie uns noch heute, um das wahre Potenzial Inres Unternehmens zu entdecken. Besuchen Sie eragroup.com [=]





