
 

 

 
Comisiones Cuenta Negocios 
 
 
 

Comisiones Persona Física 

(Pesos) Canal Periodicidad Monto 

Transferencia - Envío ; 
(SPEI; ventanilla) Ventanilla Por evento $30.00 

Penalización por aclaración 
improcedente; banca por teléfono N.A. Por evento $250.00 

Emisión de Documentos - estado 
de cuenta; adicional (ventanilla) Ventanilla Por evento $20.00 

Emisión de Documentos - pagaré 
(voucher); copia (ventanilla) Ventanilla Por evento $250.00 

Penalización por inactividad; 
durante 6 meses N.A. Mensual $50.00 

 
 

- A todas las comisiones se les debe sumar el Impuesto al Valor Agregado (IVA).  

- Todas las comisiones son en Moneda Nacional.  

 
 
Fecha de actualización: 19 enero 2026. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Unidad Especializada de Atención a Clientes (UNE): Teléfono (55) 5278 3839 desde cualquier parte de la república. 

Correo electrónico: unidad.especializada@covalto.com 

   

CONDUSEF: Teléfono: (55) 5340 0999 y del interior al 8009998080 Página de Internet: www.condusef.gob.mx   

 

“Este producto se encuentra garantizado por el Instituto para la Protección al Ahorro Bancario (IPAB) 

hasta por el equivalente a 400 mil UDI por cliente, cualquiera que sea el número, tipo y clase de dichas 

obligaciones a su favor y a cargo de una misma institución de banca múltiple; lo anterior de conformidad 

con la disposición legal aplicable. Página electrónica del IPAB: http://www.ipab.org.mx/”.   

 

Banco Covalto, S.A. y su logotipo son marcas registradas en México. Cobertura Nacional.   

Banco Covalto, S.A., Institución de Banca Múltiple. 
 

www.covalto.com 
  ​ Teléfono: 800 8905 735 

servicio@covalto.com 
 

 

 
 Bvd. Miguel de Cervantes Saavedra 233, Piso 16. 

Col. Granada. CP 11520, Ciudad de México 
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