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Introduksjon

Virksomheter som er omfattet av dpenhetsloven har plikt & redegjgre for sine
aktsomhetsvurderinger. Nores SA som medlemseid organisasjon omfattes i
utgangspunktet ikke av Apenhetsloven med bakgrunn i sin stgrrelse. Vi har likevel
besluttet & etterleve de forpliktelser og standarder som fremgéar av lov om
virksomheters apenhet, og arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold (Apenhetsloven). Loven pélegger starre virksomheter
& giennomfare aktsomhetsvurderinger for & unnga negative konsekvenser for
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i egen virksomhet og i
virksomhetens leverandarkjede. Informasjon om dette skal gis til allmennheten.

Omfang
Rutinen omfatter aktsomhetsvurderinger knyttet til direkte og indirekte innkjgp i
var virksomhet. Aktsomhetsvurderingen skjer etter en risikobasert tilnserming.

Ansvar

Administrerende direktgr er overordnet ansvarlig for rutinen og skal i samrad med
fagansvarlig sikre at det blir giennomfart aktsomhetsvurderinger i de ulike deler
av var virksomhets forretningsomrader.

Beskrivelse

I vart arbeid med apenhetsloven og aktsomhetsvurderingsprosess benytter vi oss
av Factlines digitale l@sning og tjenester. Factlines er et norskeid, uavhengig
selskap, og er spesialister pa oppfelging av etiske, sosiale og miljgmessige krav i
leverandgrkjeder. Factlines radgir, utvikler og produserer tjenester med digital
statte, for § f4 effektiv og etterpravbar informasjon direkte fra leverandgrer og
underleverandgrer.

Med hjelp av Factlines, gjar Nores en arlig informasjonsinnsamling fra
leverandgrer i form av egenrapportering. Spersmaélene i egenrapporteringen
dekker kravene til FNs Global Compact, leverandarenes kjedeinnsikt og
oppfolgingspraksis, i tillegg til deres vurdering av risiko knyttet til brudd pa etiske
retningslinjer i de aktuelle produksjonsland. Innhentingen gir grunnlag for analyse
om god praksis er etablert for 8 overholde dpenhetsloven, lov om offentlige
anskaffelser 85 og virksomhetens eghe kontraktsbestemmelser.
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Vare leverandgrer er gjort kjent med vére etiske retningslinjer og er palagt 4
opptre i henhold til disse, inkludert at de selv ma sikre sin produksjon, sine
innkjep og leveranser. Dersom egenrapportering eller andre indikatorer gir
signaler om avvik blir disse fulgt opp giennom henvendelser til leverandar.
Avhengig av omfang og risiko, vil awik kunne avstedkomme opprettelse av
forbedringsprosjekt, for a skape endringer i samarbeid med leverander og gvrige
aktgrer i kjeden.

Les mer om Factlines her.

Om Nores

Nores er en innkjgpsorganisasjon for hotell-, restaurantbransjen i Norge og
Sverige. Viforhandler frem avtaler med leverandgrer pa vegne av vare
medlemsbedrifter, og tilbyr ogsa radgivning og kompetanseutvikling. Vare
viktigste innkjgpskategorier omfatter mat- og drikkevarer, non food og teknisk
utstyr.

Som innkjgpspartner har vi en viktig rolle i & pavirke leverandgrkjeden, bade
giennom vare krav og var dialog med leverandgrer. Vi stiller krav til beerekraft,
herunder hensyn til menneskerettigheter, anstendige arbeidsforhold og
miljepévirkning. Vart ansvar for aktsomhet strekker seg derfor utover egne
ansatte og gjelder ogséa forhold hos vare leverandgrer og underleverandgrer.

Kjente risikoomrader i var bransje
Bransjen vér, seerlig innen mat, drikke og tekstiler (arbeidstay), er forbundet med
flere kjente risikoer nér det gjelder menneskerettigheter og arbeidsforhold:

» Matog drikke: Produksjon og bearbeiding av ravarer som kaffe, te, kakao,
sjgmat, frukt, grannsaker og kjatt skjer ofte i land med hay risiko for brudd
p& menneskerettigheter. Utfordringer inkluderer barnearbeid,
tvangsarbeid, lave l@nninger, manglende organisasjonsfrihet og darlige
arbeidsforhold i landbruket og i foredlingsindustrien.

e Arbeidstay og tekstiler: Produksjonen foregar ofte i lavkostland med hay
risiko for tvangsarbeid, diskriminering, manglende fagorganisering og
helseskadelige arbeidsmiljger. Ifglge Anskaffelsesutvalgets hayrisikoliste
er tekstilindustrien et av de mest utsatte omradene, spesieltiland som
Bangladesh, Pakistan og India.

Vi er derfor bevisste pé at vare leverandarkjeder kan inneholde risiko for brudd pa
grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Dette danner
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grunnlaget for vart arbeid med aktsomhetsvurderinger og dialog med
leverandgarer.

Funn fra vare aktsomhetsvurderinger

Risikoeksponering knyttet til produksjonsland er bygget pa flere kilder. Blant
annet ITUC og Transparency International. Disse indeksene sammenlignes med
leverandgrens egenvurdering; dette benyttes som sjekkpunkt ved avvik fra
offisielle vurderinger. Undersgkelsene er i farste rekke fokusert pa direkte
leverander og produsent/produksjonssted, men tar ogsé for seg leverandgrenes
egen praksis og henter opplysninger om deres rutiner og prosedyrer for & folge
hele kjeden. En ordinzer forsteledds kartlegging bergrer ned til ledd 3.

Videre kartlegges hvorvidt leverandgrene har giennomfart egenrapportering,
forbedringsprosjekter og/eller inspeksjoner pa produksjonssted.

Vare leverandgrer er kjent med vare etiske retningslinjer og er palagt & opptre i
henhold til disse, inkludert at de selv ma sikre sin produksjon, sine innkjgp og
leveranser.

Nores’ leverandgrer har oppgitt at de gjgr innkjgp fra totalt 39 forskjellige land.
Topp tre land er Norge, Sverige og Tyskland - alle land som har sveert lav risiko for
brudd pé arbeiderrettigheter. Noen leverandgrer handler ogsa fra hgyrisikoland
som Bangladesh, Kina, Sar-Korea, India, Thailand, Ukraina og Pakistan.
Leverandgrer som kjgper fra hgyrisikoland har i egenrapporteringen forklart
hvordan de jobber med akisomhetsburderinger.

Utover dette, oppgir noen fa leverandgrer manglende implementering av etiske
retningslinjer og/eller at de har avdekket brudd pa egne retningslinjer.

Oppfelgning av tiltak og deres effekt

Dersom egenrapportering eller andre indikatorer gir signaler om avvik blir disse
fulgt opp giennom henvendelser til leverandgr, bade der besvarelsene trigger
oppfalgningsaktiviteter og dokumentasjonskrav direkte, og der det oppdages
andre risker,

Avvik

Awik vil folges opp av innkjgpsansvarlig hos oss som har ansvar for
leverandgren. Avhengig av omfang og risiko vil avvik kunne avstedkomme
opprettelse av forbedringsprosjekt for 8 skape endringer i samarbeid med
leverandar og gvrige aktgrer i kjeden.

Gjennom Factlines egenrapporteringsskjema, har Nores flere automatisk
genererte oppfolgingsspgrsmal i systemet, basert pa hva leverandgrene har
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svart. Nores forplikter seg til & falge opp og etterspgarre svar fra vare leverandgrer
ved awvik eller manglende informasjon.

Factlines bistar med inspeksjon, via tredjepart, om det er gnskelig fra kundens
side.

Behandling av informasjonskrav

Enhver har ihht. Apenhetsloven ved skriftlig foresparsel rett pa informasjon om
hvordan var virksomhet handterer faktiske og mulige negative konsekvenser
knyttet til menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i vare
leverandgrkjeder. Dette omfatter bade generell informasjon og informasjon
knyttet til en seerskilt vare eller tieneste som virksomheten tilbyr.

Dersom vi mottar krav om informasjon, skal fagansvarlig/innkjeper kontaktes for
besvarelse og handtering av informasjonskravet.

Referanser og tilknyttede dokumenter
Lov om virksomheters dpenhet og arbeid med grunnleggende

menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold (Apenhetsloven)

Vurdering av Factlines verktay i forbindelse med overholdelse av krav etter
apenhetsloven og §5 om offentlige anskaffelser utfgrt av advokatfirmaet
Wikborg|Rein, 12.12.2022

Oslo, 30.06.2025
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Marianne Lund
Administrerende Direktgr, Nores SA
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