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A CHAVORE (ami romani nyelven , gyerekeket” jelent) egy olyan kezdeményezés, amelynek célja a 0—6
éves kisgyermekek mentdlis egészségének és jollétének javitdsa, kiilénésen a roma kézGsségekhez

hasonld kiszolgdltatott tarsadalmi csoportok kérében.

A program — kiilénésen a kisgyermekek korai éveiben -a kritikus fejl6dési igényeikre olyan kérnyezet
kialakitdsdval reagdl, amely tdmogatja a fizikai és mentdlis egészségiiket és jollétiiket. A CHAVORE
munkdja kulturdlis érzékenységen és a kutatdsi bizonyitékokon alapulé gyakorlatokra épit, ami
egyediildllo megkézelitéssé teszi a kirekesztettséget és diszkrimindciot megtapasztalo kisgyermekek és

csalddok, valamint az 6ket gondozo szakemberek tamogatdsat.

Bevezetés

1. Elsé lépések

Ez a szakasz segit Onnek, mint workshop-vezetének, hatékonyan felkésziilni a Csaladi
jolléti csomag hasznalatat célzé workshopok lebonyolitasara. A workshopok célja, hogy

otthoni, csaladi kdrnyezetben tdmogassak a csaladokat a mentalis egészség és az

érzelmi rugalmassag apolasaban.

Ez az utmutaté kifejezetten szakemberek szamdra késziilt, beleértve a kisgyermeknevel6ket,
csaladtdmogatdkat, kozosségi facilitatorokat, szocidlis munkdsokat, otthoni latogatékat és mas

szakembereket, akik szorosan egylittm{kddnek a csaladokkal és a kisgyermekekkel.

A facilitatorként betoltott szerepe kulcsfontossagu, mivel On fogja végig vezetni a csaladokat a sajat
Csaladi jolléti csomag elkészitésén, amely olyan eszkdzok gyljteménye, amelyek célja az érzelmi jollét

erdsitése, a pozitiv csalddi interakciok 6szténzése és a mindennapi stressz kezelésének segitése.

1. Ismerje meg pontosan a céljat

A mihely megszervezése elGtt elengedhetetlen, hogy tisztaban legyen annak céljaval:

® A csaladok aktiv bevondsa a miihely megtervezésébe, és ennek a lehetGségnek a kihasznalasa
a csaladokkal vald partnerség erGsitésére.
e A csaladtagok kozotti érzelmi kapcsolatok erésitése

e A mentadlis egészség és a jollét fontossaganak népszer(isitése mar a korai életévektél kezdve.



e A csaladok ellatdsa gyakorlati, otthon hasznalhaté, mindennapi eszkézokkel, amelyekkel

otthon apolhatjak érzelmi és mentalis jollétliket.

2. Ismerje és értse meg a k6zonségét
Szanjon id6t arra, hogy atgondolja azoknak a csalddoknak a konkrét igényeit és jellemzéit, akiket meg

kivan hivni/célozni. Ezek:

e A gyermekek életkora és fejlettségi szintje.

e  Kulturdlis hattér, csaladi hagyomanyok és sajatossagok.

e Lehetséges tarsadalmi kirekesztés, szegénység, stressz vagy trauma.

® Mennyire ismerds a kézeg a miihelymunka a csaldadnak (pl. elsé alkalommal vesznek részt vagy
rendszeres latogatok).

e Vegye figyelembe, hogy egyes gyermekek és gondozdk nyelvi akadalyokkal szembesilhetnek,
vagy korlatozott tapasztalattal rendelkezhetnek a strukturalt csoportos tevékenységek terén.
Kezdjen nagyon egyszer(i, konkrét tevékenységekkel, és fokozatosan haladjon a

bonyolultabbak felé, ahogy a csaldadok magabiztossagot szereznek.

3. Tervezze meg a logisztikai és technikai szempontokat
A j6 el6készités biztositja a miihely zokkenémentes és hatékony lebonyolitdsat. Figyeljen a

kovetkezdbkre:

® Helyszin: Valasszon bardtsagos, konnyen megkozelithets, kényelmes helyet a csaladok
szamara (ez lehet egy j6l ismert kornyezet, vagy éppen egy ismeretlen, attdl fiiggéen, hogy a
csaladok melyikben érzik magukat jobban).

e |dGzités: Hatarozzon meg egy megfelel$ id6pontot, figyelembe véve a csaladok rutinjat (azaz
kerilje a délutani alvasidét vagy étkezési iddket, és vegye figyelembe a szil6k
munkabeosztasat).

e Id6tartam: A mihelymunkat korilbelul 1,5-2 érara tervezze, hogy a csalddok szdmara ne
legyen faraszto.

e Anyagok: Készitse el6re az anyagokat (m(ivészeti kellékek, papir, természetes anyagok,
nyomtatott utasitasok és hasonldak).

e Digitalis forrasok: Gondoskodjon arrdl, hogy digitdlis anyagok is rendelkezésre dlljanak, ha
azokat a fizikai forrasok mellett kinalja, vagy ha a szll6k igénylik azokat.

e Specifikaciok: Becsilje meg a részt vevs csaladok hozzavet6leges szamat, a megrendezendd
mUhelyek minimalis szamat, beleértve a kezdé mUhelyt és az azt kovets foglalkozasokat, és

tervezze meg a csaladok részvételét az id6ben (pl. hetente vagy havonta).



4. Alkalmazzon egyértelm{i kommunikaciot

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a meghivok és a magyardzatok egyértelm(ien tartalmaznak:

A mUhely célja és el6nyei.

Mit vdrhatnak a csaladok a foglalkozas soran.

Hogyan fogja a részvétel pozitivan befolyasolni a csaladi életlket.

Mind a szll6k, mind a tovabbi gondvisel6k (pl. nagysziil6k stb.) meghivast kapnak a
mUhelymunkara, és részesiilhetnek annak elényeibdl.

Helyszin és id6pont

Lehetséges gyermekfellgyelet (ha biztositott)

A kulturdlis érzékenység és az inkluziv megkozelités biztositja, hogy minden csalad érezze: tiszteletben

tartjak, latjak, és meghallgatjak Gket.

ERTEKELJE A KULTURALIS KULONBOZOSEGEKET: Osztondzze a csalddokat, hogy osszak meg sajat

hatteriikbdl szdrmazé szokasaikat és hagyomdnyaikat.

NYELV: Biztositson anyagokat a résztvev6k szamara a sajat nyelviikon (beleértve a roma
nyelvjarasokat is, ha indokolt), vagy hivjon be anyanyelvi 6nkénteseket, szakembereket, hogy
segitsenek a m(ihelymunka lebonyolitdsdban. Erdemes lehet olyan sziilSket keresni, akik
segithetnek a nyelvi akadalyok lekiizdésében — hivja meg Gket, hogy egyitt segitsék a
mdhelymunkat.

A TEVEKENYSEGEK HOZZAFERHETOSEGE: Gondoskodjon arrél, hogy a tevékenységek ne
tdmaszkodjanak tulzottan a verbalis instrukcidkra. Amennyiben lehetséges, a tevékenységeket
vizualisan mutassa be. Nyelvi korlatok esetén kezdjen egyszer(, gyakorlati feladatokkal, és
fokozatosan vezessen be Uj 1épéseket. Az ismétlés, a modellezés és a vizualis jelzések segitenek
a gyermekeknek és a gondvisel6knek abban, hogy magabiztosan vegyenek részt a
tevékenységekben.

KEPVISELET: Olyan targyakat/anyagokat javasoljon és olyan példakat hasznaljon, amelyek
tiikrozik a roma és mas résztvevd csalddok sokszin(i kultdrajat. igy biztositja az ismer&sséget
és a képviseletet, és meghitt kdrnyezetet teremt.

INKLUZIV KOMMUNIKACIO: Keriilie a csalddszerkezetre, a nemi szerepekre vagy a
tapasztalatokra vonatkozd feltételezéseket. Hasznalja ki ezt a lehet&séget, hogy tobbet
megtudjon az egyes csaladokrél és azok dinamikajarél. Ugyeljen arra, hogy ne hozzon
kellemetlen helyzetbe egyetlen csalddot sem, mindig gy6z6djon meg arrdl, hogy mindenki

komfortosan érezze magat.
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A felkészlléshez segitségil itt van egy egyszerti ellen6rzé lista:

ELLENORZOLISTA

A workshop céljait meghatdrozta és azok egyértelmdek.

A meghivdkat elkildte a csaladoknak a méhelymunkardl sz6l6 egyértelmd részletekkel.

A kellékeket és anyagokat el6készitette és haszndlatra készen allnak.

A digitdlis anyagok elérhet6k és tesztelve vannak (ha relevans).

Minden anyag és terv kialakitasanal figyelembe vette a kulturalis sokszintséget.

A napirend vilagos, beleértve a tevékenységek és a szlinetek id6zitését.

Vészforgatdkonyv készen 4ll a valtozasok vagy varatlan kihivasok esetére.

Az itt leirt 1épések gondos elGkészitésével vonzo, tdmogatd és rugalmas koérnyezetet hozhat létre.
Gondos tervezése jelent6se fokozhatja a csalddok pozitiv élményét és erGsiti a velik vald

partnerséget.

2. Csaladi jolléti csomagok

Ebben a részben mindent megtaldl, amire sziiksége lehet a Csalddi jolléti
csomagok koncepciéjanak és a csalddok szamdra nyujtott el6nyeinek

megértéséhez és kommunikdciéjdhoz. Ez a tudds segit abban, hogy

magabiztosan mutassa be a csomagokat a miihelymunkdk sordn.



A csaladok jolléti csomagjai praktikus, egyéni igények szerint

kialakithaté csomagok, amelyek eszkozoket, targyakat, anyagokat

és kutyUket tartalmaznak, és amelyek célja az érzelmi egészség, a

mentdlis jollét tdmogatdsa és a csaladi interakcidk erGsitése,

otthoni haszndlatra. A csomagok egyszer(, kdnnyen haszndlhaté

targyakat és forrdsokat tartalmaznak, amelyeket a csaladok egyiitt

haszndlhatnak az érzelmek feltardsara, a reziliencia épitésére és

hatékony mddszerek alkalmazasara a minGségi interakcidk javitasa

érdekében.

A Csaladi jolléti csomagok két formaban késziilhetnek:

FIZIKAILAG FOGHATO CSOMAGOK: Tarolasra alkalmas
eszkozok, amelyekben mindennapi, otthoni targyak taladlhatdk,
amelyeket a csalddok maguk készitettek vagy gytjtottek a
mdhelymunkak soran.

DIGITALIS CSOMAGOK: Online elérhet6 elektronikus forrasok
és tevékenység leirdsok, amelyek kiulondsen hasznosak
azoknak a csalddoknak, akik rendelkeznek internet-

hozzaféréssel vagy digitalis eszkozdkkel.

A csaladokat arra Osztonzik, hogy személyre szabjak csomagjaikat, tikrozve egyedi igényeiket,

preferencidikat és kulturélis/csaladi hagyomanyaikat.

TIPPEK:

A csalddok jolléti,,csomagjai” lehetnek szévetzsdkok, nagy livegek vagy kosarak

formdjdban is. Mindaddig, amig a joléti csomag/tartdly/iiveg/zsdk elegendd

helyet biztosit a kiilonbézé tdrgyak egy helyen térténd tdroldsdhoz, nincs

megkétés az ugynevezett jolléti csomag formdjdra vonatkozéan.

Nincs korlatozas vagy szabalyozas arra vonatkozéan, hogy mit kell tartalmaznia a Csaladi jolléti

csomagnak. Mindaddig, amig a targyak segitik a mentdlis egészséget, tdmogatjak a csalddtagok jollétét

és erdsitik a koztiik [évé kapcsolatokat, nincs semmilyen megkotés. A Csalddi jélléti csomagok akar

digitalisak is lehetnek, de hogy mindenki részt vehessen benne, javasoljuk olyan tevékenységek és

targyak kivalasztdsat, amelyek nem tamaszkodnak tulzottan digitdlis eszkdzokre, mint példaul



okostelefonok, tablagépek vagy videojaték-konzolok. (Ezek az eszk6z6k néha hasznosak lehetnek, de
soha nem helyettesithetik a valddi, személyes kapcsolatokat, amelyek segitenek a csalddoknak abban,

hogy tamogatottnak és boldognak érezzék magukat.

A jolléti csomagok tartalma csalddonként eltéré lehet, mivel minden csomag az adott csalad
egyediségét tikrozi. Példaként és otletként egy jolléti csomag tartalmazhat specialis targyakat, tobbek

kozott a kovetkezSket:

o Kreativ kifejezésre alkalmas targyak (szines/mintas papir,
filctollak, matricdk, zsirkrétak)
’ .U e Természetbdl szarmazé targyak (kovek, levelek, botok,
*

.

4 L&
@ * ',; kagylok) érzékszervi vagy nyugtato tevékenységekhez
20 Lt

* y e Eszkdoz6k az érzelmek szabalyozasahoz (stresszlabdak,

nyugtatd Uvegek, érzékszervi anyagok, érzelmi kirakds
jatékok)

o Erzelmekkel és érzelmi egészséggel kapcsolatos

i B |
2 V|
B | tevékenységek és beszélgetésinditok
o Otletek vagy utmutatasok a testtudatossag erésits és a
relaxacios gyakorlatokhoz (kartyak légzési technikakkal, nyujté gyakorlatokkal, jégapdzokkal)
e Hangszerek
e Gyakorlatok a csaladi kapcsolatok apolasahoz (csaladi torténetek, hala-napldk, csaladi

jatékok, fotdk és hasonldak).

Ezenkiviil a miihelymunka sordn inspirdlhatja a csaldadokat, hogy készitsenek néhany targyat vagy
eszkozt, amelyet otthon is hasznalhatnak. Példaul egy érzelmi hangulatkévet6t, vagy egy homokkal
toltott lufit, amely stresszoldoként szolgal, vagy akar egy nyugtatd palackot és hasonldkat. Az

instrukcidkat lasd az A. mellékletben.

Amikor bemutatja ezeket a csomagokat a csalddoknak, vilagosan magyarazza el azok gyakorlati el6nyeit:

A csomagok olyan eszkdzoket tartalmaznak, amelyek segitenek
NN e leXokvarel\FA= =1 a csaladtagoknak nyiltan beszélni érzéseikrdl, gondolataikrdl és
tapasztalataikrol.

A tevékenységek segitenek a csalddoknak abban, hogy
REZILIENCIA EROSITESE fejlesszék a stressz kezelésére és a kihivasok konstruktiv

megoldasara iranyuld készségeiket.

A CSALADI KOTELEKEK A k6z0s tevékenységek elGsegitik az érzelmi kotSdés és a
MEGEROSITESE kolcsonds megértés elmélyiilését a csaladtagok kozott.

e



A csaladok megtanuljak, hogyan dpolhatjak mentalis
,ONELLATAS” KIALAKITASA egészségiiket, csokkentve ezzel a kiils6 er6forrasoktdl vagy
szakért6ktdl valo fuggbségliket.

A tevékenységek kiilonboz6 kulturdlis hattérhez igazithatdk,

A KULTURALIS BUSZKESEG ES
KAPCSOLATOK APOLASA

segitve a csaladokat abban, hogy kifejezzék biiszkeségiiket és
felfedezzék kulturalis 6rokségliket.

Az eszkdzok és tevékenységek elGsegitik a csalddok bevondsat
az egészséges szokasok és ritudlék kialakitasaba, segitve Gket
AZ EGESZSEGES SZOKASOK ES az 6ngondoskodasban, a pihenésre szant id6 biztositasaban,
RITUALEK APOLASA valamint az egész csalad bevonasaba az épité interakcidkba

(legyen az csak egy kis beszélgetés lefekvés elGtt, vagy egy

csaladi séta a természetben).

1. A csomagok hozzaférhet6vé tétele minden csalad szamdara
Elengedhetetlen biztositani, hogy minden csaldd teljes mértékben részt vehessen a programban és
kihaszndlhassa a csomagok el6nyeit. Ezért javasoljuk, hogy vegye figyelembe a kovetkez6

szempontokat:

e FIZIKAI HOZZAFERES — Gondoskodjon arrél, hogy a kivélasztott anyagok kénnyen elérheték,
megfizethetSk és minden korosztaly szdmara biztonsagosak legyenek.

e DIGITALIS HOZZAFERES — Az internet-hozzaféréssel vagy eszkézokkel nem rendelkez csaladok
szdmara kinaljon nyomtatott valtozatokat a digitalis tartalmakbdl.

e KULTURALIS RELEVANCIA — A tartalmak legyenek kulturdlisan érzékenyek, és mindenki

anyanyelvén elérhetdk.

2. A csomag koncepcidjanak egyértelmii elmagyarazasa a miihelymunkak soran

A miihelymunkak soran magyarazza el a Csaladi jolléti csomagok céljat és funkcidjat vilagos, érthetd
nyelven. Javaslunk egy példat a koncepcié leirdsdra, de arra batoritjuk Ont, hogy legyen kreativ a
magyarazataban. On ismeri a legjobban a csalddokat, ezért On tudja a legjobban, milyen nyelvezetet és

szavakat kell hasznalnia.
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,A Csaladi jolléti csomagok olyan specidlis eszk6zkészletek, amelyeket a csalddja
kézésen dllit Gssze. Ezekbe a csomagokba olyan mindennapi tdrgyakat,
tevékenységeket és dtleteket helyeznek el, amelyek segitenek a csaladnak
nyugodtnak, 6sszetartonak és tdmogatottnak érezni magat. A csomagot bdrmikor
haszndlhatjak, amikor erds érzelmeket kell kezelniiik, egyiitt kell pihennitik, vagy

egyszertien csak mindségi csalddi id6t szeretnének eltélteni egymdssal.”

3. A csaladokkal megosztando legfontosabb pontok dsszefoglalasa:

e Ezek a csomagok az interakciok révén segitik az érzelmi egészség és a csalddi kapcsolatok

erdsitését.

e Minden csalad elkésziti a sajat, egyedi csomagjat, amely tiikr6zi az igényeit, preferenciait és

csaladi hagyomanyait/ritualéit.

® A csalddok rendszeresen hasznalhatjak ezeket a csomagokat otthon, hogy ellendlldbba

valjanak és kezeljék a stresszt. Alternativ megoldasként az On kérnyezete vagy csalddcsoportja

donthet Ggy, hogy kozosen belevag egy kozds projektbe, példaul hetente vagy havonta

meghatarozott tevékenységeket végeznek, naplét vezetnek, vagy hasonld gyakorlatokat

végeznek a csaladi kotelékek és az érzelmi jollét erdsitése érdekében.

Ha teljes mértékben megérted a Csaladi jéléti csomagok céljat és vilagosan kozlod azok elényeit, a

csalddok magabiztosan fogadjak majd ezt az eszkozt, igy a mihelymunkdd még hatékonyabb és

eredményesebb lesz.

3. Gyakorlati tippek a sikeres miihelyekhez

teremtsenek.

gyakorlati példakat és javaslatokat tartalmaz, igy biztositva,

Ez a szakasz alapveté tippeket ad Onnek, mint facilitdtornak, hogy
mihelymunkdi inkluzivak, vonzéak és hatékonyak legyenek. Minden tipp

hogy
miihelymunkdi megfeleljenek a csalddok igényeinek és tamogato légkdrt
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1. TIPP: TEREMTSEN BIZTONSAGOS ES BARATSAGOS KORNYEZETET
A meleg és bardtsagos kornyezet segit a csaldadoknak abban, hogy kényelmesen érezzék magukat, és
Osztonzi 6ket az aktiv részvételre. Keriilje a formalis strukturdkat és beszédeket, mivel ezek tulzott

komolysagot kdlcsénozhetnek a taldlkozdnak, és kényelmetlen érzést kelthetnek a csalddokban.
Gyakorlati lépések:

o Udvozold a csaldadokat egyenként, ahogy megérkeznek.

® Rendezze el az lil6helyeket kdrben vagy kis csoportokban, hogy el6segitse az interakcidkat.
o Helyezzen ki jél Iathaté Gdvozl6 tablat a csalddok nyelvén.

® Gondoskodjon arrdl, hogy minden csaladnak elegendé idé és hely alljon rendelkezésére

véleményének kifejezésére, dtleteinek megosztasara és az aktiv részvételére.

2. TIPP: GONDOSKODJON A KULTURALIS ERZEKENYSEGROL
A csalddok kulturdlis hatterének tiszteletben tartdsa és beépitése a miihelymunkaba erésiti a
csaladok kozosséghez tartozas érzetét. Hasznalhatja a gyermekek rajzait vagy csalddi fényképeket,

hogy meghitt és baratsagos légkort teremtsen.

Gyakorlati Iépések:
e Kérje meg a csaladokat, hogy osszak meg a jéléthez kapcsolddo kulturdlis torténeteiket vagy
hagyomanyaikat.
e Epitsen be a tevékenységekbe kulturélisan ismerds szimbdlumokat vagy anyagokat.
e Biztositson tobb nyelven elérhet6 anyagokat és instrukcidkat.
e Kérjen segitséget a csaladoktdl vagy a kozosség onkénteseitdl a lehetséges nyelvi akadalyok

lektizdéséhez.

3. TIPP: OSZTONOZZE A CSALAD MINDEN TAGJAT A RESZVETELRE
Osztdéndzzon mindenkit, a gyermekeket, az anyakat, az apakat és mas gondvisel6ket, hogy aktivan

vegyenek részt a mihelymunkaban.
Gyakorlati lépések:

e Kozvetlenll kérje meg a csendesebb csaldadtagokat, hogy vegyenek részt a munkaban.

e Szervezzen olyan tevékenységeket, ahol minden csalddtagnak egyértelm( szerepe van.

e Hasznaljon inkluziv nyelvet (pl. ,gondvisel6k” helyett mindig ,szul6t” hasznaljon, ha ez a
nyelvi kontextusban alkalmazhatd).

e Ismerje el és értékelje az egyes csaladtagok altal a miihelymunkaba bevitt lehetGségeket,

készségeket és kompetencidkat.
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4. TIPP: SEGITSE A KAPCSOLODASOKAT

Segitsen a csalddoknak mélyebb érzelmi kapcsolatokat kiépiteni az intenziv interakcidk révén.
Gyakorlati Iépések:

o Osztdndzze a csalddokat, hogy egyiitt dolgozzanak a tevékenységeken.
e Vegyen fel olyan reflexios kérdéseket, amelyeket a csaladok egyltt megvitathatnak.

e Adjon elegendd id6t a csaladoknak, hogy megosszak egymassal tapasztalataikat.

5. TIPP: 6SZTONOZZE AZ AKTiV MEGHALLGATAST ES A MEGOSZTAST

Az aktiv meghallgatas és a nyilt megosztas segit a csaladtagok kozotti bizalom kiépitésében.
Gyakorlati lépések:

e Mutassa be sajat maga is az aktiv meghallgatast (szemkontaktus, bdlintas, kiegészit6
kérdések feltevése).
e Batoritsa a csaladtagokat, hogy ismételjék el, amit egymastdl hallottak.

e Mutasson példat a nyitottsagra, oda ill6, egyszer(, személyes példdk megosztasaval.

6. TIPP: A TEVEKENYSEGEKET A CSALAD IGENYEIHEZ KELL IGAZ{TANI

A tevékenységek rugalmas adaptdldsa biztositja, hogy minden csaldad teljes mértékben
kihasznalhassa a mihelymunkat. A rugalmassdg elengedhetetlen. Sziikség esetén egyszerlsitse a
tevékenységeket, csokkentse a verbdlis magyarazatokat, és hasznaljon modellezést vagy vizudlis

szemléltetést, hogy minden csalad aktivan részt vehessen.
Gyakorlati lépések:

e Kezdje egyszeriien, és fokozatosan épitse fel a programot. Kezdjen nagyon konkrét, rovid
és ismerd@s feladatokkal, kiilonésen akkor, ha a csalddok még nem vettek részt korabban
ilyen miihelymunkaban, vagy ha nyelvi akadalyok allnak fenn. Ahogy n6é a komfort és a
magabiztossag, fokozatosan vezessen be Osszetettebb tevékenységeket.

® A tevékenységeket a csalddok mérete és tipusa, illetve a gyermekek életkora alapjan
mddositsa.

e Kindljon alternativ mddszereket a kilénb6z6 irdstudasi vagy beszédkészségli csaladok
szamdra.

e Nyujtson tovabbi tdmogatast vagy adjon mas tipusu feladatokat azoknak a csalddoknak, akik

kilénleges kihivasokkal szembesiilnek.

13



7. TIPP: HASZNALION POZITiV ES BEFOGADO NYELVET

A pozitiv és befogadd nyelv tiszteletteljes és tamogatd mihelymunkat eredményez.
Gyakorlati Iépések:

e Kerilje a negativ vagy itélkezé kifejezéseket (a ,rossz” szot cserélje le ,mas” szora).
e Haszndljon inkluziv kifejezéseket (,mindenki”, ,csalddtag”) a nemre utald kifejezések
helyett.

e Dicsérje a részvételi er6feszitéseket, ahelyett, hogy az eredményekre koncentralna.

8. TIPP: ADJON EGYERTELMU UTASITASOKAT ES PELDAKAT

Az egyértelmuinstrukciok csokkentik a zavart és fokozzak a csalad elkotelezettségét.
Gyakorlati Iépések:

e Magyarazza el vildgosan, |épésrél lépésre az egyes tevékenységeket. Erdemes lehet
bemutatni egy példat is arra, hogyan kell elvégezni bizonyos feladatokat/dolgokat,
illusztraciéként, nem pedig kivanatos eredményként.

e Gyakran ellenérizze, hogy megértették-e a feladatot, és kérdezze meg a csaladokat, hogy
van-e kérdésuk.

e Hasznaljon rovid, egyszer( utasitasokat, és a feladatok szobeli magyarazata helyett mutassa
be azokat vizudlisan. Kezdjen nagyon konkrét és ismer@s cselekvésekkel, és fokozatosan
vezessen be tovabbi l|épéseket vagy Osszetettebb feladatokat, ahogy a csaladok
magabiztossagra tesznek szert és komfortosan érzik magukat.

® Szanjon elegendé id6t a megfigyelésre, az utdnzdasra és az ismétlésre.

9. TIPP: BIZTOSITSON RUGALMASSAGOT ES TAMOGASSA A KREATIVITAST
Osztdndzze a kreativitast, hogy a csalddok személyre szabhassak a Csaladi jélléti csomagjaikat.
Gondoskodjon arrdl, hogy ne érezzék korlatozva a kreativitdsukat. Ha nehézségekkel kiizdenek,

tdmogassa Gket azzal, hogy kiilénb6z6 megoldasokat kinal a csomag elkészitésére és diszitésére.
Gyakorlati lépések:

e Biztositson sokféle anyagot és lehetGséget.
e Batoritsa a csaladokat, hogy személyes vagy kulturalisan relevans targyakat hasznaljanak.

e Vildgosan kozdlje, hogy nincs , helyes” vagy , helytelen” mddszer a csomagok elkészitésére.
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10. TIPP: ADJON TERET A VISSZAJELZESEKNEK
A visszajelzések segitenek a mihelyek folyamatos fejlesztésében és a csalddok igényeinek

hatékonyabb kielégitésében.
Gyakorlati lépések:

e A mi(ihelymunka végén kezdeményezzen rovid visszajelzést (révid szébeli reflexio, névtelen

jegyzetek vagy gyors felmérések).
o Kérdezze meg a csaladokat, hogy mi volt szdmukra hasznos és mi lehetne jobb.

e Hasznalja fel az 6sszegylijtott visszajelzéseket a jovébeli workshopok médositasahoz.

A visszajelzési tevékenység mintdjdt a B. mellékletben taldlja.
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4. A mihelymunka megvaldsitasanak lépései

Ez a rész gyakorlati, l1épésrél lépésre halado utmutatdst tartalmaz, amelyek
segitenek a csaladi mihelyek sikeres megszervezésében és lebonyolitdsdban.

Kévesse ezt az utmutatot, hogy minden résztvevé csaldd szamdra strukturdlt,

z6kkenémentes és pozitiv élményt biztositson.

A jo elGkészités lehetévé teszi, hogy a mihelymunka soran teljes mértékben a csaladok tamogatasara
koncentralhasson. Tudjuk, hogy nagy tapasztalattal rendelkezik a csalddokkal valé mihelymunkdk
lebonyolitdsdban, mégis szeretnénk tdmogatni Ont a tervezésben, hogy felkésziiltnek érezze magat és

kézben tartsa a miihelymunka lebonyolitasat.

Kezdjiik egy el6készitési ellendrzélistaval, amely emlékezteti Ont a mohely el6készitése soran

figyelembe veendd néhany fontos elemre.
HELYSZIN

1. Valasszon egy baratsagos, kényelmes és konnyen megkdzelitheté helyszint.

2. Rendezze el az UGlGhelyeket gy, hogy azok 6szténozzék a csaladok kozotti interakcidt (korben vagy
kis csoportokban).

3. Gondoskodjon megfelel§ vilagitasrél, szell§zésrél és kellemes hémérsékletrél. Ha az id6jaras

engedi, kijelélhet jatszotereket vagy kozosségi tereket a miihelyek szabadtéri lebonyolitasahoz.

IDOZITES
4. A miihelyeket a csalddok szamara megfeleld id6pontokban (pl. hétvégén reggel vagy kora este)
szervezze meg.

5. A mihelyek idétartamat 1,5-2 6ra kozott tartsa, hogy a résztvevGk energidja és érdeklédése

fennmaradjon.

ANYAGOK (példak a felkészulésre):

6. Csomagok vagy taroldedények (cip6csomagok, diszitett kartoncsomagok vagy egyszer( taskak)
7. Kézmilives kellékek (filctollak, matricak, ragasztd, ollo, papir)

8. Természetes anyagok (levelek, kbvek, gallyak, kagylok)

9. Szenzoros anyagok (szovetdarabok, stresszlabdak, gyurma)

10. Toébb nyelven kinyomtatott tevékenységleirasok (ha sziikséges)
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DIGITALIS FORRASOK (ha alkalmazhatd):

11. Készitse elG és tesztelje a digitalis linkeket vagy QR-kddokat az online tevékenységekhez.

12. Gy6z6djon meg arrdl, hogy a digitalis tevékenységekhez vildgos, egyszer( utasitasok tartozzanak.

13. Készitsen biztonsagi masolatot a digitalis forrasok nyomtatott példanyaibdl.

Az aldbbiakban egy gyakorlati példat talal a miihely megszervezésére (ajanlott id6tartam: 1 dra 45 perc):

[e[¢]

Tevékenység

Udvozlés és

bemutatkozas

Jégtors és a csaladok

bemutatkozasa

A jolléti csomagok

magyarazata

FG6 tevékenység: A

csomagok elkészitése

Megosztas és reflexio

Visszajelzés és zaras

Megjegyzések

Meleg idvozlés, a foglalkozas céljanak rovid bemutatdsa.

Egyszer(i tevékenység, amely segit a csalddoknak abban,
hogy komfortosan érezzék magukat (pl. gyors kér,

amelyben megosztjak, mit szeretnek egyutt csinalni).

Vildgosan magyarazza el a csomagok koncepciojat, elényeit

és tartalmat. Haszndljon vizualis példdkat.

A csaladok a biztositott anyagokbél (vagy ha elére
megegyeztek, a magukkal hozott anyagokbdl) és személyre
szabott targyakbdl készitik el a csomagjaikat. A facilitator

korbejar, batoritast és tamogatdast nyujt.

A csalddok 6nként megosztjak tapasztalataikat. Tegyen fel
reflexids kérdéseket (pl. ,Hogyan hasznalhatnad ezt

otthon?”).

Rovid visszajelzés, a csaladok reflexidinak 6sszegydjtése.
Zarja le baratsagosan a mihelyt, kiemelve a csaladok

hozzajarulasat és a kovetkez6 Iépéseket.
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5. A miihelymunkakba beépitendé tevékenységek

Néhanyan ugy donthetnek, hogy a csalddi joléti csomagok elkészitése mellett mds kreativ
tevékenységeket is szeretnének kindlni, amelyekben a csalddok részt vehetnek, hogy elGkészitsék
azokat a tdrgyakat, amelyeket a csaladi jéléti csomag koncepcidjaban felhasznalhatnak. Er6sen
javasoljuk, hogy minden tovabbi tevékenység legyen vildgosan felvazolva, egységesen felépitve, és

tartalmazzon:

o Célt

e Szikséges id6t

e Sziikséges anyagokat (alternativakkal, ha a forrasok sziikdsek)

® A megvaldsitds menetét |épésrél |épésre

e Kilonbo6z6 korosztélyokhoz/csaladméretekhez valé alkalmazkodas alternativait
e Gondolkodasra 6sztonz6 kérdéseket a csaladok szamara

e Opcionalis: vizualis példakat vagy fotoreferencidkat

Itt egy sor tevékenység-javaslatot kinalunk:

1. MESEL) NEKEM EGY TORTENETET | Segitség a gyermekeknek a nehéz élmények feldolgozasaban
Cél: Segiteni a gyermekeknek a kihivasokkal teli vagy fajdalmas élmények feldolgozasaban és
megértésében azaltal, hogy a torténetmesélés soran bevonjuk az agy bal és jobb agyféltekéjét. A
tevékenység tamogatja az érzelmek szabalyozasat, erdsiti a szil6 és a gyermek kozotti kapcsolatot, és
Osztonzi a gyermekeket arra, hogy nyelv és az érzelmek kifejezése segitségével értelmezzék a

torténteket.

Sziikséges idG: 20-40 perc (a gyermek felkésziiltségétdl és részvételétdl fliggden meghosszabbithatd

vagy tobb részre oszthatd)
Sziikséges anyagok:

o Kényelmes hely llésre vagy jatékra

e Opcionalis — rajzpapir, filctollak/zsirkrétak

e Egyutt végezhetl csendes tevékenység (pl. épitelemek, kartyajaték vagy autdzas)
Ajanlott: 3—7 éves gyermekek sziilei szdmara

2. MOZOGJ, HOGY MEGNYUGODIJ | A frusztracid csillapitasa jatékos mozgdssal

Cél: Segiteni a gyermekeknek a felgyllemlett frusztracid levezetésében és az érzelmi egyensuly

helyreallitasaban a fizikai mozgds segitségével. A tevékenység tamogatja az érzelmi szabalyozast azaltal,
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hogy a testet haszndlja az agy kémiai folyamatainak pozitiv befolyasolasara és a kontroll és nyugalom

érzésének helyreallitdsara.
Sziikséges id6: 10-15 perc (a gyermek igényei és energiaszintje alapjan modosithatd)
Sziikséges eszk6zok:
e Nyitott tér (nappali, kert, folyosd)
® Opciondlis: hangszoré vidam dalok lejatszasahoz
e Opcionalis kellékek: salak, puha labdak, parnak vagy jégamatracok
Ajanlott: 3—7 éves gyermekek sziilei szamara
3. FINOM OLELES SZUNET | Kapcsolat és nyugalom otthon
Cél: Segiteni a szlil6knek abban, hogy megnyugtassak gyermekeiket tulterheltség vagy erés érzelmek
esetén, mikozben erGsitik a kapcsolatot egy egyszer(, meleg gyakorlat segitségével, amely biztonsagos,
szeretetteljes mddon tanitja az érzelmek szabalyozasat.
Sziikséges id6: 3—10 perc (akarhanyszor ha a gyermek ideges, diihos vagy nyugtalan)
Sziikséges eszkozok:
e Kanapé, takard vagy parnakkal ellatott sarok
Ajanlott: 2,5-7 éves gyermekek sziilei szamara
4. ZENES SZUNET | Eneklés és mozgas a nyugalom és a kotédés érdekében
Cél: Segiteni a szllSknek, hogy egyszerl dalokkal és gyengéd mozdulatokkal, a mindennapi rutin
részeként meleg, jatékos pillanatokat teremtsenek gyermekikkel, mikézben tdmogatjdk az érzelmi

szabalyozast és a fizikai mozgast.

Sziikséges id6: 5-10 perc (alkalmazhatd reggel, miel6tt elindulnak otthonrdl, az 6vodabdl vald

hazatérés utan vagy este, a lecsendesedés idején)

Sziikséges eszkozok:

e Agyermek kedvenc dala, példdul altatddal, jatékos tapsos dal vagy ujj-jatékos vers
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Ajanlott: 2—7 éves gyermekek sziilei szdmara
5. EGY CSAPAT VAGYUNK | A gyermek bevondsa a haztartasi feladatokba
Cél: A gyermekek kompetencidjanak, 6nszabalyozasanak és dnbecsiilésének el6segitése azaltal, hogy
értelmesen bevonjuk Gket a csalddi életbe. Az érzelmek kifejezésének, a dontéshozatalnak és a
kulturalis kapcsolédasnak az 6sztonzése a mindennapi részvétel és a jatékos rutinok révén.
Sziikséges idG: rugalmas — beépithetd a napi rutinba
Sziikséges anyagok:
e Kis flzet vagy papir rajzolashoz és irashoz
e Anyagok a személyes tér diszitéséhez (pl. poszterek, biztonsagos festék, zsineg, papir)
e Egy kllon hely a lakdsban vagy az udvaron a szabad 6nkifejezéshez és jatékhoz
e Zene (hagyomanyos vagy kedvenc dalok), hangszerek, lehetnek sajat készités(iek is
e Csaladi torténetek, fotdk vagy a csalad kulturdlis hattréhez kéthetd targyak
e Agyermek altal valasztott jatékok és anyagok
Ajanlott: 3—6 éves gyermekek sziilei szamara
6. GYEREKEK MINT RENDEZOK | Onkifejezés a torténetmesélés és szerepjaték segitségével
Cél: A gyermekek 6sztonzése arra, hogy 6nallé torténetmesélés és szerepjaték révén fejezzék ki és
dolgozzak fel tapasztalataikat. Az érzelmi fejl6dés, a kreativitds és az dnbizalom tamogatasa azaltal,
hogy a gyermekek vezetik a jatékot, mig a feln6ttek empatidval és tisztelettel kbvetik Gket.
Sziikséges idG: 30—45 perc (meghosszabbithatd vagy megismételhetd)
Sziikséges anyagok:
e Jelmezek, salak, sapkak vagy kellékek (opcionalis)
e Természetes vagy mindennapi targyak a jelenet eljatszdsdhoz (pl. parnak, székek, karton,
levelek, csomagok)
® Csendes beltéri helyiség, udvar vagy park
o Egyszer(l dekoraciok (szovetek, rajzok, tablak, fények — opcionalis)

Ajanlott: 3—6 éves gyermekek sziilei szamara

7. MESELOORA | Kapcsolatépités ideje

20



Cél: Az érzelmi intelligencia, az empatia és a szil6-gyermek kozotti kotédés erGsitése kozos

mesemondas és reflexios kérdések segitségével.

Sziikséges id6: 10 perc (meghosszabbithatd vagy megismételhetd)

Sziikséges anyagok:

e Gyerekeknek sz6l96, érzelmeket/témakat bemutatd kényv

® Opcionalis: babok vagy érzelmeket abrazold kartyak (boldog, szomoru, diihds, nyugodt)

Ajanlott: 3-6 éves gyermekek sziilei szamara

8. A NAPOM SZINEI | Kiszdmithaté rutinok és érzelmi reflexié

Cél: A mentdlis egészség tdmogatasa elGre lathatd rutinok és érzelmi reflexié révén, segitve a

gyermekeket abban, hogy biztonsdgban érezzék magukat, meghallgassak 6ket, és irdnyitsdk a napjukat.
Sziikséges id6: 15—30 perc (naponta meghosszabbithatd vagy megismételhetd)
Sziikséges anyagok:

e Papir (sima vagy nyomtathatd sablon, amelyen egy kor 4—6 részre van osztva)

e  Zsirkréta vagy filctoll

e Opcionalis: matricak arcokhoz/érzelmekhez (boldog, szomordu, faradt, izgatott)
Ajanlott: 3—6 éves gyermekek sziilei szamdra
9. BUSZKESEG CSILLAG | Az erésségek linneplése
Cél: A gyermekek Onbecslilésének, érzelmi tudatossaganak és pozitiv identitasuk fejlédésének
tdmogatdsa azdltal, hogy Osztonozzik Gket arra, hogy naponta gondolkodjanak el erGsségeikrdl,
eredményeikrdl és kedves cselekedeteikrdl. Epitsiink ki egy csalddon vagy osztalyon beliili hagyomanyt
a megbecslilés és az elismerés terén.
Sziikséges id6: 15—30 perc (meghosszabbithatd vagy naponta ismételhetd)

Sziikséges anyagok:

e (Csillag sablon (rajzolt vagy kinyomtatott)

e Zsirkréta, filctoll, ceruza
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e Olld
e Zsineg vagy ragasztoszalag (opcionalis, felakasztashoz)
e Lathatd hely (fal, hiit6szekrény, tabla stb.) a kiallitashoz

® Opcionalis: matricak arcokhoz/érzelmekhez (boldog, szomoru, faradt, izgatott stb.)
Ajanlott: 3-6 éves gyermekek sziilei szamara
10. JOLLET-BINGO | Mindennapi kedvesség és torédés

Cél: A gyermekek szocialis-érzelmi fejl6désének, dnismeretének és masokkal valé kapcsolataiknak a
tdmogatdsa a jollétet elGsegitd, jatékos mindennapi cselekedetek révén. Az egészséges szokdsok, a
kedvesség, a mozgas, a pihenés és a pozitiv 6nértékelés 6sztonzése egy szérakoztatd, csaladbarat

formaban.
Sziikséges idG: Rugalmas — egy nap vagy egy hét alatt
Sziikséges anyagok:

e Kinyomtathatd jélléti bingd kartya (vagy rajzoljon sajat racsot papirra)
e Ceruzak, matricak vagy bélyegek a négyzetek megjeloléséhez
e Opcionalis: kis jutalmak vagy tinneplés a teljes sorok/oszlopokért

o Hely a bingo kartya kiflggesztésére

Ajanlott: 3-6 éves gyermekek sziilei szdmara

6. A Csaladi jolléti csomagok kiprdbalasa

A kozosség helyzetétdl és a csaladok igényeitdl fliggben tobbféle forgatdkonyv is elképzelhetd a Csaladi

jolléti csomagok kiprobalasara.

Azokban a kozosségekben, ahol a gyermekek nyelvi akadalyokkal szembestilnek, vagy ahol a csaladok
kevés tapasztalattal rendelkeznek a strukturalt tevékenységek terén, a kisérleti fazist nagyon egyszerd,
konkrét tevékenységekkel kell kezdeni. Az id6 muldsaval fokozatosan be lehet vezetni tovabbi
tevékenységeket, reflexiot 6sztonzé kérdéseket vagy Uj elemeket. Ez a Iépésrél [épésre torténd

megkozelités elGsegiti a bizalom, a befogadas és a tartds elkotelezettség kialakulasat.

Az alabbiakban részletes gyakorlati példakat és otleteket talalhat, amelyek kozul vélaszthat, vagy
amelyeket kombindlhat. Ugyanakkor nagyon ajanljuk, hogy sajat mddszert dolgozzon ki a csaladok

jolléti csomagjainak kiprdobaldsara. Inspiracioként ime néhany otlet és lehetGség:
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1. EGYENI TEMPO MINDEN CSALAD SZAMARA

e A csalddok megkapjak a csomagjaikat, és sajat
tempdjukban, 6nalléan hasznaljak Sket.

e Ez akkor hasznos, ha a csaladok idGbeosztasa eltérg,
vagy nagyon kilonb6z6 a hozzaallasuk a csoportos

munkahoz.

Ajanlott id6tartam: 4—6 hoénap.
A facilitator/tanar szerepe:

e A csomag tartalmanak bemutatédsa és a lehetséges
tevékenységeknek részletes ismertetése.

® Rendszeres rovid beszélgetések vagy Gizenetvaltasok,
batoritassal és a tapasztalatok megbeszélésével.
Haszndlja ki ezeket az alkalmakat, hogy
visszajelzéseket gy(ijtson a csaladok tapasztalatairdl
a csomagok hasznalataban.

e Batoritsa a csalddokat, hogy reflektdljanak és
dokumentaljdk a csomag hasznalatat a szamukra
kényelmes maddon. Sziikség esetén biztositson

egyszer(i napldkat.

2. CSOPORTOS KEZDEMENYEZES (KOZOS TEVEKENYSEGEK)

o Acsaladok megkapjak a csomagokat, és egyltt végzik
el a kivalasztott tevékenységeket (két tevékenységre
koncentralnak).

e Oszténzi egymas tamogatdsit, a csoportos

reflexiokat és a kozos tanulast.
Ajanlott id6tartam: 3—4 hét.

A facilitator/tanar szerepe:

e A menetrend és a kivalasztott tevékenységek
ismertetése, annak biztositdsa, hogy mindenki

tisztaban legyen az elvarasokkal és az Gtemtervvel.
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Rendszeres személyes vagy online csoporttalalkozok
szervezése, hogy Osztondzze a csalddok kozotti

tapasztalatok, sikerek és kihivasok megosztasat.

A csoportos interakcidk, a tarsakkal vald reflexidk és
a kolcsénos batoritds Gsztonzése a kozosséghez
tartozds érzése és a kollektiv tanuldas megerdsitése

érdekében.

Szervezett reflexiv beszélgetések vezetése a
csoportos  tapasztalatokbdl nyert informacidk

rogzitése a visszajelzések 0sszegy(jtése érdekében.

3. HATIZSAK VAGY CSOMAG A HETVEGERE

A csalddok specidlisan elGkészitett hatizsakokat vagy
csomagokat kapnak, amelyekben meghatarozott
targyak és feladatok taldlhaték, amelyeket a
hétvégén kell elvégezniik.

Hatékonyan elGsegiti az intenziv, célzott részvételt a

csalad jollétével kapcsolatos tevékenységekben.

Ajanlott id6tartam: 1-2 hétvége.

A facilitator/tanar szerepe:

A hatizsdkokban taldlhaté feladatok részletes
ismertetése, kiemelve az intenziv, fékuszalt csaladdal

eltoltott id6 el6nyeit.

frasbeli vagy vizualis utasitasokat nyujtdsa minden
tevékenységhez, hogy a csalddok magabiztosan,

onalldéan tudjanak részt venni.

Biztositja, hogy a csalddok tudjdk, hogy sziikség
esetén a hétvégén is elérhetd (telefonon vagy
Uzenetben) gyors segitségnyujtds vagy magyardzat

céljabol.

Utdlagos reflexios foglalkozds vezetése, amelynek

soran a csaladok megoszthatjak hétvégi éiményeiket,
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és megbeszélhetik, hogy azok hogyan

befolyasolhatjak a szokdsos rutinjukat.

4. A HET FELADATAI

e A csalddok heti feladatokat vagy utmutatdsokat
kapnak, amelyek segitik Gket a Csaladi jolléti
csomagok hasznalataban.

® Ez biztositja a csaladok folyamatos részvételét és

segit kialakitani a rutinokat.

Ajanlott id6tartam: 6-8 hét, egyszer( heti ellenérzésekkel és

reflexiokkal.
A facilitator/tanar szerepe:

e Egyszerli Uzenetek, vizudlis instrukciok vagy
emlékeztet6k segitségével vildgosan kozli a heti
feladatokat.

e RoOvid heti beszélgetések vagy online taldlkozok
belitemezése a csaladok batoritasa, el6rehaladasuk

nyomon kovetése és a tovabbi Utmutatas érdekében.

e Folyamatosan motivalja a csalddokat dicsérettel és
elismeréssel elkotelezettségikért és

er6feszitéseikért.

e Egyszer(i, strukturdlt reflexiés kérdések feltevése
minden héten, hogy rendszeres visszajelzéseket

gyUjtson és fenntartsa az elkotelezettséget.

4. FELADATOK KOMBINACIOJA

Ezeket a forgatokonyveket kombinalhatja is, példaul kezdje a
folyamatot egy hétvégi kiranduldssal, majd folytassa a heti
feladatokkal, hogy a csalddok fenntarthaté rutinokat és
szokasokat alakithassanak ki. Nyugodtan haszndlja a
kombinalt megkdzelitést, hogy megfeleljen az On 4&ltal

vezetett csoport igényeinek és valds koriilményeinek.

A facilitator/tanar szerepe:
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e Vildgosan elmagyardzza, hogy a kilonb6z6
megkozelitések hogyan egészitik ki egymast, segitve
a csalddokat abban, hogy megértsék, hogyan épiilnek

az egyes elemek a korabbi tapasztalatokra.

e A tdmogatadsnak az egyes elemekhez vald igazitdsa
(pl. intenziv hétvégi tamogatas, amelyet igény

szerinti heti Utmutatas kovet).

e Forditson kilénos figyelmet arra, hogy a csalddok
hogyan valtanak a kiilonb6z6 helyzetek k6z6tt (pl. az
intenziv hétvégékrdl a heti feladatokra), és ezekben

az atmeneti idGszakokban nyujtson extra batoritast.

e Visszajelzések gyljtése minden szakaszban, hogy
vilagosan megértsik, hogyan jarulnak hozza az egyes
gyakorlatok a csalddok érzelmi jéllétéhez, és ezeknek
megfeleléen a kisérleti program soran el tudjuk

végezni a szlikséges kiigazitasokat.

A kisérleti program dokumentalasa segit a csalddoknak reflektalni a tapasztalataikra, és értékes
informacidkat nyujt Onnek. A kisérleti folyamat dokumentalasakor fontos, hogy megfeleld eszkdzoket
alkalmazzon. Vélasszon olyan médszereket, amelyek megfelelnek a csaladok igényeinek, irdstudasi
szintjének és rendelkezésre allo er6forrdsainak, hogy mindenki érdemben részt vehessen benne. A cél

az, hogy a dokumentacio egyszerd, inkluziv és relevans legyen minden csalad szamara.

Adjon a csaladoknak praktikus és konnyen hasznalhaté sablonokat, hogy dokumentdlhassak a

folyamatot:

e Csaladi foto- vagy rajznaplé: A csaladok fényképeket vagy rajzokat készithetnek

tapasztalataikrdl, és ezeket a vizualis anyagokat felhaszndlhatjak a reflexidk soran.

e Csaladi reflexiok napléja: Egy egyszer( flzet, amelybe a csaldadok minden tevékenység vagy

egy heti gyakorlas utdn feljegyzik tapasztalataikat. Példa kérdések:

o  Milyen tevékenységeket probdltunk ki?

o Hogyan éreztiik magunkat csalddként a tevékenységek soran?
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o Mitetszett neklink a legjobban? Miért?
o Heti reflexi6 munkalapok: Rovid munkalapok, amelyeket minden hét végén kell kitolteni.
Példakérdések:
o Ezen a héten jobban éreztiik magunkat, amikor...
o Kihivdsokkal szembesiiltiink, amikor...

o Tovdbbra is haszndlni szeretnénk...

A visszajelzések gyUjtése segit megérteni a csomagok hasznalatanak hatasat és azonositani a sziikséges

maddositasokat. Fontolja meg ezeket az egyszer(, de hatékony visszajelzési eszkdzoket:
e Csaladi visszajelzési Grlapok: Rovid kérdGivek, amelyekkel vildgos, tomor valaszokat lehet
gy(jteni.
Példakérdések:
o Melyik elem vagy tevékenység segitett leginkdbb a csaladjanak? Miért?
o Voltak olyan tevékenységek vagy elemek, amelyeket nem haszndltak? Miért nem?

o Milyen fejlesztéseket javasolna a jévében a programba belépd csalddok szamdra?

e Reflexids kér vagy csoportos beszélgetések: Moderalt beszélgetések, ahol a csalddok nyiltan
megosztjdk tapasztalataikat, megvitatjdk erGsségeiket és kihivasaikat, és szodbeli
visszajelzéseket adnak.

e Gyors visszajelzési tevékenységek: Rovid és érdekes tevékenységek, példaul:
o ,Kétcsillag és egy kivansdg” (két dolog, ami tetszett a csalddoknak, egy dolog, amit
szeretnének javitani)

o Egyszert vizudlis értékelési skdla (a csaladok matricdkat vagy jeloléseket helyeznek el

egy értékelési skalan, hogy kifejezzék elégedettségiiket)

e A visszajelzések gyiijtése soran ugyeljen arra, hogy gylijtson informaciét a résztvevd

csaladtagokrdl (anyak, apak, nagynénik stb.) és a résztvevok szamardl.
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Példa a csaladok demogrdfiai adatainak gyiijtésére szolgalo tablazatra

A csaladtagok listdja A csaladtagok szama
Anya 1
Apa 0
Nagymama 2
Testvérek 5

Példdkat a C. mellékletben taldl.

Visszajelzések beépitése:

A visszajelzések Osszegylijtése utan tegyen gyakorlati Iépéseket a Csaladi jolléti csomagok fejlesztése

érdekében:
® Azonositsa a visszajelzésekben szerepl6 koz6s témakat.

e (Osszegezze vildgosan, hogy mely teriiletek mikddtek jol, és melyek azok, amelyeken javitani
kell.

e Végezzen gyakorlati mddositasokat (pl. egyértelm(bb utasitasok, elemek mddositasa vagy

hozzaadasa, hozzaférhetGség javitasa).

e Ossza meg a csaladokkal, hogy a visszajelzéseik hogyan befolyasoltak a fejlesztéseket, ezzel is

megerd@sitve értékes hozzajarulasukat.
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Mellékletek

A. MELLEKLET

1. ERZELMI HANGULAT NYOMKOVETO

Cél: Kdvesse nyomon érzelmeit, és ismerje fel az érzelmei mintait.

Anyagok
e  Papir vagy nyomtathatd hangulatdiagram
e  Filctollak, zsirkrétak vagy szines ceruzak
e  Matricak (opcionalis)
e Vonalzé (opcionalis)

Lépések:
1. Hajtsd félbe a papirlapot.

2. Azeliils6 oldaldra irja ra: ,,Hangulatnapld”.

3. Abelsejében készitsen egy tablazatot: egy sor a hét minden napjara és egy oszlop a kiilénb6z6

hangulatokra (pl. boldog, szomoru, diihos, izgatott, faradt, ideges).

4. Vélassz szint minden érzelemhez.

5. Minden nap szinezze be azt a négyzetet, amelyik leginkdbb megfelelt aznapi hangulatanak.

Tipp:

Tegyen egy kis hangulatjelet minden hangulat mellé, hogy még szérakoztatébb legyen!

2. HOMOKOS STRESSZLABDA

Cél: Készits egy stresszlabdat, amit megszorithatsz, amikor tulterheltnek érzed magad.

Anyagok:
e Lufi (a 10 vagy 12 centiméteres méret a legalkalmasabb)

e  Szaraz homok vagy liszt



o  Tolcsér (vagy készits egyet papirbdl)
e Kandl
e  Filctoll (diszitéshez, opcionalis)
Lépések
1. Nyujtsa meg a lufit, hogy meglazuljon.
2. Helyezze a tolcsért a léggdmb nyakaba.
3. Akanidllal lassan 6ntson homokot vagy lisztet a Iéggdmbbe.
4. Toltse meg, amig korilbelll teniszlabda méreti nem lesz.
5. Kosse 6ssze szorosan a lufi nyakat, hogy lezarja.
6. Ha szeretné, diszitse arcokkal vagy megnyugtatd szavakkal!

Tipp:
Két lufit hasznaljon a nagyobb szilardsag érdekében.

3. NYUGTATO CSILLAMPOROS UVEG
Cél: Nézze, ahogy a csilldmpor kavarog, ez megnyugtatja az elmét és a testet.
Anyagok:
o  Atldtszé mianyag palack fedéllel
o Melegviz
o Atlatsz6 ragaszto vagy csillamporos ragasztd
e  Csillampor (barmilyen szin()
o Elelmiszer-szinezék (opcionalis)
e  Szuperragaszto (lezarashoz)
Lépések
1. Toltse meg a palackot félig meleg vizzel.
2. Adjon hozza 2-3 ev6kanadl atlatszé ragasztot.
3. Szérjon bele csillamport — engedje szabadjara a fantaziajat a szinekkel!

4. Haszeretné, adjon hozza egy-két csepp ételfestéket.
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5. Toltse fel a maradékot vizzel, hagyjon egy kis helyet a tetején.
6. Csukja le szorosan a fedelet — ha sziikséges, ragassza le.
7. Rdzzafel, és nézze, ahogy a csillampor leereszkedik.

Tipp:

Prébaljon ki kiillonb6z6 méretl csillamokat a lassabb, nyugtatd hatds elérése érdekében.

B. MELLEKLET

Cél:

Gydjtson érdemi visszajelzéseket, és zdrja a beszélgetést egy reflektiv megjegyzéssel.
Anyagok:

e Papircsikok vagy indexkartyak (2—3 darab résztvevénként)

e Tollak vagy filctollak

e Matricdk vagy bélyegek (opcionalis)

e Egy nagy, diszitett boriték, Giveg vagy csomag, amelyen a kévetkez§ felirat szerepel:

IH

,Visszajelzések a miihelymunkarol” vagy ,,Csaladunk visszajelzései”

Utasitasok:

1. Reflektalunk a k6zosen elt6ltott idére (1-2 perc):
Mondjon valami ilyesmit:
,Miel6tt elbucstzunk, osszuk meg egymdssal néhdny gondolatot a mai naprdl. Amit leirnak,

az segit neklink fejl6dni és megiinnepelni azt, amit egyiitt elértiink!”

2. Ossza szét az anyagokat (1-2 perc):

Adjon minden résztvevének 2—3 papircsikot vagy indexkartyat.

3. frasifeladat (5 perc):

Kérje meg Gket, hogy valaszoljanak a kovetkezd kérdések valamelyikére:

e ,Ma egy dolgot tanultam, és az a kévetkezé...”
e A kedvenc pillanatom az volt, amikor...”
e  Eztszeretném kiprobdlni otthon...”

e Azt javaslom, legkézelebb...”
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e Dobd be (2 perc):
Kérje meg mindenkit, hogy tavozaskor tegye a jegyzetét a kozos ,Visszajelzések a

miihelymunkarél” vagy , Csaladunk visszajelzései” csomagba vagy livegbe.

4. Opcionalis megosztas (3-5 perc):
Kérjen meg 2-3 résztvevit, hogy olvassak fel hangosan az egyik kartyajukat, ha szivesen

megosztanak annak tartalmat a tobbiekkel.
Tovabbi tipp:

A visszajelzéseket gyUjt6 csomag mellé helyezzen el egy egyszer(i, harom oszlopos mosolygds arc

tablazatot:
e & Nagyon tetszett
° < Tetszett
e (= Rendben volt

Hagyja, hogy minden csalad tdvozas el6tt névtelenll szavazzon egy matricaval.

C. MELLEKLET

1. CSALADI ERTEKELO LAPOK

Cél: Megérteni, hogy a csaladok hogyan hasznaltdk a csomagokat, mi miikodott jol és mi lehetne jobb.

Formatum: Rovid, maximum 3-5 kérdés. Alkalmazzon nyitott és feleletvalasztds kérdéseket is.
Példakérdések:

1. Melyik elem vagy tevékenység segitette leginkabb a csaladjat? Miért?
[ Hangulat-nyomon kovet§

[ Nyugtato palack

[ Jéga tevékenységek

[0 Gondolkoddsra 6sztonz6 kérdések

[ Egyéb:
Miért miik6détt ez jol a csalddja szamdra?

2. Voltak olyan targyak vagy tevékenységek, amelyeket nem hasznaltak? Miért nem?

O Nem érdekelt minket
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O Tal nehéz/bonyolult volt
[ Nem volt elég id6

[ Egyéb:

Megjegyzések:

3. Hasznaltak mar a csomagot a csaladdal egyiitt?

[ Igen, gyakran

[0 Néha

O Ritkan

O Még nem

4. Milyen valtoztatasok vagy kiegészitések tennék a jolléti csomagot otthon még hasznosabba?
(Nyitott kérdés)

5. Ha egy masik csaladnak egy dolgot mondhatna a csomag hasznalatarél, mi lenne az?
(Nyitott kérdés)

6. Mennyire segitette a csomag a csaladjat abban, hogy 6sszetartébbnak vagy nyugodtabbnak

érezzék magukat?
Egydltalan nem Egy kicsit Eléggé Nagyon

Opcionalis: A jov6ben is hasznalna a Csaladi jélléti csomagot?

O Igen O Taldan O Nem

2. REFLEXIOS KOR VAGY CSOPORTOS MEGBESZELES

Cél: Tapasztalatok mélyebb megosztasa a csomagok hasznalatardl és annak hatasairdl.

Segito tippek:

e Hasznaljon beszéls targyat (pl. puha labdat vagy fa zsetont), hogy egyszerre csak egy személy

beszéljen.
e Alakitson ki kdnnyed, tiszteletteljes és itélkezésmentes hangnemet.

e Gondoskodjon réla, hogy minden résztvevé legaldbb egy dolgot megosszon.

Példak reflexidra 6sztonz6 kérdésekre:

e ,Elmondand, mikor hasznalt a csaladja valamit a csomagbol?”
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e ,Milepte megabban, ahogy a gyermeke/egy masik csalddtagja hasznalta a csomag tartalmat?”
e ,Voltvalami a csomagban, ami igazan sokat segitett egy nehéz napon?”

e ,Mit adna hozza vagy valtoztatna meg, ha Uj verziét készitenénk a csomagbdl?”

3. GYORS VISSZACSATOLASI TEVEKENYSEGEK

Cél: Egyszer(i és konnyen megvaldsithatd értékelés minden csaladtag szdmara a csomag haszndlatardl.

Utasitasok:
e Adjon minden résztvevének 3 dntapadds cetlit (vagy papircsillagot).

e Két csillagra irja vagy rajzolja:
,Egy dolog, amit hasznaltunk, és ami nagyon sokat segitett...”
,Valami, amit nagyon szerettlink egy(tt csindlni...”

o Azegyikreirja:
,Egy dolog, amit masképp vagy jobban szeretnénk...”

o Ragasszatok Sket egy kozos ,,Csaladi visszajelzések faldra”.

4. A VISSZACSATOLASOK ALAPJAN TORTENG FEJLESZTESEK TERVEZESE
Cél: Elemezze az 0sszegy(jtott visszajelzéseket, és vizudlisan térképezze fel a konkrét fejlesztéseket.
Instrukciok:

1. Gyljtsiik 6ssze és valogassuk szét a valaszokat:
Gyljtse Gssze a visszajelzéseket az Grlapokbdl, tevékenységekbdl és beszélgetésekbdl.

Csoportositsa Gket témak szerint (pl. tetszett, akadalyok, fejlesztési otletek).

2. Hasznaljon vizualis térképet vagy tablazatot:

Készitsen tdblazatot vagy dokumentumot az alabbi példa alapjan.

3. Tartson rendszeres feliilvizsgalatot:
Nézze at a térképet/tablazatot a csaladokkal egyitt, hogy tajékoztassa 6ket a valtozasokrdl és

bemutassa az el6rehaladast.
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A csaladok véleménye Kovetkeztetéseink Kovetkezd Mikor?
lépések/intézkedések
»A nyugtato palack A csillampor Prébaljunk ki egy Uj Kovetkezd
csillampora letapad a Osszeragadhat — Uj receptet: kevesebb muhely
palack aljara.” receptre van sziikség ragaszto, meleg viz
haszndlata
»Nem sokat haszndltuk A csaladoknak Készitsiink nyomtatott Kovetkezd
az érzelmek kdrtydit.” tamogatdsra van kartydkat vizualis talalkozé
szlikséglk, hogy elemekkel és egyszer(i
magabiztosan magyarazatokkal
hasznalhassak a kartyakat
,Tobbet haszndltuk a A lathatdsdag befolydsolja  Javasoljunk elhelyezési Kovetkezd
csomagot, amikor a a hasznalatot tippeket a csaladoknak muhely
konyhdban hagytuk.”
»A stresszlabda gyorsan A lufik tal konnyen Haszndljunk vastagabb Azonnal
ténkrement.” kilyukadtak lufikat vagy kétréteg(i
megoldast
»Mi szeretnénk disziteni A csaladok szeretik a A jov6beni csomagokba Kovetkezd
a sajat csomagunkat!” személyre szabott tegylink mini dekordcios mihely

megoldasokat

készletet
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