TELERAU DEFNYDDIO CREDYDAU AMSER DIGIDOL TEMPO 
Os hoffech ddarllen y polisi yma yn Gymraeg, cysylltwch â ni ar hello@weretempo.org
1. TELERAU DEFNYDDIO
1.1. Dyma'r Telerau Defnyddio ar gyfer Credydau Amser Tempo Cyf, cwmni yng Nghymru a Lloegr (rhif cofrestredig Rhif 06593956, ac Elusen Gofrestredig Rhif 1135143) gyda swyddfa gofrestredig yn The Maltings, East Tyndall Street, Caerdydd, CF245EA mewn perthynas â'i wasanaeth DTC (Credyd Amser Digidol).
1.2. Mae'r Telerau Defnyddio hyn, ynghyd â'r Ffurflen Gofrestru lle bo'n berthnasol, yn ffurfio'r cytundeb rhwng Tempo a'r Aelodau, Partneriaid Ennill a Phartneriaid Cydnabyddiaeth (gyda'i gilydd y "Defnyddwyr System") o'r Gwasanaeth DTC ("Cytundeb").
2. DIFFINIADAU
2.1. Bydd gan y diffiniadau a ddefnyddir yn y Ffurflen Gofrestru yr un ystyr pan gânt eu defnyddio yn y Telerau Defnyddio hyn.
2.2. Mae'r diffiniadau canlynol yn berthnasol i'r Telerau Defnyddio hyn.
System DTC: yn golygu meddalwedd DTC Tempo fel gwasanaeth a ddatblygwyd a'i weithredu gan Tempo ac a ddisgrifir yn fanylach ar wefan Tempo. Ei bwrpas yw cofnodi Cerdyn Amser Digidol a gyhoeddwyd ac a adbrynwyd.
Cerdyn Amser Digidol: Credydau Amser Digidol a gyhoeddwyd ac a adbrynwyd ar y system Cerdyn Amser Digidol a weithredir gan Tempo. Gellir adbrynu pob Cerdyn Amser Digidol a gyhoeddir gan Bartner Ennill yn erbyn y cynigion sydd ar gael gan y Partneriaid Cydnabyddiaeth. Gall y rhain fod yn gyfyngedig yn ôl cyfaint ac amser mynediad.
Diwrnod Busnes: unrhyw ddiwrnod nad yw'n ddydd Sadwrn, dydd Sul na gwyliau cyhoeddus yn y DU.
Gwybodaeth Gyfrinachol: â'r ystyr a ddarperir yng nghymalau 10.1.
Ffurflen Gofrestru: Ffurflen electronig neu bapur Tempo a gwblhawyd gan;
• yr Aelod (os yw o dan 16 oed, gyda chaniatâd rhiant neu warcheidwad), gan nodi eu bod yn cydsynio i'r partner Ennill ddarparu gwybodaeth a hawlio'r Cerdyn Amser Digidol, ar ran yr Aelod;
• y partner Ennill, gan nodi eu bod yn cydsynio i ddarparu gwybodaeth a hawlio'r Cerdyn Amser Digidol ar ran eu Haelodau. Dogfennaeth: y data a'r dogfennau:
• a ddarperir i'r Aelod gan Tempo (gan gynnwys drwy ddulliau ar-lein) sy'n nodi disgrifiad
o'r Gwasanaeth a'r cyfarwyddiadau ar gyfer y Gwasanaeth
• a ddarperir gan yr Aelod ac a lwythodd ar y gwasanaeth DTC gan yr Aelod neu gan y
partner Ennill, ar ran yr Aelod.
• a ddarperir gan y partner Ennill ac a lwythodd ar y gwasanaeth DTC gan y partner Ennill, ar
ran y partner Ennill.
• a ddarperir gan y Partner Cydnabyddiaeth ac a lwythodd ar y gwasanaeth DTC gan y
Partner Cydnabyddiaeth, ar ran y Partner Cydnabyddiaeth.
Deddf Diogelu Data 2018: yn golygu Deddf Diogelu Data 2018, a deddfwriaeth israddol gysylltiedig, fel y gellir ei ddiwygio, ei ddiweddaru neu ei hail-ddeddfu o bryd i'w gilydd.
Partner Ennill: Sefydliad sydd â hawl i roi Credydau Amser yn rhinwedd cytundeb gyda
Tempo.
Dyddiad Dod i Rym: dyddiad cyflwyno'r Ffurflen Gofrestru gan yr Aelod neu'r Partner Ennill, neu dderbyn y Partner Cydnabyddiaeth o'r Telerau Defnyddio. Tymor Trwydded Gychwynnol: yn golygu cyfnod o 12 mis yn dechrau ar y Dyddiad Dod i Rym.
Hawliau Eiddo Deallusol: patentau, hawliau i ddyfeisiadau, hawlfraint a hawliau cysylltiedig, nodau masnach a nodau gwasanaeth, enwau busnes ac enwau parth, hawliau mewn creu, ewyllys da a'r hawl i erlyn am gamgymeriad neu gystadleuaeth annheg, hawliau mewn dyluniadau, hawliau mewn meddalwedd cyfrifiadurol, hawliau cronfa ddata, hawliau i ddefnyddio, a diogelu cyfrinachedd, gwybodaeth gyfrinachol (gan gynnwys gwybodaeth arbenigol a chyfrinachau masnach) a phob hawl eiddo deallusol arall, ym mhob achos boed wedi'i chofrestru neu heb ei chofrestru a chan gynnwys pob cais a hawl i wneud cais am, a chael, adnewyddiadau neu estyniadau, a hawliau i hawlio blaenoriaeth o, hawliau o'r fath a phob hawl neu ffurf debyg neu gyfwerth o amddiffyniad sy'n
bodoli neu a fydd yn bodoli nawr neu yn y dyfodol mewn unrhyw ran o'r byd.
Tymor y Drwydded: mae ganddo'r cyfnod a roddir yng nghymal 13.1 (sef Tymor Cychwynnol y Drwydded (12 mis), ynghyd ag unrhyw Gyfnod Adnewyddu dilynol). Cyfnod Adnewyddu: yn golygu cyfnod o 12 mis.
Canlyniadau: yn golygu'r canlyniadau a'r data a gynhyrchir o ddefnydd y Defnyddiwr System o'r Gwasanaeth.
Meddalwedd: y cymwysiadau meddalwedd ar-lein a ddarperir gan Tempo fel rhan o'r Gwasanaeth.
Partner Cydnabyddiaeth: Sefydliad sy'n darparu gwasanaethau y gellir adbrynu Credydau Amser yn eu herbyn yn rhinwedd cytundeb â Tempo.
Polisi Gwasanaethau Cymorth: Polisi Tempo ar gyfer darparu cymorth mewn perthynas â'r Gwasanaeth.
Defnyddiwr System: Aelod, Partner Ennill neu Bartner Cydnabyddiaeth sy'n defnyddio cyfrif i gael mynediad at y system DTC
Aelod: Dyma'r unigolyn sydd, ar ôl cwblhau awr gymwys o wirfoddoli i'r partner Ennill, yn cael DTC. Bydd gan yr unigolyn hwnnw fewngofnod unigryw. Data Aelod: y data a fewnbynnir gan yr Aelod neu'r partner Ennill, ar ran yr Aelod, at ddiben hawlio DTC. Gwefan: yn golygu [www.tempotimecredits.org].
3. POLISI DIOGELWCH CREDYD AMSER A DATA
3.1. Mae Tempo yn rhoi i'r Defnyddiwr System o'r Dyddiad Dod i Rym hawl an-gyfyngedig, an-nhrosglwyddadwy i ganiatáu defnyddio'r Gwasanaeth a'r Ddogfennaeth yn ystod Cyfnod y Drwydded.
3.2. Pan fo'r Gwasanaeth yn cynnwys mynediad at ddata dadansoddol a/neu adroddiadau drwy adran o Wefan y DTC sydd wedi'i diogelu gan gyfrinair, neu wefan arall a hysbysir i'r Defnyddiwr System at y diben hwn, yna mae'r Defnyddiwr System yn ymgymryd â:
3.2.1. Rhaid i gyfrinair system y Defnyddiwr System fod o leiaf 8 nod o hyd, cynnwys o leiaf un llythyren fawr, un llythyren fach ac un rhif. Rhaid cadw'r manylion mewngofnodi a'r cyfrinair hynny'n gyfrinachol;
3.2.3. bydd yn darparu rhestr gyfoes o fewngofnodiadau cyfredol i Tempo o fewn 5 Diwrnod Busnes i gais ysgrifenedig Tempo ar unrhyw adeg neu adegau;
3.2.4. bydd yn caniatáu i Tempo archwilio'r Gwasanaeth er mwyn sefydlu enw a chyfrinair pob
mewngofnod. Ni chaniateir cynnal archwiliad o'r fath fwy nag unwaith y chwarter, ar gost Tempo, a dylid arfer yr hawl hon gyda rhybudd rhesymol ymlaen llaw, mewn modd nad yw'n ymyrryd yn sylweddol â chynnal busnes arferol y Defnyddiwr System; ac 
3.2.5. os bydd unrhyw un o'r archwiliadau y cyfeirir atynt yng nghymal 3.2.4 yn datgelu bod unrhyw gyfrinair wedi'i ddarparu i unrhyw unigolyn nad oes ganddo hawl i'w ddefnyddio, yna heb ragfarn i hawliau eraill Tempo, bydd Tempo yn analluogi cyfrineiriau o'r fath ar unwaith ac ni fydd Tempo yn rhoi unrhyw gyfrineiriau newydd i unigolyn o'r fath.
3.3. Ni chaiff Defnyddiwr y System gael mynediad at, storio, dosbarthu na throsglwyddo feirysau cyfrifiadurol, na deunydd yn ystod ei ddefnydd o'r Gwasanaeth sydd:
3.3.1. yn anghyfreithlon, yn niweidiol, yn fygythiol, yn enllibus, yn anweddus, yn torri hawliau, yn aflonyddu neu'n sarhaus yn hiliol neu'n ethnig;
3.3.2. yn hwyluso gweithgarwch anghyfreithlon; neu
3.3.3. mewn modd sydd fel arall yn anghyfreithlon neu sy'n achosi difrod neu anaf i unrhyw berson neu eiddo; ac mae Tempo yn cadw'r hawl, heb atebolrwydd na rhagfarn i'w hawliau eraill i'r Defnyddiwr System, i analluogi mynediad y Defnyddiwr System i ddeunydd sy'n torri darpariaethau'r cymal hwn.
3.4. Ni chaiff y Defnyddiwr System (ac eithrio i'r graddau y caniateir yn benodol o dan y Cytundeb),
geisio copïo, addasu, dyblygu, creu gweithiau deilliadol o, fframio, adlewyrchu, ailgyhoeddi, lawrlwytho, arddangos, trosglwyddo, na dosbarthu'r holl Feddalwedd a/neu'r Ddogfennaeth (sy’n berthnasol) neu unrhyw ran ohoni (sy’n berthnasol) mewn unrhyw ffurf neu gyfrwng neu drwy unrhyw ddull; neu
3.4.1. ceisio llunio, dadosod, peiriannu neu leihau i ffurf ddynol-ganfyddadwy, yr holl Feddalwedd neu unrhyw ran ohoni; neu
3.4.2. cael mynediad at y Gwasanaeth a'r Ddogfennaeth yn gyfan gwbl neu'n rhannol er mwyn creu cynnyrch neu wasanaeth sy'n cystadlu â'r Gwasanaeth a/neu'r Ddogfennaeth; neu
3.4.3. defnyddio'r Gwasanaeth a/neu'r Ddogfennaeth i ddarparu gwasanaethau i drydydd partïon; neu
3.4.4. yn amodol ar gymal 15.5, trwyddedu, gwerthu, rhentu, prydlesu, trosglwyddo, aseinio, dosbarthu, arddangos, datgelu, neu fel arall ei defnyddio'n fasnachol, neu fel arall sicrhau bod y Gwasanaethau a/neu'r Ddogfennaeth ar gael i unrhyw drydydd parti, neu
3.4.5. ceisio cael, neu gynorthwyo trydydd partïon i gael, mynediad at y Gwasanaeth a/neu'r Ddogfennaeth.
3.5. Rhaid i Ddefnyddiwr y System gadw'r holl gyfrinair a manylion mewngofnodi a ddefnyddir mewn perthynas â'r Gwasanaeth yn ddiogel, a rhaid iddo wneud pob ymdrech resymol i atal unrhyw fynediad neu ddefnydd heb awdurdod o'r Gwasanaeth a/neu'r Ddogfennaeth, ac, os bydd unrhyw fynediad neu ddefnydd heb awdurdod o'r fath, hysbysu Tempo ar unwaith.
3.6. Dim ond i'r Defnyddiwr System y rhoddir yr hawliau a ddarperir ac ni ystyrir eu bod wedi'u rhoi i unrhyw unigolyn arall.
3.7. Rhaid i Ddefnyddiwr y System lynu wrth Bolisi Defnyddio Data a Rheoli Data Tempo, sydd i'w gael yn www.wearetempo.org
4. GWASANAETHAU
4.1. Bydd Tempo, yn ystod Tymor y Drwydded, yn darparu'r Gwasanaeth ac yn sicrhau bod y Ddogfennaeth ar gael i Ddefnyddiwr y System, yn amodol ar delerau'r Cytundeb.
4.2. Bydd Tempo yn gwneud ymdrechion rhesymol yn fasnachol i sicrhau bod y Gwasanaethau ar gael 24 awr y dydd, saith diwrnod yr wythnos, ac eithrio:
4.2.1. gwaith cynnal a chadw wedi'i gynllunio a wneir yn ystod gofodau cynnal a chadw y cytunwyd arnynt; a gweithiau
4.2.2. cynnal a chadw heb eu trefnu a gyflawnir y tu allan i Oriau Busnes Arferol, ar yr amod bod Tempo wedi gwneud ymdrechion rhesymol i roi o leiaf 6 rhybudd ymlaen llaw i'r Defnyddiwr System o fewn yr Oriau Busnes Arferol.
4.3. Bydd Tempo yn darparu gwasanaethau cymorth safonol Tempo i Ddefnyddwyr y System yn ystod Oriau Busnes Arferol, yn unol â Pholisi Gwasanaethau Cymorth Tempo sydd mewn grym ar yr adeg y darperir y Gwasanaethau. Gall Tempo ddiwygio ei Bolisi Gwasanaethau Cymorth yn ôl ei ddisgresiwn diamod a llwyr o bryd i'w gilydd.
4.4. Gellir darparu gwasanaethau sefydlu a hyfforddi, ar gais, o dan gytundeb ar wahân.
5. DATA A CHANLYNIADAU DEFNYDDWYR Y SYSTEM
5.1. Bydd y Defnyddiwr System yn berchen ar bob hawl, teitl a buddiant yn ac i holl Ddata Defnyddiwr y System a'r holl Ganlyniadau. Bydd gan y Defnyddiwr System gyfrifoldeb llwyr am gyfreithlondeb, dibynadwyedd, uniondeb, cywirdeb ac ansawdd Data Defnyddiwr y System. Yn amodol ar gymal 5.3, nid yw Tempo yn monitro unrhyw Ddata Defnyddiwr y System a bostiwyd neu a ddarparwyd gan y Defnyddiwr System fel rhan o'r Gwasanaeth.
5.2. Bydd y Defnyddiwr System yn gyfrifol yn unig am archifo a gwneud copi wrth gefn o holl Ddata a Chanlyniadau Defnyddiwr y System bob amser, gan gynnwys yn ystod darparu'r Gwasanaeth.
5.3. Os yw Data Defnyddiwr y System yn cynnwys data personol (fel y diffinnir y term hwnnw yn y DPA 2018 a'r DPA), yna mae'r partïon yn cydnabod, at ddibenion y DPA 2018, mai Tempo yw'r prosesydd data a'r Defnyddiwr System yw'r rheolwr data, a bydd darpariaethau cymal 5.4 yn gymwys.
5.4. Mae Defnyddiwr y System yn gwarantu ei fod wedi cael yr holl ganiatadau angenrheidiol i brosesu ei data personol. Dim ond i'r graddau, ac yn y modd, sy'n angenrheidiol at ddibenion y Cytundeb y bydd Tempo yn prosesu data personol o'r fath, ac yn unol â chyfarwyddiadau Defnyddiwr y System o bryd i'w gilydd, ac ni fydd yn prosesu'r data personol at unrhyw ddiben arall. Bydd Tempo yn sicrhau bod mesurau diogelwch priodol yn cael eu defnyddio i amddiffyn rhag defnydd heb awdurdod o'r data personol, neu fynediad iddo.
5.5. Serch cymal 15.5, bydd gan Tempo yr hawl i gynnal dadansoddiad ystadegol o'r
Data a'r Canlyniadau Defnyddiwr System er mwyn creu data ystadegol dienw. Bydd y data hwn yn cael ei ddefnyddio i feincnodi â Defnyddwyr System eraill. Mae hwn yn elfen graidd o'r gwasanaeth DTC. Er mwyn osgoi amheuaeth, bydd data dienw o'r fath yn eiddo i Tempo a gellir ei drwyddedu i drydydd partïon.
5.6. Ni fydd Tempo yn gyfrifol am unrhyw golled, difrod neu ddatgeliad Data Defnyddiwr y System a achosir gan unrhyw drydydd parti neu o ganlyniad i fethiant y Defnyddiwr System i gydymffurfio â'i rwymedigaethau o dan y Cytundeb.
6. RHWYMEDIGAETHAU DEFNYDDWYR Y SYSTEM
6.1. Rhaid i Ddefnyddiwr y System ddarparu pob cydweithrediad angenrheidiol i Tempo mewn perthynas â'r Cytundeb a phob mynediad angenrheidiol i'r wybodaeth honno y gall Tempo ei gwneud yn ofynnol er mwyn darparu'r Gwasanaeth, gan gynnwys ond heb fod yn gyfyngedig i Ddata Defnyddiwr y System, gwybodaeth mynediad diogelwch a gwasanaethau ffurfweddu.
6.2. Rhaid i'r Defnyddiwr System gydymffurfio â'r holl gyfreithiau a rheoliadau cymwys mewn perthynas â'i weithgareddau o dan y Cytundeb a rhaid iddo gyflawni pob cyfrifoldeb arall gan y Defnyddiwr System a nodir yn y Cytundeb yn brydlon ac yn effeithlon.
6.3. Rhaid i'r Defnyddiwr System sicrhau bod y Defnyddwyr System yn defnyddio'r Gwasanaeth a'r Ddogfennaeth yn unol â thelerau'r Cytundeb a byddant yn gyfrifol am unrhyw dorri Cytundeb gan y Defnyddiwr System.
6.4. Rhaid i Ddefnyddiwr y System gael a chynnal yr holl drwyddedau, cydsyniadau a chaniatadau angenrheidiol i'w alluogi i dderbyn y Gwasanaeth gan Tempo.
6.5. Rhaid i Ddefnyddiwr y System sicrhau bod ei system yn cydymffurfio ag unrhyw fanylebau perthnasol a ddarperir gan Tempo o bryd i'w gilydd a bod yn gyfrifol yn unig am gaffael a chynnal ei gysylltiadau rhwydwaith a rhyngrwyd.
6.6. Rhaid i Ddefnyddiwr y System sicrhau bod yr holl wybodaeth a gofnodwyd ar y system DTC yn gywir ac yn gyfredol.
6.7. Rhaid i Ddefnyddiwr y System gydymffurfio ag unrhyw geisiadau sy'n ymwneud â'r DPA 2018 neu “geisiadau mynediad at ddata gan y testun”.
7. RHWYMEDIGAETHAU TEMPO
7.1. Mae Tempo yn ymgymryd y bydd y Gwasanaeth yn cael ei gyflawni yn unol â'r Ddogfennaeth yn sylweddol a chyda sgiliau a gofal rhesymol.
7.2. Ni fydd yr ymrwymiad yng nghymal 7.1 yn gymwys i'r graddau y bydd unrhyw anghydffurfiaeth a achosir gan ddefnyddio'r Gwasanaeth yn groes i gyfarwyddiadau Tempo, neu addasu neu newid y
Gwasanaeth gan unrhyw barti heblaw Tempo neu gontractwyr neu asiantau awdurdodedig Tempo. Os nad yw'r Gwasanaeth yn cydymffurfio â'r ymrwymiad hwn, bydd Tempo, ar ei draul ei hun, yn defnyddio pob ymdrech fasnachol rhesymol i gywiro unrhyw anghydffurfiaeth o'r fath yn brydlon, neu'n darparu dull arall i'r Defnyddiwr System o gyflawni'r perfformiad a ddymunir. Mae cywiriad neu amnewid o'r fath yn ffurfio unig ac unigryw rhwymedi'r Defnyddiwr System am unrhyw dorri'r ymrwymiad a nodir yng nghymal 7.1. Er hynny, ni fydd Tempo yn:
7.2.1. gwarantu y bydd defnydd y Defnyddiwr System o'r Gwasanaeth yn ddi-dor nac yn rhydd o wallau; neu y bydd y Gwasanaeth, y Ddogfennaeth a/neu'r wybodaeth a geir gan y Defnyddiwr System trwy ddefnyddio'r Gwasanaeth yn bodloni gofynion y Defnyddiwr System; ac 
7.2.2. nid yw'n gyfrifol am unrhyw oedi, methiannau dosbarthu, neu unrhyw golled neu ddifrod arall sy'n deillio o drosglwyddo data dros rwydweithiau a chyfleusterau cyfathrebu, gan gynnwys y rhyngrwyd, ac mae'r Defnyddiwr System yn cydnabod y gall y Gwasanaeth a'r Ddogfennaeth fod yn destun cyfyngiadau, oedi a phroblemau eraill sy'n gynhenid ​​​​wrth ddefnyddio cyfleusterau cyfathrebu o'r fath.
7.3. Ni fydd y Cytundeb yn atal Tempo rhag ymrwymo i gytundebau tebyg gyda thrydydd partïon,
neu rhag datblygu, defnyddio, gwerthu neu drwyddedu dogfennaeth, cynhyrchion a/neu wasanaethau yn annibynnol sy'n debyg i'r rhai a ddarperir o dan y Cytundeb.
7.4. Mae Tempo yn gwarantu bod ganddo ac y bydd yn cynnal yr holl drwyddedau, cydsyniad a chaniatâd angenrheidiol ar gyfer cyflawni ei rwymedigaethau o dan y Cytundeb.
7.5. Bydd Tempo yn sicrhau bod unrhyw wybodaeth a gofnodwyd ar y system DTC mor gywir ac yn gyfredol â phosibl.
8. HAWLIAU YN Y GWASANAETHAU
8.1. Mae pob Hawl Eiddo Deallusol yn y Gwasanaeth yn eiddo i, neu wedi'u trwyddedu'n ddilys i, Tempo.
8.2. Darperir Meddalwedd a Dogfennaeth a ddarperir mewn perthynas â'r Gwasanaeth mewn perthynas â defnydd y Defnyddiwr System o'r Gwasanaethau yn unol â'r Cytundeb yn unig ac ni chânt eu darparu, nac eu defnyddio, at unrhyw ddiben arall.
9. TALIAD
9.1. Ni chodir tâl ar Aelodau a Phartneriaid Cydnabyddiaeth am ddefnyddio'r system DTC;
9.2 Codir ffi drwydded o £1.00 y flwyddyn ar bartneriaid Ennill am ddefnyddio'r system DTC,
y gellir ei thalu ar ran y partner Ennill gan gyllidwr os yw'r partner Ennill yn rhan o raglen Credydau Amser a ariennir.
10. CYFRINACHEDD
10.1. Rhaid i bob parti (y Parti Derbyn) gadw'n gyfrinachol unrhyw wybodaeth sy'n berchnogol neu'n
gyfrinachol ac sydd naill ai wedi'i labelu'n glir fel y cyfryw neu y dylid ei thrin yn rhesymol fel
cyfrinachol, gan gynnwys yr holl wybodaeth dechnegol neu fasnachol, manylebau, dyfeisiadau, prosesau neu fentrau sydd o natur gyfrinachol ac a ddatgelwyd i'r Parti Derbyn gan y
parti arall (y Parti Datgelu), ei weithwyr, ei asiantau neu ei isgontractwyr, ac unrhyw wybodaeth gyfrinachol arall ynghylch busnes y Parti Datgelu neu ei gynhyrchion neu ei wasanaethau y gall y
Parti Derbyn ei chael (“Gwybodaeth Gyfrinachol”).
10.2. Er gwaethaf telerau cymal 10.1 uchod, bydd gan Tempo hawl i gyfeirio at y
Defnyddiwr System fel Aelod, Partner Ennill neu Bartner Cydnabyddiaeth mewn perthynas â'i weithgareddau marchnata.
11. INDEMNIAD
11.1. Bydd y Defnyddiwr System yn amddiffyn, yn indemnio ac yn dal Tempo yn ddiniwed rhag hawliadau, camau gweithredu, gweithredoedd, colledion, difrod, treuliau a chostau (gan gynnwys heb gyfyngiad costau llys a ffioedd cyfreithiol rhesymol) sy'n deillio o neu mewn cysylltiad â defnydd y Defnyddiwr System o'r Gwasanaeth a/neu'r Dogfennaeth, ar yr amod:
11.1.1. rhoddir rhybudd prydlon i'r Defnyddiwr System o unrhyw hawliad o'r fath;
11.1.2. Mae Tempo yn darparu cydweithrediad rhesymol i'r Defnyddiwr System wrth amddiffyn a setlo hawliad o'r fath, ar gost y Defnyddiwr System; a
11.1.3. rhoddir awdurdod llwyr i'r Defnyddiwr System i amddiffyn neu setlo'r hawliad.
11.2. Bydd Tempo yn amddiffyn y Defnyddiwr System, ac os yw'n berthnasol, ei swyddogion, cyfarwyddwyr a gweithwyr yn erbyn unrhyw honiad bod y Gwasanaeth neu'r Ddogfennaeth yn torri unrhyw batent y Deyrnas Unedig sy'n weithredol o’r Dyddiad Dod i Rym, hawlfraint, nod masnach, hawl cronfa ddata neu hawl cyfrinachedd, a bydd yn indemnio'r Defnyddiwr System am unrhyw symiau a ddyfernir yn erbyn y Defnyddiwr System mewn barn neu setliad o'r fath hawliadau, ar yr amod:
11.2.1. Rhoddir rhybudd prydlon i Tempo am unrhyw hawliad o'r fath;
11.2.2. Bod Defnyddiwr y System yn darparu cydweithrediad rhesymol i Tempo wrth amddiffyn a setlo hawliad o'r fath, ar gost Tempo; a
11.2.3. Rhoddir awdurdod llwyr i Tempo amddiffyn neu setlo'r hawliad.
11.3. Wrth amddiffyn neu setlo unrhyw hawliad, gall Tempo sicrhau'r hawl i'r Defnyddiwr System
barhau i ddefnyddio'r Gwasanaeth, disodli neu addasu'r Gwasanaeth fel nad ydynt yn torri hawliau neu, os nad yw'r rhwymedïau hynny ar gael yn rhesymol, terfynu'r Cytundeb ar ôl rhoi rhybudd o 2 Ddiwrnod Busnes i'r Defnyddiwr System heb unrhyw atebolrwydd neu rwymedigaeth ychwanegol i dalu iawndal penodedig neu gostau ychwanegol eraill i'r Defnyddiwr System.
11.4. Ni fydd Tempo, ei weithwyr, ei asiantau na'i isgontractwyr yn atebol i'r Defnyddiwr System mewn unrhyw achos i'r graddau y mae'r drosedd honedig yn seiliedig ar:
11.4.1. addasiad o'r Gwasanaeth neu'r Ddogfennaeth gan unrhyw un heblaw Tempo; neu
11.4.2. ddefnydd y Defnyddiwr System o'r Gwasanaeth neu'r Ddogfennaeth mewn modd sy'n groes i'r cyfarwyddiadau a roddwyd i'r Defnyddiwr System gan Tempo; neu
11.4.3. ddefnydd y Defnyddiwr System o'r Gwasanaeth neu'r Ddogfennaeth ar ôl hysbysiad o'r drosedd honedig neu wirioneddol gan Tempo neu unrhyw awdurdod priodol.
11.5. Mae'r uchod a chymal 12 yn nodi hawliau a rhwymedïau unigol ac unigryw Defnyddiwr y System, a holl rwymedigaethau ac atebolrwydd Tempo, am dorri unrhyw batent, hawlfraint, nod masnach, hawl cronfa ddata neu hawl cyfrinachedd.
12. CYFYNGIAD ATEBOLRWYDD
12.1. Mae'r cymal 12 hwn yn nodi holl atebolrwydd ariannol Tempo (gan gynnwys unrhyw atebolrwydd am weithredoedd neu hepgoriadau ei weithwyr, asiantau, ymgynghorwyr ac isgontractwyr) i Ddefnyddiwr y System mewn perthynas ag:
12.1.1. unrhyw dor i’r Cytundeb sut bynnag y bydd yn codi;
12.1.2. unrhyw ddefnydd a wneir gan Ddefnyddiwr y System o'r Gwasanaeth; ac
12.1.3. unrhyw gynrychiolaeth, datganiad neu weithred neu hepgoriad esgeulus (gan gynnwys esgeulustod) sy'n codi o dan neu mewn cysylltiad â'r Cytundeb. 12.2. Ac eithrio fel y darperir yn union ac yn benodol yn y Cytundeb:
12.2.1. Mae Defnyddiwr y System yn cymryd cyfrifoldeb llwyr am ei ddefnydd o'r holl ddata, ac am gasgliadau a dynnir o'r fath ddefnydd. Mae Defnyddiwr y System yn cydnabod nad yw Tempo wedi cynnal unrhyw wiriad o ddata ac nid yw'n derbyn unrhyw gyfrifoldeb am, ac nid yw'n gwneud unrhyw warant na chynrychiolaeth mewn perthynas â, y data, eu cywirdeb na'u cyflawnrwydd.
12.2.2. Ni fydd gan Tempo unrhyw atebolrwydd am unrhyw ddifrod a achosir gan wallau neu hepgoriadau mewn unrhyw wybodaeth, cyfarwyddiadau neu sgriptiau a ddarperir i Tempo gan y Defnyddiwr System mewn cysylltiad â'r Gwasanaeth, neu unrhyw gamau a gymerir gan Tempo ar gyfarwyddyd y Defnyddiwr System;
12.2.3. Mae pob gwarant, cynrychiolaeth, amod a phob term arall o unrhyw fath a awgrymir gan statud neu gyfraith gyffredin, i'r graddau mwyaf a ganiateir gan y gyfraith berthnasol, wedi'u heithrio o'r Cytundeb; ​​a
12.2.4. Darperir y Gwasanaeth a'r Ddogfennaeth i Ddefnyddiwr y System ar sail "fel y maent".
12.3. Yn unol â chymal 12.4, ni fydd Tempo yn atebol mewn unrhyw achos am unrhyw golled busnes, colli elw, colli neu lygru data neu am unrhyw golled anuniongyrchol neu ganlyniadol a bydd cyfanswm atebolrwydd cyfansymiol Tempo sy'n codi o dan y Cytundeb neu sy'n gysylltiedig â'r Gwasanaeth fel arall yn gyfyngedig i gyfanswm y Ffioedd a dalwyd gan y Defnyddiwr System yn ystod y cyfnod o 12 mis cyn y dyddiad y cododd yr hawliad.
12.4. Ni fydd dim yn y Telerau Defnyddio hyn yn cyfyngu nac yn eithrio atebolrwydd Tempo am y canlynol:
12.4.1. marwolaeth neu anaf personol a achosir gan esgeulustod;
12.4.2. twyll neu gamliwio twyllodrus; neu
12.4.3. atebolrwydd arall na ellir ei eithrio na'i gyfyngu gan y gyfraith.
13. CYFNOD A THERFYNU
13.1. Oni bai ei fod yn cael ei derfynu fel arall o dan weddill darpariaethau'r cymal hwn bydd y Cytundeb yn dechrau ar y Dyddiad Dod i Rym ac yn parhau am y Tymor Trwydded Cychwynnol (12 mis) ac,wedi hynny, bydd y Cytundeb yn cael ei adnewyddu'n awtomatig am Gyfnodau Adnewyddu olynol oni bai:
13.1.1. bod y naill barti neu'r llall yn hysbysu'r parti arall o derfynu, yn ysgrifenedig, o leiaf [30 diwrnod] cyn diwedd y Tymor Trwydded Cychwynnol neu Gyfnod Adnewyddu, ac yn yr achos hwnnw bydd y Cytundeb yn dod i ben ar ddiwedd y Tymor Trwydded Cychwynnol neu'r Cyfnod Adnewyddu perthnasol; neu
13.1.2. wedi'i derfynu fel arall yn unol â darpariaethau'r Cytundeb.
13.2. Heb ragfarn i unrhyw hawliau neu rwymedïau eraill y gallai'r partïon fod â hawl iddynt, gall y naill barti neu'r llall derfynu'r Cytundeb heb atebolrwydd i'r llall os:
13.2.1. Fydd y parti arall yn cyflawni toriad sylweddol o unrhyw un o delerau'r Cytundeb ac (os yw toriad o'r fath yn gywiradwy) yn methu â chywiro'r toriad hwnnw o fewn 30 diwrnod i'r parti hwnnw gael ei hysbysu'n ysgrifenedig o'r toriad; neu
13.3. Heb gyfyngu ar ei hawliau neu ei rwymedïau eraill, gall Tempo derfynu'r Cytundeb ar unwaith drwy roi rhybudd ysgrifenedig.
13.4. Ar derfynu'r Cytundeb am unrhyw reswm:
13.4.1. bydd pob trwydded a roddir o dan y Cytundeb yn dod i ben ar unwaith;
13.4.2. bydd pob parti yn dychwelyd ac yn peidio â gwneud defnydd pellach o unrhyw offer, eiddo, Dogfennaeth ac eitemau eraill (a phob copi ohonynt) sy'n perthyn i'r parti arall; ac
13.4.3. ni fydd hawliau cronedig y partïon ar adeg y terfynu, neu barhad ar ôl terfynu unrhyw
ddarpariaeth a nodwyd yn benodol i oroesi neu sy'n goblygedig i oroesi terfynu, yn cael eu heffeithio na'u rhagfarnu.
14. DATRYS ANGHYFODAU
14.1. Os na all y partïon ddatrys anghydfod rhyngddynt sy'n deillio o'r Cytundeb neu sy'n ymwneud ag ef, ac ac eithrio hawliadau am waharddeb neu ryddhad tebyg arall, bydd y partïon yn ceisio ei
setlo trwy gyfryngu yn unol â Gweithdrefn Gyfryngu Model y Ganolfan ar gyfer Datrys Anghydfodau Effeithiol. Oni bai bod cytundeb gwahanol rhwng y Partïon, bydd y cyfryngwr yn cael ei enwebu gan y
Ganolfan ar gyfer Datrys Anghydfodau Effeithiol a bydd y cyfryngu yn digwydd yn Lloegr. Bydd y cytundeb cyfryngu y cyfeirir ato yn y Weithdrefn Model yn cael ei lywodraethu gan gyfraith Lloegr.
14.2. Os na chaiff yr anghydfod ei ddatrys drwy gyfryngu o fewn 10 diwrnod i ddechrau'r cyfryngu neu o fewn unrhyw gyfnod pellach y gall y partïon gytuno arno yn ysgrifenedig, bydd y partïon yn rhydd i geisio datrys yr anghydfod drwy ddulliau eraill yn amodol bob amser ar gymal 16.
15. CYFFREDINOL
15.1. Mae gan Tempo yr hawl i ddiwygio'r Cytundeb o bryd i'w gilydd a bydd yn e-bostio unrhyw newidiadau o'r fath at y Defnyddiwr System neu'n sicrhau bod y telerau hynny ar gael ar y Wefan. Ystyrir bod defnydd parhaus y Defnyddiwr System o'r Gwasanaeth yn derbyn unrhyw delerau newydd.
15.2. Os bydd Tempo yn dewis ildio unrhyw hawl benodol sydd ganddo o dan y Cytundeb ar unrhyw achlysur penodol, nid yw hyn yn ei atal rhag arfer yr hawl honno ar achlysur arall.
15.3. Os bydd llys barn (neu fforwm tebyg) yn dyfarnu bod unrhyw ran o'r Cytundeb yn annilys neu'n anghorfodadwy, ni fydd hyn yn effeithio ar ddilysrwydd na gorfodadwyedd gweddill y Cytundeb.
15.4. Ni fydd gan Tempo unrhyw atebolrwydd i'r Defnyddiwr System o dan y Cytundeb os caiff ei atal rhag cyflawni ei rwymedigaethau o dan y Cytundeb, neu os caiff ei oedi wrth gyflawni ei fusnes, gan weithredoedd, digwyddiadau, hepgoriadau neu ddamweiniau y tu hwnt i'w reolaeth resymol.
15.5. Nid oes gan y Defnyddiwr System hawl i drosglwyddo na neilltuo ei hawliau a'i rwymedigaethau o dan y Cytundeb i unrhyw un arall heb ganiatâd ysgrifenedig ymlaen llaw gan Tempo.
15.6. Ni fwriedir i unrhyw beth yn y Cytundeb greu partneriaeth rhwng y
partïon, nac awdurdodi'r naill barti neu'r llall i weithredu fel asiant i'r llall, ac ni fydd gan y naill barti na'r llall awdurdod i weithredu yn enw neu ar ran y llall neu fel arall i rwymo'r llall mewn unrhyw ffordd (gan gynnwys gwneud cynrychiolaeth neu warant, cymryd unrhyw rwymedigaeth neu atebolrwydd ac arfer unrhyw hawl neu bŵer).
15.7. Bydd pob hysbysiad sy'n ofynnol neu a ganiateir o dan y Cytundeb yn ysgrifenedig a fydd yn cynnwys e-bost. Ystyrir bod unrhyw hysbysiad wedi'i dderbyn yn briodol:
15.7.1. os caiff ei ddanfon wyneb yn wyneb, pan gaiff ei adael yn y cyfeiriad;
15.7.2. os caiff ei anfon drwy bost dosbarth cyntaf wedi'i dalu ymlaen llaw neu ddanfoniad cofnodedig, am 9.00 y bore ar yr ail ddiwrnod busnes ar ôl ei bostio; neu
15.7.3. os caiff ei ddanfon gan negesydd masnachol, ar y dyddiad a'r amser y llofnodir derbynneb danfon y negesydd;
15.7.4. os caiff ei anfon drwy e-bost neu ffacs, ar adeg y trosglwyddiad os nad yw'r anfonwr wedi derbyn unrhyw neges danfoniad aflwyddiannus. Dylid cyfeirio pob hysbysiad at y partïon yn eu cyfeiriadau priodol neu gyfeiriad e-bost i'r prif gyfeiriadau corfforaethol a nodir yn y Cytundeb, neu unrhyw gyfeiriad, rhif ffacs neu gyfeiriad e-bost arall a gynghorir wedi hynny gan y naill barti neu'r llall.
15.8. At ddibenion Deddf Contractau (Hawliau Trydydd Partïon) 1999, ni fydd gan unrhyw berson heblaw am barti i'r Cytundeb unrhyw hawliau i orfodi unrhyw delerau yn y Cytundeb.
16. CYFRAITH AC AWDURDODAETH
16.1. Mae'r Cytundeb, gan gynnwys y Ffurflen Gofrestru sy'n cyfeirio at y Telerau Defnyddio hyn, yn ffurfio'r ddealltwriaeth a'r cytundeb cyflawn ac unigryw rhwng Defnyddiwr y System a Tempo ynghylch
ei bwnc ac yn disodli pob cytundeb neu ddealltwriaeth flaenorol neu arall, ysgrifenedig neu lafar,
sy'n ymwneud â'i bwnc (gan gynnwys unrhyw gynnig y gallai Tempo fod wedi'i gyhoeddi i'r Defnyddiwr System).
Mae pob parti yn cydnabod, wrth ymrwymo i'r Cytundeb, nad yw'n dibynnu ar unrhyw ddatganiad,
cynrychiolaeth, sicrwydd na gwarant (p'un a wnaed yn esgeulus neu'n ddiniwed) gan unrhyw berson
(p'un a yw'n barti i'r Cytundeb ai peidio) ac eithrio fel y nodir yn benodol yn y Cytundeb.
16.2. Os bydd anghydfodau yn codi o ganlyniad i ddefnyddio'r Gwasanaeth neu sy'n ymwneud â'r Cytundeb, yna bydd y rhain yn cael eu llywodraethu gan gyfreithiau Lloegr. Os bydd angen i'r naill barti neu'r llall godi achos llys mewn perthynas ag unrhyw anghydfod o'r fath, yna bydd gan lysoedd Lloegr awdurdodaeth unigryw o dan y Cytundeb mewn perthynas â'r achos hwnnw.
