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7 Inovolta

Allgemeine Geschdaftsbedingungen

1 Geltungsbereich

11 Die vorliegenden AGB gelten fur alle Geschaftsbeziehungen zwischen der inovolta ag
(nachfolgend «inovolta») und ihren Kunden.

12 Anderslautende Bedingungen haben nur Gultigkeit, soweit sie von der inovolta
ausdrucklich und schriftlich angenommen worden sind.

1.3 Mit Abschluss eines Vertrags (schriftlich, telefonisch, elektronisch oder personlich)
zwischen dem Kunden und der inovolta akzeptiert der Kunde diese AGB in ihrer jeweils
gultigen Fassung.

2 Angebot/Leistung

2.1 Ein Angebotist wahrend der von der inovolta genannten Frist verbindlich.

2.2 Enthalt ein Angebot keine Frist, bleibt die inovolta wahrend einem Monat gebunden.

2.3 Der Leistungsumfang ist im Vertragsdokument bzw. der Offerte oder der
Auftragsbestatigung abschliessend festgelegt.

2.4 Nicht enthaltene Leistungen werden zusdtzlich verrechnet.

2.5 Mehraufwand in Folge mangelnder Koordination wird separat verrechnet. Die
Verantwortung fur die Koordination der verschiedenen Unternehmen im Bauvorhaben

liegt beim Besteller resp. bei der Bauleitung.

3 Preise

3.1 Alle Preisangaben der inovolta verstehen sich rein netto exkl. MwSt. und in Schweizer
Franken (CHF).

3.2 Die Preisangaben sind unverbindlich. Allfallige Preisanderungen auf Grund von
Wahrungsschwankungen oder Technologiewandel sind vorbehalten.

4 Mengenangabenim Angebot

4.1 Dieim Angebot aufgefiihrten Mengenangaben (Stk. etc.) sind approximativ. D.h. sie
kdnnen unter- oder Uberschritten werden, ohne dass der Besteller
Anderungsanspriiche an die Einheitspreise geltend machen kann. Die Mengenangaben
gelten als Kalkulationsgrundlage fur das von der inovolta gemachte Angebot.



5 Vertragsschluss

5.1 Ein Vertrag zwischen der inovolta und dem Kunden kommt durch Annahme eines
Angebotes zustande.

5.2 Mit der schriftlichen Auftragsbestatigung (per E-Mail oder Brief) erklart sich der Kunde
mit dem Angebot einverstanden.

5.3 Ist kein schriftliches Dokument vorhanden, gilt das Angebot bzw. die
Auftragsbestatigung der inovolta.

6 Zahlungsbedingungen

6.1 Fir samtliche Leistungen und Lieferungen von inovolta gelten ausschliesslich die
Zahlungsbedingungen, wie sie auf der jeweiligen Rechnung ausgewiesen sind.

6.2 Der Rechnungsbetragistinnerhalb der auf der Rechnung angegebenen Frist und unter
Verwendung der dort genannten Zahlungsmethode zu begleichen.

6.3 Bei Zahlungsverzug, so hat die die inovolta Anspruch auf Verzugszins sowie Mahn-,
Inkasso-, Anwalts- und Gerichtskosten. Weiter ist die inovolta berechtigt, samtliche
Leistungen unverzuglich und ohne weitere Mitteilung einzustellen.

6.4 Reklamationen oder Einwdnde gegen eine Rechnung sind inovolta unverziglich nach
Erhalt schriftlich mitzuteilen. Unterbleibt eine Mitteilung, gilt die Rechnung als akzeptiert
und anerkannt.

Zahlungsbedingungen gegeniiber Lieferanten

7.1 Inovolta begleicht Lieferantenrechnungen innert einer Zahlungsfrist von 60 Tagen ab
Rechnungsdatum, sofern keine anderslautenden, schriftlichen vereinbarten Konditionen
bestehen. Abweichende Zahlungsbedingungen gelten nur nach vorgdngiger

schriftlicher Zustimmung von inovolta.

8 Lieferungen/Termine

8.1 Termine und Fristen sind nur verbindlich, wenn dies die Parteien ausdrucklich vereinbart
haben.

8.2 Kein Verschulden der inovolta liegt namentlich vor bei Verzégerungen infolge von
hoherer Gewalt, behordlichen Massnahmen, nicht voraussehbaren
Baugrundverhaltnissen, Umweltereignissen und bei Verspdtungen, welche aufgrund
von Abhdngigkeiten von Dritten entstanden sind.

8.3 Lieferungen erfolgen an die vom Kunden angegebene Adresse bzw. gemdss
Vereinbarung. Der Kunde ist verpflichtet, die inovolta rechtzeitig Uber Zugangs- oder
Platzbeschrankungen zu informieren.



9 Abnahme

9.1 Sobald dem Kunden die Abnahmebereitschaft gemeldet wird, hat er die Arbeiten
innerhalb angemessener Frist zu prifen und der Leistungserbringerin allfallige Mangel
unverzuglich mitzuteilen (inkl. Schraubenkontrolle von geldsten Schrauben verursacht
beim Transport). Unterldsst er dies, gelten die Arbeiten als genehmigt und die inovolta
lehnt jegliche Haftung ab.

9.2 Wegen geringflgiger Mdngel, insbesondere solcher, welche die Funktionstlchtigkeit
nicht wesentlich beeintrachtigten, darf die Abnahme nicht verweigert werden. Die
inovolta hat derartige Mdangel innert der vereinbarten Frist zu beheben. Bei erheblichen
Abweichungen vom Vertrag oder schwerwiegenden Mdngeln kann der Kunde die
Abnahme verweigern. In diesem Falle hat er der inovolta eine angemessene Nachfrist zu
gewdhren, innerhalb welcher der vertragsmassige Zustand herzustellen ist. Danach ist

dem Kunden die Abnahmebereitschaft erneut anzuzeigen.

10 Gewdhrleistung

10.1 Die inovolta Gbernimmt eine Gewadhrleistung von zwei Jahren. Die Frist beginnt bei
Fertigstellung und Ablieferung der vertraglich geschuldeten Leistung. Erfolgt eine
gemeinsame Abnahme mit Abnahmeprotokoll beginnt die Frist mit Unterzeichnung des
Abnahmeprotokolls. Liegt kein Abnahmeprotokoll vor, beginnt die Frist mit
Inbetriebnahme durch den Kunden. Fir Apparatelieferungen (Schalter, Steckdosen,
Wechselrichter, Batteriespeicher etc.) gilt die Gewdhrleistung gemdss den
Bestimmungen des Herstellers.

10.2Liegt ein Mangel vor, verpflichtet sich die inovolta, den Mangel innert angemessener
Frist und auf ihre Kosten zu beheben (Nachbesserung). Erweisen sich die Arbeiten
wadhrend der Gewahrleistungszeit als schadhaft und ist dies nachweislich auf
mangelhafte Ausfihrung der Arbeiten oder auf fehlerhaftes von der inovolta geliefertes
Material zurickzuflhren, so werden derartige Teile von der inovolta innerhalb
angemessener Frist nach ihrer Wahl instandgesetzt oder ausgewechselt. Voraussetzung
ist, dass ihr die Mangel wahrend der Gewadhrleistungszeit und unverziglich nach
Entdeckung angezeigt werden.

10.3Keine Gewadhrleistung besteht fir Mangel, die nicht durch die inovolta zu vertreten sind,
wie beispielsweise mangelhafte Instandhaltung, natlrliche Abnitzung durch
unsachgemdsse Bedienung usw. Fur daraus resultierende Schaden lehnt die

Leistungserbringerin jegliche Haftung ab.

1 Haftung

111 Die inovolta lehnt jede Haftung ab fir Beschdadigungen an bestehenden, verdeckten
Leitungen, von denen sie keine Kenntnis hatte oder keine Kenntnis haben konnte. Wird
die inovolta mit der Durchfiihrung von Bohrungen, Kernbohrungen, Durchbrichen oder



Spitzarbeiten beauftragt, so informiert der Kunde vor Inangriffnahme der
entsprechenden Arbeiten die inovolta Uber Lage und Verlauf jeglicher Leitungen
mundlich oder mittels Plane. Die Haftung der inovolta fir Schaden oder Folgeschaden,
die durch falsche oder fehlende Angaben entstehen, ist ausgeschlossen.

11.2 Die inovolta haftet nicht flr bereits montiertes oder installiertes Material, welches von
Dritten entwendet wurde. Die Kosten fur den Materialersatz sowie allfdllige
Installationskosten sind vom Besteller zu tragen.

N.3 FUr Schaden und Verzégerungen, welche im Zusammenhang mit
gesundheitsgefdhrdenden Stoffen entstehen, ibernimmt die inovolta keinerlei Haftung.
Insbesondere kann die Unternehmerin bei Asbestsanierungen nicht haftbar gemacht
werden. (vgl. Ziffer 11).

1.4 Die inovolta haftet in keinem Fall flr widerrechtlichen Inhalt der bei ihr gespeicherten
Daten oder deren missbrduchliche Verwendung durch Dritte. Davon ausgenommen ist
die vorsatzliche oder eventualvorsatzliche Beteiligung.

1.5 Haftungsbeschrédnkung und Haftungsausschluss gelten sowohl fur vertragliche als auch
fUr ausservertragliche bzw. quasi-vertragliche Anspriche.

11.6 Dieser Haftungsausschluss gilt nicht fur Personen oder Sachschéden, die durch
vorsdtzliches oder grobfahrldssiges Verhalten verursacht wurden.

11.7 Der Kunde ist bei behaupteter Haftpflicht gegentber der inovolta verpflichtet, inr den
Schadenfall unverziglich schriftlich zu melden, ansonsten verzichtet er auf
Schadenersatz.

12 Asbest und andere gesundheitsgefdhrdende Stoffe

12.1 Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Leistungserbringerin aus gesetzlichen Grunden
verpflichtet ist, die Arbeiten sofort einzustellen, wenn in deren Verlauf ein besonders
gesundheitsgefahrdender Stoff wie bspw. Asbest oder PCB vorgefunden wird. In diesem
Fall wird der Kunde sofort dartiber orientiert (Art. 32 Abs. 3 Bauarbeitenverordnung). Die
Kosten daflr und die fachgerechte Entsorgung gehen zu Lasten des Kunden.

12.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Leistungserbringerin im Voraus auf ihm bekannte
Vorkommen von Asbest oder anderen gesundheitsgefdhrdenden Stoffen hinzuweisen.

12.3 Die verabredeten Fristen und Termine verschieben sich beim Einstellen der Arbeiten aus
diesem Grund bis auf weiteres und werden erst nach Abschluss der notwendigen
Massnahmen oder nach der Risikobewertung fortgesetzt.

13 Eigentum, Schutz- und Nutzungsrechte

13.1 Das Eigentum an Produkte und Materialien geht erst mit der vollstandigen Bezahlung
desim Vertrag vereinbarten Preises auf den Besteller Gber. Die inovoltaist zur
Eintragung des Eigentumsvorbehalts im Register ermdchtigt, solange die Zahlung nicht



vollstandig geleistet ist. Kommt der Besteller mit der Bezahlung in Verzug, so hat die
inovolta das Recht, unverzuglich vom Vertrag zurlickzutreten.

13.2 Das Eigentums- und ImmaterialgUterrecht an allen Projekten, Zulassungen, Software,
Zeichnungen, Schemata, Planen, Berechnungen und an sonstigen Unterlagen der
Projekte bleibt bei der inovolta.

13.3Die von der inovolta dem Kunden Ubergebenen geistigen Werke wie Dokumente,
Offerten, Zeichnungen etc. bleiben Eigentum der Firma. Sie dirfen Drittpersonen,
insbesondere Mitbewerbern, nicht zugdanglich gemacht und abgegeben werden. Im
Ubertretungsfalle ist die Firma berechtigt, eine Konventionalstrafe einzufordern.

14 Datenschutz und Vertraulichkeit

14.1 Die inovolta behandelt Kundendaten vertraulich und verwendet sie ausschliesslich fur
die vereinbarten Zwecke sowie in Ubereinstimmung mit unserer Datenschutzrichtlinie.
Dazu gehort die Nutzung von Daten zur Erflllung vertraglicher Leistungen, zur
Verbesserung unserer Dienstleistungen und Website, sowie fur betriebliche
Auswertungen. Weitere Informationen findest du in unserer Datenschutzrichtlinie.

14.2Die inovolta verpflichtet sich, alle im Rahmen der Zusammenarbeit erhaltenen
Informationen, die als vertraulich gekennzeichnet sind oder aufgrund ihrer Natur als
vertraulich zu betrachten sind, streng vertraulich zu behandeln. Diese Verpflichtung gilt
auch nach Beendigung der Geschaftsbeziehung, es sei denn, die Offenlegung ist
gesetzlich vorgeschrieben oder wird vom Kunden schriftlich genehmigt.

14.3Die inovolta behdlt sich das Recht vor, abgeschlossene Projekte, die im Rahmen der
Zusammenarbeit mit dem Kunden entstanden sind, auf der eigenen Website, in sozialen
Medien oder in anderen Marketingmaterialien als Referenz zu prdsentieren. Dies
umfasst insbesondere Abbildungen, Projektnamen und allgemeine Beschreibungen der
erbrachten Leistungen. Falls der Kunde nicht mochte, dass sein Projekt als Referenz
genutzt wird, kann er dem schriftlich widersprechen. In diesem Fall wird inovolta die
Referenz entfernen oder auf die Nutzung verzichten.

15 Riicktritt und Kiindigung

15.1 Eine Stornierung oder Anderung eines Auftrags ist nur vor Beginn der
Leistungserbringung und in Absprache mit der inovolta moglich. Bereits angefallene
Kosten kdnnen dem Kunden in Rechnung gestellt werden.

15.2 Ein Rucktritt nach Beginn der Leistungserbringung ist nur in Ausnahmefdallen und nach
Rucksprache mit der inovolta moglich. Entsprechende Kosten werden dem Kunden

verrechnet.



16 Anderung dieser AGB

16.1 Die inovolta behalt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu dndern oder zu ergdnzen.

16.2FUr laufende Vertrage gilt die jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultige
Fassung, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde.

17 Rechtsgiiltigkeit

17.1 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB oder des Vertrages unwirksam sein oder
werden oder sollte sich eine ungewollte Regelungslticke herausstellen, so wird dadurch
die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht beruhrt. Anstelle einer solchen
Bestimmung oder zur Ausflllung einer regelungsbedurftigen Liucke soll eine
rechtswirksame Bestimmung treten, welche die Parteien unter angemessener
Berlicksichtigung ihrer rechtlichen und wirtschaftlichen Interessen sowie Sinn und
Zweck des Vertrages im Hinblick auf eine solche Regelungslicke vereinbart hatten.

17.2 Es qgilt ausschliesslich Schweizer Recht. Gerichtsstand ist der Sitz der inovolta ag in
Goldau (Schweiz).




