Konfliktmanagement & Deeskalationstraining Schule

Konflikte frih erkennen.
Sicher kommunizieren.
Handlungsfahig bleiben.

in

yp ADUG

Fir sichere Arbeitswelten.

N \
-I
Dauer
1Tag (8 UE)

i2 Ol

Format Ort

Inhouse -

g ¢

Abschluss Termine Nettopreis
Teilnahme- - Auf Anfrage
bescheinigung

der

ADUG Akademie

Beschreibung, Format und Inhalte der Schulung

Diese Schulung richtet sich an alle Lehrkrafte mit

regelmaBigem konfliktbeladenen Situationen im Schulalltag.

Gerade in angespannten Situationen sind wirkungsvolle
Kommunikationstechniken ebenso wichtig wie Kenntnisse
im Eigenschutz, in der Selbstverteidigung und im sicheren
Fluchtverhalten.

Ziel des Trainings ist es, Konfliktsituationen frihzeitig zu
erkennen, souveran zu deeskalieren und die eigene
Sicherheit sowie die der Beteiligten zu gewahrleisten.

Nutzen

= Konfliktmuster erkennen und situationsgerecht lésen

= Ein ausgepragtes Verstandnis fur Konfliktdynamiken
entwickeln

= Vorbereitung und Durchfiihrung schwieriger und
konfliktbelasteter Gesprache

= Starkung und Weiterentwicklung des eigenen
Gesprachsstils

= EigenschutzmaBnahmen im Rahmen von
Selbstverteidigung und Fluchtstrategien

Fir wen ist dieses Seminar geeignet

Lehrkrafte und padagogisches Personal

Schulleitungen und Jahrgangsleitungen
Schulsozialarbeit, Beratungslehrkrafte, Schulbegleitungen
Erzieherinnen und Erzieher im Ganztag oder Hort

Referendarinnen, Referendare und Berufseinsteiger im
Schuldienst

Inhalte

Verhalten bei wiitenden oder verargerten Schdiler:innen

Frihzeitiges Erkennen von Konflikten und gezielte
Deeskalation im Gesprach

Umgang mit persénlichen Angriffen

Eigene Grenzen erkennen und angemessen reagieren
Konstruktiver Umgang mit berechtigter Kritik

Einsatz von aktivem Zuhéren zur Gesprachssteuerung

Konstruktive und kontraproduktive Formulierungen im
Vergleich

Trainer

Top-Referenten der ADUG Akademie (Dozenten des
Ordnungsamtes und der Polizei)

ADUG GmbH | Akademie
Platz der Impulse 1
58093 Hagen

Tel.: 02331 123-23600
Fax: 02331123-23640
E-Mail: akademie@adug.de

www.adug-akademie.de
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