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Tema for i dag

1. Hva er et medlem, og hvilke medlemskategorier har vi i Folkeakademiet?

2. Hvorfor rekruttere nye medlemmer?

3. Kanaler for medlemsrekruttering

4. Rekrutteringskampanjen 2024

5. Materiell til medlemsrekruttering

6. Gjennomgang av Folkeakademiets medlemssystem – Zubarus
 Hente informasjon om medlemmer, statistikk og rapporter
 Funksjoner i medlemssystemet
 Hvordan gjøre endringer i medlemssystemet

7. Ofte stilte spørsmål og spørsmål fra salen



Hva er et medlem, og hvilke 
medlemskategorier har vi i Folkeakademiet?

Folkeakademiet er en medlemsorganisasjon. Det betyr at det er medlemmene i organisasjonen 
som vedtar handlingsplaner og budsjetter, og velger styret. Styret må også være medlemmer for 
å være valgbare.

Frivillighet Norge definerer «medlem» slik:

«Når du aktivt melder deg inn i en organisasjon, blir du medlem. Da kan du både delta og 
stemme på årsmøtet og du kan få muligheten til å bli valgt til verv i organisasjonen. Du har rett til å 
delta i aktiviteter som organisasjonen tilbyr medlemmer og til å få medlemsinformasjon.»
(Frivillighet Norge, 2024)

I Folkeakademiet har vi tre medlemskapstyper
• Personlige medlemmer (privatpersoner)
• Familiemedlemskap (to eller flere medlemmer av samme husstand)
• Kollektive medlemskap (institusjoner, biblioteker, organisasjoner, bedrifter o.l)



Hvorfor rekruttere nye medlemmer?

Det er mange grunner til å rekruttere nye medlemmer. Her er 7 gode grunner:
1. Hele medlemskontingenten går til folkeakademiet hvor medlemmet melder seg inn 

2. Flere tilskuddsordninger ber om medlemstall – og størrelsen på tilskuddet avhenger av 
antall medlemmer

3. Med flere medlemmer når vi ut til enda flere

4. Flere medlemmer gir økt synlighet, flere publikummere på arrangementer osv.

5. Det gir oss mulighet for å skape et større fellesskap, og å gi rabatterte priser til medlemmer

6. Større base å rekruttere frivillige og styremedlemmer fra

7. Flere medlemmer kan gi flere ideer til arrangementer, og å nå nye målgrupper



Insentiver for å bli medlem

  Fra 1. oktober: Medlemskontingenten gjelder for både resterende del av 2024 og hele 2025.

 Gode tilbud i eget lokalsamfunn

 Medlemsrabatt på arrangementer

 Mulighet til å ta en aktiv rolle som frivillig

 Mottar medlemsbladet «Nøkkelen»

 Du bidrar til å skape mer aktivitet i ditt nærmiljø

 …..I tillegg til eventuelle lokale medlemsfordeler i regi av lokalakademi i eget nærmiljø, som for 
eksempel turer og egne tilbud kun for medlemmer.

 

«Medlemskap i Folkeakademiet er en investering i et levende lokalsamfunn»



Kanaler for medlemsrekruttering

Den viktigste rekrutteringskanalen er arrangementene og aktivitetene våre.

Informer om Folkeakademiet og muligheten for å bli medlem på alle arrangementer – ha 
informasjonsmateriell tilgjengelig og QR-koden for innmelding lett tilgjengelig.

Eksempler på andre kanaler:
• Sosiale medier 
• Verve- og rekrutteringskampanjer
• Plakater, flyers
• Stands 
• Å spørre potensielle medlemmer direkte
• Annonser i aviser, radio, tidsskrifter, menighetsblad osv.



Rekrutteringskampanje høsten 2024

Rekrutteringskampanjen gjennomføres i perioden 1. oktober – 15. desember 2024.

Målet er å sikre vekst i Folkeakademiet som igjen vil bygge intern og ekstern identitet for det vi står 
for, gi et tilbud med kunnskap og kultur som virkemidler der folk bor, skape økte inntekter gjennom 
medlemskontingent og danne grunnlaget ekstern finansiering gjennom at vi vokser som en frivillig 
organisasjon.

De viktigste incitamenter for å bli medlem er å få gode tilbud i sitt nærmiljø, samt rabatterte billetter 
på arrangementer.

Innmelding etter 1. oktober
Nye medlemmer som melder seg inn fom 1. oktober betaler for medlemskapet i 2025. Det vil si: Gratis 
medlemskap ut året! 



Materiell til medlemsrekruttering

Folkeakademiet har informasjonsmateriell til lokalakademier og 
distrikter, som kan brukes for å rekruttere nye medlemmer.

Dette er helt gratis!

Disse bestilles her: https://folkeakademiet.no/informasjonsmatriell/ 

https://folkeakademiet.no/informasjonsmatriell/


Informasjonsmateriell
- bokmål/nynorsk



Rekruttering – 
innmelding nye medlemmer



Gjennomgang av 
Folkeakademiets 
medlemssystem – Zubarus



Hvordan logge inn på 
medlemssystemet

Logg inn på https://zubarus.com/login.php

Brukernavnet er e-posten din, og passordet har du fått tilsendt. Om du trenger nytt – så trykk Glemt 
passord og du vil få tilsendt nytt passord.

https://zubarus.com/login.php






Hvordan hente informasjon om medlemmer?

Hente oversikt over medlemmer gjøres inne på Utvidet søk

Inne på Utvidet søk kan du blant annet:
 Finne navn, adresser m.m på alle medlemmer

 Sortere på ulike type medlemmer 

 Sortere på medlemmer med verv og ikke

 Sortere på kommuner

 Sortere på medlemmer som aldri har åpnet e-post fra Folkeakademiet.

Ønsker du informasjon om ett spesifikt medlem – så søker du etter medlem – ved å bruke feiltet «Søk 
etter medlem». Inne på hvert enkelt medlem kan du for eksempel finne utsendt faktura for kontingent 
(inne på reskontro) og se betalingsstatus.





Fakturaoversikt m.m



Statistikk – grafikk på hovedsiden



Rapporter 





Funksjoner i medlemssystemet

Medlemssystemet har flere funksjoner. 

o Sikre at alle medlemmer er registrert og at det er korrekt informasjon
o Utsending av faktura for medlemskontingent

I tillegg til dette er det funksjoner for å kommunisere med medlemmene:

• Sende e-post (Gratis!)
• Sende SMS (NB! Koster penger – lokalakademiene må selv betale for denne tjenesten og 

blir fakturert for bruk i etterkant)
• Arrangementsmodul og mulighet for å sende invitasjoner til medlemmer (Gratis!)



Kommunisere med medlemmer per e-post



Avsender er registrert 
e-postadresse for 
lokalakademiet.

Dere kan legge til filer, 
formatere e-posten 
m.m.



Arrangementer – opprette og invitere 
medlemmer

Kan brukes til for eksempel egne medlemsmøter, 
som invitasjon til åpne arrangementer og 
aktiviteter.

Dette er også et godt verktøy for å kalle inn til 
årsmøter.





Å gjøre endringer i medlemssystemet

Endringer i medlemssystemet gjøres kun av ansatte.

Dette er viktig for å sikre ensartet praksis og god datakvalitet.

Ved behov for å gjøre endringer i medlemssystemet – så må disse meldes inn skriftlig per e-post til 
medlem@folkeakademiet.no



Ofte stilte spørsmål

 Må vi ha medlemmer? 

 Hvem kan være medlemmer i Folkeakademiet?

 Hvorfor kan ikke frivillige gjøre endringer i medlemssystemet?

 Hvordan melder man seg inn?

 Hvordan melder man seg ut?



Spørsmål fra salen



Neste webinar

 Tema:  Aktivitetsrapportering

 Dato: Tirsdag 26. november, klokken 18:00-19:00.

 Påmeldingslenke sendes ut uke 45.
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