
特定商取引法に基づく表記​
Legal Notice under the Act on Specified 
Commercial Transactions (Japan) 

販売事業者名 / Seller 
PeakESL, LLC 

PeakESL, LLC 

代表者 / Representative 
代表者：Steven Conlee 

Representative Director: Steven Conlee 

所在地 / Address 
本社所在地：​
2701 N. Thanksgiving Way, Suite 100,​
Lehi, UT 84043, United States​
​
日本国内に物理的な事業所は設けておりません。​
日本からのお問い合わせについては、日本語または英語にて電子メールで対応いたします。 

Head Office:​
2701 N. Thanksgiving Way, Suite 100,​
Lehi, UT 84043, United States​
​
PeakESL, LLC does not maintain a physical office in Japan.​
Inquiries from Japan are handled via email in Japanese or English. 

問い合わせ先 / Contact 
メールアドレス：support@PeakESL.com​
※お問い合わせは電子メールのみの対応となります。 

Email: support@PeakESL.com​
(We respond to inquiries by email only.) 

販売価格 / Pricej 
各サービス・プランの販売価格は、該当するプランページに税込価格で表示しています。 

Prices are shown on each applicable plan page and include all applicable taxes. 



商品代金以外の必要料金 / Additional Fees 
当社から追加費用を請求することはありません。​
ただし、ご利用のクレジットカード会社や決済事業者により、決済手数料や為替手数料が発

生する場合があります。 

No additional fees are charged by PeakESL, LLC.​
However, your payment provider may charge transaction or foreign exchange fees. 

支払方法 / Payment Method 
クレジットカード決済（Visa、MasterCard、American Express, JCB 等） 

Credit card payment (Visa, MasterCard, American Express, JCB, etc.). 

商品（サービス）の提供時期 / Delivery Timing 
決済手続き完了後、直ちにサービスをご利用いただけます。 

The service becomes available immediately upon completion of payment. 

返品・キャンセル・クーリングオフについて / Refunds, Cancellations, and 

Cooling-off 
​
原則として、サービス購入後の返金は行っておりません。​
​
ただし、当社はお客様保護の観点から、契約日またはサービス提供開始日から8日以内の​
クーリングオフの申し出を任意で受け付けます。​
クーリングオフをご希望の場合は、件名に「クーリングオフ希望」と記載のうえ、​
お名前、登録メールアドレス、購入内容を明記して support@PeakESL.com までご連絡くださ
い。 

​
As a general rule, payments are non-refundable after purchase.​
​
However, as a voluntary consumer-protection measure, PeakESL, LLC accepts cooling-off 
requests within eight (8) days from the contract date or service start date.​
Please email support@PeakESL.com with the subject line “Cooling-off Request,” including 
your name, registered email address, and purchase details. 

中途解約・自動更新 / Cancellation and Renewal 
お客様は、利用規約に従い、アカウント設定画面からいつでもサブスクリプションの自動更新

を停止することができます。​
すでに利用が開始されている期間については、返金は行われません。 

Customers may cancel subscription renewals at any time through their account settings in 
accordance with the Terms of Service.​
Fees for subscription periods already commenced are non-refundable. 



動作環境 / System Requirements 
本サービスの利用には、安定したインターネット接続および対応するブラウザが必要です。 

A stable internet connection and a compatible web browser are required. 

免責事項 / Disclaimer 
天災、通信障害、システムメンテナンスその他やむを得ない事由により、サービスが一時的に

中断される場合があります。​
これにより生じた損害について、当社は法令で認められる範囲内で責任を負いません。 

Service interruptions may occur due to natural disasters, network failures, system 
maintenance, or other unforeseen circumstances.​
PeakESL, LLC shall not be liable for damages arising from such interruptions to the 
maximum extent permitted by law. 

特記事項 / Additional Notes 
本サービスは、日本国内および国外のユーザーを対象として提供されています。​
本表記は、日本の特定商取引法に基づき、日本の利用者向けに作成されたものです。 

This service is offered to users both inside and outside Japan.​
This notice is provided to comply with the Act on Specified Commercial Transactions for 
users in Japan. 


	特定商取引法に基づく表記​Legal Notice under the Act on Specified Commercial Transactions (Japan) 
	販売事業者名 / Seller 
	代表者 / Representative 
	所在地 / Address 
	問い合わせ先 / Contact 
	販売価格 / Pricej 
	商品代金以外の必要料金 / Additional Fees 
	支払方法 / Payment Method 
	商品（サービス）の提供時期 / Delivery Timing 
	返品・キャンセル・クーリングオフについて / Refunds, Cancellations, and Cooling-off 
	中途解約・自動更新 / Cancellation and Renewal 
	動作環境 / System Requirements 
	免責事項 / Disclaimer 
	特記事項 / Additional Notes 


