PRIVACYBELEID - BlaBla Media

Versie: 2026-02

1. Wie wij zijn

BlaBla Media, gevestigd aan Hanzelaan 95 te Zwolle, ingeschreven bij de Kamer
van Koophandel onder nummer 71317597, is verantwoordelijk voor de verwerking
van persoonsgegevens zoals weergegeven in dit privacybeleid.

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

BlaBla Media verwerkt persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van onze
diensten en/of omdat je deze zelf aan ons verstrekt.

Wij verwerken onder andere:

Voor- en achternaam

Bedrijfsnaam

E-mailadres

Telefoonnummer

Adresgegevens (indien nodig voor facturatie)

IP-adres

Social media accountgegevens (indien toegang wordt verleend)
Overige persoonsgegevens die je actief verstrekt

3. Bijzondere en/of gevoelige gegevens

BlaBla Media heeft niet de intentie bijzondere persoonsgegevens te verzamelen,
tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst en met expliciete
toestemming.

4. Doeleinden en grondslagen
Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Het uitvoeren van overeenkomsten

Het leveren van social media en marketingdiensten
Het beheren van social media accounts

Facturatie en administratie

Contact opnemen indien nodig



e \Verbeteren van onze dienstverlening
Wij verwerken gegevens op basis van:

uitvoering van een overeenkomst
wettelijke verplichting
gerechtvaardigd belang
toestemming (indien van toepassing)

5. Bewaartermijn
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk.

e Administratie: 7 jaar (wettelijke verplichting)
e Contactgegevens: zolang samenwerking loopt
e Marketingdata: maximaal 2 jaar, tenzij anders nodig

6. Delen van persoonsgegevens met derden

BlaBla Media verstrekt persoonsgegevens uitsluitend aan derden indien dit nodig is
voor de uitvoering van onze overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke
verplichting.

Denk aan:

boekhouder

hostingpartijen

softwaretools (zoals social media tools)
advertentieplatformen (bijv. Meta Platforms, Google)

Met partijen die gegevens verwerken sluiten wij verwerkersovereenkomsten indien
nodig.

7. Cookies en tracking
BlaBla Media gebruikt functionele en analytische cookies.
Indien van toepassing kunnen trackingtools worden gebruikt, zoals:

e Google Analytics
e social media pixels

Deze worden uitsluitend gebruikt om de werking van de website en campagnes te
verbeteren.



8. Social media en externe platformen
BlaBla Media beheert en/of werkt met social media accounts van klanten.
De wederpartij blijft altijd zelf verantwoordelijk voor:

e content
e publicaties
e naleving van platformregels

BlaBla Media is niet verantwoordelijk voor:
e wijzigingen in algoritmes

e accountblokkades
e storingen bij platformen

9. Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen
Je hebt het recht om:

je gegevens in te zien

te laten corrigeren

te laten verwijderen

bezwaar te maken tegen verwerking

Stuur een verzoek naar: info@blablamedia.nl

10. Beveiliging

BlaBla Media neemt passende maatregelen om persoonsgegevens te beschermen
tegen misbruik, verlies of onbevoegde toegang.

11. Aansprakelijkheid

BlaBla Media is niet aansprakelijk voor datalekken of beveiligingsproblemen bij
externe partijen of platformen waar gegevens worden verwerkt.

12. Wijzigingen

Dit privacybeleid kan worden gewijzigd. De actuele versie staat altijd op de website.
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