POLITICA DE PRIVACIDADE — MIND SUMMIT

O Mind Summit, na condi¢do de controlador de dados pessoais, coleta e trata informag&es de
acordo com esta Politica de Privacidade e em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD - Lei n? 13.709/2018), bem como demais legisla¢gdes nacionais e internacionais
aplicaveis.

Nosso compromisso é respeitar sua privacidade, garantir o sigilo das informacdes pessoais que
vocé nos fornece e adotar medidas transparentes e seguras em todas as etapas de coleta,
armazenamento, uso, compartilhamento e eliminagdo dos dados pessoais.

DEFINICOES

Conforme o Art. 52 da LGPD:

» Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

¢ Dado pessoal sensivel: dado sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou organizacao de carater religioso, filosdfico ou politico,

dado referente a saude ou vida sexual, dado genético ou biométrico vinculado a uma

pessoa natural.

¢ Dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando
meios técnicos razodveis e disponiveis.

¢ Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, em suporte eletronico ou fisico.
e Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais.

¢ Controlador: pessoa natural ou juridica responsavel pelas decisGes referentes ao
tratamento dos dados pessoais.

* Operador: pessoa natural ou juridica que realiza o tratamento em nome do controlador.

¢ Encarregado (DPO): responsavel pela comunicagdo entre controlador, titulares e a
Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD).

¢ Agentes de tratamento: o controlador e o operador.

¢ Tratamento: toda operacdo realizada com dados pessoais (coleta, classificacdo,

utilizagcdo, armazenamento, eliminacdo, etc.).

¢ Anonimizag¢ao: uso de meios técnicos para impedir associacdo de um dado a um
individuo.

¢ Consentimento: manifestacao livre, informada e inequivoca do titular para tratamento

dos dados para finalidade determinada.



* Bloqueio: suspensdo temporaria de qualquer operacgdo de tratamento.

¢ Eliminagdo: exclusdo definitiva de dados armazenados.

* Transferéncia internacional: envio de dados a pais estrangeiro ou organismo
internacional.

¢ Uso compartilhado: comunicagdo ou tratamento conjunto de dados pessoais entre
entidades publicas ou privadas.

¢ Autoridade nacional: 6rgdo publico responsdvel por zelar e fiscalizar a LGPD no Brasil.
FINALIDADE, FORMA E DURACAO DO

TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

O Mind Summit mantém registro das operacbes de tratamento de dados pessoais, que podem
ocorrer com base em execugdo contratual, cumprimento de obrigagdo legal ou regulatoéria,
legitimo interesse ou consentimento, conforme o caso.

As finalidades incluem:

® Processar inscricdes em cursos, programas, eventos e servicos oferecidos.

¢ Enviar comunicagdes institucionais, administrativas e promocionais.

e Disponibilizar acesso a plataformas de aprendizagem, féruns, grupos e comunidades.

* Realizar entregas fisicas de materiais ou brindes.

e Avaliar critérios de admissdo, desempenho e progresso em cursos e programas.

¢ Emitir certificados, credenciais e outros reconhecimentos académicos.

* Responder a solicitacdes, pesquisas de satisfacdo e coletar feedback.

e Cumprir obrigac0es legais e regulatdrias, inclusive no ambito da legislacao educacional e
trabalhista.

e Realizar analises de risco de crédito, auditoria, prevencao a fraudes e seguranca da
informacao.

» Desenvolver pesquisas cientificas, académicas ou de mercado, com dados agregados ou
anonimizados.

O tratamento sera realizado enquanto perdurar a finalidade especifica ou até eventual
revogacgao

do consentimento pelo titular, respeitadas as bases legais aplicaveis.
INFORMAC()ES COLETADAS

O Mind Summit poderd coletar as seguintes categorias de dados pessoais:



* Dados de contato: nome, e-mail, telefone, endereco.

¢ Dados de conta: login, senha e credenciais de acesso.

* Dados educacionais: histérico académico, notas, progresso, certificacbes obtidas.

» Dados profissionais: cargo, empresa, area de atuacdo.

¢ Dados financeiros e transacionais: informac¢des de pagamento, banco, histérico de
transacgoes.

* Feedback: respostas a pesquisas, avaliagdes, comentarios, interagdes em féruns.

» Dados eletronicos e de navegacgdo: IP, navegador, sistema operacional, dispositivo,
cookies, logs, preferéncias de navegacao.

¢ Dados publicados voluntariamente: intera¢gdes em redes sociais, féruns, transmissdes
ao vivo, blogs, comunidades e demais canais publicos.

¢ Dados de localizagdo aproximada: derivados de IP ou dispositivo.

* Dados moveis: informacdes de mensagens enviadas por SMS ou WhatsApp, incluindo
data, hora e conteudo.

* Dados sensiveis (quando aplicavel): coletados apenas mediante consentimento ou
guando estritamente necessarios por obrigac¢do legal.

Fontes adicionais de coleta:

¢ Instituicdes parceiras ou patrocinadoras.

e Empregadores que custeiam participacdo em cursos.

* Prestadores de servigos contratados para suporte académico ou operacional.

¢ Plataformas de marketing e redes sociais, sempre em conformidade com a LGPD.
USO COMPARTILHADO DE DADOS PESSOAIS

O Mind Summit poderd compartilhar dados pessoais com:

* Empresas de hospedagem, transporte e logistica em eventos.

e Gateways de pagamento e institui¢cdes financeiras.

e Parceiros académicos e institucionais para oferta de programas conjuntos.

* Empregadores ou patrocinadores que inscrevem alunos em cursos.

e Prestadores de suporte técnico, atendimento ao aluno e servicos de andlise de dados.
¢ Autoridades competentes para cumprimento de obriga¢des legais ou regulatdrias.

e Comités de avaliagdo e conselhos académicos em processos seletivos.

¢ Instituicdes de pesquisa cientifica e de mercado, com dados anonimizados.



* Empresas de auditoria, prevengao a fraude e analise de risco de crédito.

O Mind Summit mantém contratos com todos os agentes de tratamento que utilizam dados
pessoais sob sua responsabilidade, exigindo conformidade com a LGPD, confidencialidade,
seguranca adequada e notificacdo em caso de incidentes.

COOKIES E TECNOLOGIAS DE RASTREAMENTO

O Mind Summit utiliza cookies, pixels, web beacons, scripts e outras tecnologias para:

¢ Analisar a experiéncia de navegacao e melhorar os servicos;

e Rastrear interagdes em sites e plataformas de aprendizagem;

¢ Determinar localizagdao geografica aproximada;

¢ Identificar padrdes de uso para otimizacao de conteudo;

e Exibir anuncios personalizados e relevantes ao perfil do usuario.

O usuario podera configurar seu navegador para recusar cookies, ciente de que algumas
funcionalidades poderdo ser prejudicadas.

SEGURANCA

Adotamos medidas técnicas, administrativas e organizacionais para proteger os dados pessoais
contra acessos nao autorizados, perda, alteragao, destruicao ou qualquer forma de tratamento
inadequado.

Entretanto, nenhum sistema é totalmente seguro. O titular também é responsavel por manter
suas credenciais em sigilo, ndo compartilhando senhas ou dados de acesso.

PARTICIPACAO EM COMUNIDADES E FORUNS

O Mind Summit poderd disponibilizar féruns, grupos e comunidades.

¢ As informagdes publicadas nesses espagos podem ser vistas, utilizadas e armazenadas por
outros participantes.

e O titular é integralmente responsavel pelas informacgdes que decide compartilhar
publicamente.

RETENGAO DOS DADOS

Os dados pessoais serdo armazenados pelo periodo necessario para cumprir as finalidades
descritas nesta Politica, respeitando:

¢ ObrigacGes legais ou regulatdrias;

* Prazo de prescricdo para defesa de direitos em processos administrativos ou judiciais;

¢ Finalidade legitima de pesquisa ou estatistica, desde que garantida a anonimizagao;

* Solicitacdo de exclusdo pelo titular, salvo nos casos em que o armazenamento seja



legalmente exigido.
DIREITOS DO TITULAR

O titular poder3, a qualquer tempo e de forma gratuita, exercer os direitos previstos no
Capitulo 11l da LGPD, incluindo:

¢ Confirmacdo da existéncia de tratamento;

¢ Acesso aos dados;

e Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

¢ Anonimizagdo, bloqueio ou eliminagao de dados desnecessarios ou tratados em
desconformidade;

e Portabilidade para outro fornecedor de servicos;

¢ Eliminacdo de dados tratados com consentimento, salvo exce¢ées legais;

¢ Informacao sobre entidades publicas e privadas com as quais houve compartilhamento;
® Revogacdo do consentimento;

e Revisdo de decisdes automatizadas que afetem seus interesses.

CRIANGAS E ADOLESCENTES

Os servigos do Mind Summit ndo sdo destinados a menores de 18 anos. Ndo coletamos
intencionalmente dados de criangas menores de 13 anos. Em situacGes especificas em que

menores de 18 anos (mas maiores de 13) possam participar de cursos ou atividades, sera
exigida a autorizagdo expressa de um responsavel legal.

SITES E APLICATIVOS DE TERCEIROS

O Mind Summit ndo se responsabiliza por sites ou aplicativos de terceiros que possam estar
vinculados aos seus servicos. Recomendamos que o titular consulte sempre as politicas de
privacidade de tais ambientes externos.

COMUNICAGOES ELETRONICAS (E-MAIL, SMS,

WHATSAPP E SIMILARES)

O Mind Summit podera enviar comunicacdes eletrénicas de natureza operacional/contratual
ou institucional/promocional.

¢ Mensagens operacionais: indispensaveis para execuc¢do do contrato (ex.: confirmacdes
de matricula, alteragGes de agenda, avisos técnicos). Ndo podem ser desativadas.

¢ Mensagens institucionais ou promocionais: poderdo ser fundamentadas em legitimo
interesse, respeitado o direito de oposicao do titular.

O titular podera cancelar o recebimento de comunicagdes institucionais e promocionais a



gualguer momento, por:
e Link de descadastramento.
e Solicitacdo ao canal oficial (contato@mindsummit.com.br).

Dados de opt-in de mensagens de texto ndo serdo vendidos ou compartilhados para fins de
marketing. O titular é responsavel por manter atualizados seus contatos. Custos de operadora
sdo de sua responsabilidade.

ALTERACOES DA POLITICA

Esta Politica podera ser atualizada periodicamente. Recomendamos a consulta regular desta
pagina para acesso a versao mais atualizada. Altera¢Ges entrardo em vigor imediatamente apds
a publicacdo, salvo quando indicada data diferente de vigéncia. O uso continuo dos servicos
apos a alteracdo significard concordancia com a nova versao.

ENCARREGADO

O Mind Summit indica como Encarregado de Protecdo de Dados a pessoa responsavel por
atuar como canal de comunicac¢do entre o Mind, os titulares e a ANPD.

Canal de contato: contato@mindsummit.com.br



