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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DELL'UTENTE REGISTRATO
ARTT. 13 e 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 (“RGPD”)

1. DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DEL RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DATI

TITOLARE DEL Howay S.r.l
TRATTAMENTO Sede legale: Via Pietro Nenni, 18 25124 Brescia
(la “Societa” o il “Titolare”) (BS).

P.lva: 04216420986
Pec: info@pec.howay.it

RESPONSABILE PER LA
PROTEZIONE DATI (DPO)

EUCS S.r.l.s. Unipersonale
P.lva: 04709650289
Telefono: 049-8764539

e- mail: info@eucs.it

Pec: info@pec.eucs.it

2. CATEGORIE DI DATI TRATTATI E FONTE DEI DATI

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

| dati personali trattati comprendono, a titolo esemplificativo e non esaustivo: dati anagrafici e identificativi,
come nome e cognome. Dati di contatto, come indirizzo e-mail e, ove previsto, numero di telefono. Dati di
autenticazione, quali credenziali di accesso alla piattaforma (es. username e password) e informazioni
relative all’attivazione dell’utenza al primo accesso.

In caso di acquisto di servizi, Howay S.r.l. raccoglie alcuni dati necessari alla gestione dell’ordine e alla
fatturazione, quali, a titolo esemplificativo, nome, cognome, codice fiscale e indirizzo di fatturazione. Il
trattamento dei dati di pagamento (es. dati della carta di credito) avviene direttamente tramite fornitori di
servizi di pagamento terzi, che operano in qualita di autonomi titolari del trattamento. Howay S.r.l. non tratta
né conserva tali dati

Dati di utilizzo del servizio: informazioni relative alla fruizione dei contenuti (es. accessi, log di sistema,
avanzamento nella fruizione dei contenuti, interazioni con la piattaforma), raccolti nel rispetto della
normativa vigente.

Ulteriori dati possono essere forniti volontariamente dall’utente nel corso della fruizione del servizio (es.
richieste di assistenza, segnalazioni, etc).

Non sono trattati dati particolari ai sensi dell’art. 9 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”). Qualora tali
dati siano eventualmente forniti dall’interessato di propria iniziativa, gli stessi, non essendo necessari per
I’erogazione del servizio, non verranno trattati e saranno tempestivamente eliminati.

| suddetti dati sono raccolti direttamente presso linteressato al momento della registrazione alla
piattaforma, dell’acquisto dei servizi e durante I'utilizzo degli stessi.

3. FINALITA’ DEL TRATTAMENTO, BASI GIURIDICHE E PERIODI DI CONSERVAZIONE

PERCHE VENGONO PER TEMPO

TRATTATI | SUOI DATI?

QUAL E LA CONDIZIONE CHE RENDE
LECITO IL TRATTAMENTO?

QUANTO
CONSERVIAMO | SUOI DATI?

Per consentire la
registrazione alla
piattaforma, la creazione e
gestione dell’account e
I'accesso ai servizi offerti.

Il trattamento ¢ effettuato da Howay
S.rl., in qualita di Titolare del
trattamento, ai sensi dell’art. 6, par.
1, lett. b) GDPR, per I'esecuzione del
contratto di cui l'interessato e parte.

Per tutta la durata dell’account e,
successivamente, per il tempo
necessario alla gestione di
eventuali adempimenti connessi.
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richieste di
assistenza, segnalazioni e
supporto tecnico relative
all'utilizzo della piattaforma

Per gestire

Il trattamento & effettuato ai sensi
dell’art. 6, par. 1, lett. b) e c) GDPR,
per I'esecuzione del contratto e per
adempiere a obblighi di legge.

Per il tempo previsto dalla
normativa applicabile in materia
contabile e fiscale.

e garantirne il corretto
funzionamento.
Per garantire la sicurezza | Il trattamento e effettuato sulla base | Per il tempo strettamente

della piattaforma, prevenire

del legittimo interesse del Titolare a

necessario a garantire la sicurezza

accessi non autorizzati e | garantire la sicurezza dei sistemie la | e secondo policy tecniche
monitorare il corretto | protezione deidati, ai sensidell’art. 6, | definite.

funzionamento dei sistemi par. 1, lett. f) GDPR.

Per finalita legate allo | Il trattamento & effettuato sulla base | Fino alla revoca del consenso g, in
svolgimento di  attivita | del consenso dell’interessato ai sensi | ogni caso, per un periodo non
commerciali consistenti, | dell’art. 6, par. 1, lett. a) GDPR. superiore a 24 mesi.

nello specifico, in

comunicazioni telefoniche

da parte del nostro

personale ovvero nell’invio,
tramite newsletter, e-mail,
di materiale informativo e
promozionale, inerenti i
nostri servizi e le nostre
iniziative  nonché nella
realizzazione di ricerche di
mercato, vendita diretta di
servizi e comunicazioni
commerciali.

Per accertare, esercitare o
difendere i diritti del Titolare
in sede stragiudiziale e/o
giudiziale.

Il trattamento ¢ effettuato sulla base
del legittimo interesse del Titolare ai
sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f) GDPR.

Per tutta la durata del
contenzioso e fino
all’esaurimento dei termini di

esperibilita delle azioni.

Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, tutti i dati saranno cancellati o resi anonimi e i

supporti cartacei distrutti.

4. CONFERIMENTO OBBLIGATORIO DEI DATI
Il conferimento dei dati personali € necessario per la registrazione alla piattaforma, la creazione dell’account
e la fruizione dei servizi offerti. Il mancato conferimento dei dati necessari comporta I'impossibilita di

4.1

4.2

utilizzare i servizi.

Il trattamento dei dati personali avverra attraverso strumenti manuali, cartacei, informatici, telematici,
automatizzati, anche atti a memorizzare, gestire o trasmettere i dati stessi, comunque idonei a garantire la
sicurezza e la riservatezza dei dati, secondo logiche prettamente collegate alle finalita di cui alla presente
informativa. Il trattamento dei dati personali e effettuato nel rispetto dei principi di correttezza, liceita e
trasparenza cui € ispirato il RGPD.

5. CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI
| dati personali potranno essere comunicati a soggetti operanti in qualita di titolari autonomi del
trattamento, a titolo esemplificativo e non esaustivo, a enti pubblici e autorita, nei casi previsti dalla

5.1
normativa vigente.
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5.2

5.3

6.1

7.1

7.2

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

| dati potranno inoltre essere comunicati a societa appartenenti al medesimo gruppo societario, per finalita
amministrative e organizzative interne, nel rispetto della normativa applicabile.

| dati personali potranno essere trattati, per conto di Howay S.r.l., da soggetti designati quali Responsabili
del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR (es. fornitori di servizi IT, hosting, manutenzione della piattaforma),
nonché da persone autorizzate al trattamento.

SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO

dati personali potranno essere trattati da dipendenti e collaboratori di Howay S.r.l. appartenenti alle funzioni
aziendali competenti, espressamente autorizzati al trattamento ai sensi dell’art. 29 del GDPR, che operano
sotto 'autorita del Titolare e nel rispetto delle istruzioni ricevute, nonché degli obblighi di riservatezza.

LOCALIZZAZIONE E TRASFERIMENTO DATI

Per il trattamento dei dati personali Howay S.r.l. si avvale di un’infrastruttura informatica localizzata in Unione
Europea.

In caso di eventuale utilizzo di fornitori con sede al di fuori dell’Unione Europea, sara previamente verificata la
coerenza delle misure di sicurezza e il rispetto delle garanzie prescritte dal RGPD.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

Lei puo chiedere al Titolare I'accesso ai dati che La riguardano, la loro rettifica o la cancellazione, I'integrazione dei
datiincompleti, la limitazione del trattamento nei casi previsti dall’art. 18 RGPD; di ricevere in un formato strutturato,
di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati, nonché, se tecnicamente fattibile, di trasmetterli ad altro
titolare senza impedimenti nel caso in cui siano presenti le condizioni per 'esercizio del diritto alla portabilita di cui
all’art. 20 RGPD (ossia che il trattamento sia basato sul consenso ai sensi dell’art. 6.1 lett. a) o art. 9.2, lett. a) del
RGPD o sul contratto ai sensi dell’art. 6.1, lett. b) del RGPD e sia effettuato con strumenti automatizzati).

Lei ha diritto di opporsi al trattamento, per motivi connessi alla Sua situazione particolare, per il perseguimento delle
finalita fondate sul legittimo interesse della Societa, nonché qualora i Suoi dati personali siano trattati per finalita di
marketing diretto; Lei ha altresi il diritto di opporsi all’ulteriore trattamento dei Suoi dati raccolti online.

Lei ha il diritto di revocare il consenso da Lei prestato in qualsiasi momento, senza che cio pregiudichi la liceita del
trattamento svolto fino a quel momento.

Tali diritti possono essere esercitati, scrivendo a privacy@howay.it, oppure, contattando il DPO - EUCS S.r.ls.
Unipersonale ai contatti indicati in premessa.

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti effettuato dal Titolare avvenga in
violazione di quanto previsto dal RGPD hanno il diritto di proporre reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei
dati personali (art. 77 RGPD) o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 RGPD).

DICHIARAZIONE DI PRESA VISIONE DELL'INFORMATIVA
Dichiaro di aver ricevuto e preso visione dell’informativa sul trattamento dei miei dati personali.

Li

P

Nome e cognome leggibile Firma

DICHIARAZIONE DI CONSENSO PER FINALITA’ RICEZIONE DI COMUNICAZIONI COMMERCIALI
Presa visione dell'informativa sul trattamento dei dati personali fornita da Howay S.r.l.,, consapevole che il mio
consenso e facoltativo e revocabile in qualsiasi momento, in relazione al trattamento dei miei dati per la ricezione di
materiale informativo per finalita di marketing. indicate nel punto 3:

o Acconsento

o Non acconsento

Howay S.r.l.
Via Pietro Nenni, 18 P.lva 04216420986
25124, Brescia (BS) howay.it

Tel 030 3556103 Fax 030 2450532

Capitale Sociale € 25.000 - Registro Imprese di Brescia, P. Ilva 04216420986, Cod. Fisc. E n.iscr. al Registro Imprese 04021010980, Numero REA BS-582244.

REV 01.2025

Societa soggetta a Direzione e Coordinamento da parte di MAW S.p.A.
Societa con Socio Unico MAW S.p.A


mailto:privacy@howay.it

