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Import av organisationsstruktur — Antura Integration
Standard

Bakgrund

Sedan 2017 erbjuder Antura sina kunder att importera olika datatyper till Antura med hjalp av Antura
Integration Standard. Integration Standard ar en typ av tillaggsprodukter som I6pande uppdateras,
pa ett liknande satt som Antura, dar kunder som licensierar dem kan vélja nar de vill uppgradera till

en ny version. Antura Integration Standard erbjuds till hela Anturas kundbas och drivs darmed framat
av densamma.

Teknisk beskrivning

Integrationen med Antura sker genom en filoverforing fran kundens kallsystem till en filarea som
integrationen importerar filen ifran. Integrationen ar en envags-integration, som enbart uppdaterar
organisationstradet i Antura. En XML-fil skickas till avsedd area for Antura.
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Kallsystem XML-il Filarea XMLl

Antura

Filens format

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<organizationalUnits>
<organizationalUnit>
<name>IT</name>
<parentRef></parentRef>

<description>A description of IT org.unit</description>

<reference>IT</reference>

<portfolioProperties>

<portfolioProperty>
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<name>SomeText</name>
<value>abc</value>
</portfolioProperty>
<portfolioProperty>
<name>TextListMultivValue</name>
<value>IT</value>
<value>Support</value>
</portfolioProperty>
</portfolioProperties>
</organizationalUnit>
<organizationalUnit>
<name>IT Operations</name>
<description>Description of operations org.unit</description>
<reference>123</reference>
<parentReference>IT</parentReference>
<portfolioProperties>
<portfolioProperty>
<name>SomeText</name>
<value>def</value>
</portfolioProperty>
<portfolioProperty>
<name>TextListMultiValue</name>
</portfolioProperty>
</portfolioProperties>
</organizationalUnit>

</organizationalUnits>
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Mappning av falt i filen

XML Kundens system Exempel Kommentar

name IT Operations Namnet pa den
organisationsenhet
som skall skapas.
Obligatorisk

parentRef IT Referensen pa
foraldern till den
organistionsenhet som
skall skapas upp.

description IT Operations - Beskrivning av
Company organisationsenhet,
synligt i Antura.
reference D1 Referensvarde/kod for
org.enheten.
portfolioProperty Anger startsektion for
portfoljegenskaper
name Sometext Namnet pa
portféljegenskapen
Value abc Vérdet pa
portfoljegenskapen

Exempel (visuellt)

Name Parent name Description Reference
IT IT

IT Operations IT A description of the org.unit|{123

Osv...

Resultat (fran det visuella exemplet)
Fran vyn Org.enheter:

|:| Organisatorisk enhet - Beskrivning
O =@ ‘Al
|:| H IT Operations }' E _]' A description of the org.umnit

Fran dialogrutan for enheten ”IT operations”
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Redigera organisatorisk enhet (IT Operations)

Organisatorisk enhet

Namn: IT Operations]

Referens: 123

Beskrivning: A description of the org.unit

Huvudenhet: T hd

Integrationen kors en gang per natt och kommer att importera de filer som finns tillgédngliga nar
kérningen startar.

Vid inlasning av fil valideras denna och dess innehall enligt foljande:

- Faltet Reference far ej vara tomt for nagon organisationsenhet

- Faltet Reference maste vara unikt i filen

- Om en organisationsenhet refererar en foralder, <ParentRef>, s maste denna foralder finnas
med i filen

Efter validering kommer filen bearbetas och delas upp i 3 delar: Nya, férandrade och borttagna.

1. Nya organisationsenheter
Organisationsenheter som finns i importfilen men ej i Antura. Jamforelsen gors pa faltet Reference.

2. Fordndrade organisationsenheter
Organisationsenheter som finns i importfilen som ocksa finns i Antura. Jamforelsen gors pa faltet
Reference.

3. Organisationsenheter att ta bort
Organisationsenheter som finns i Antura men inte i filen. Jamférelsen goérs pa faltet Reference.

Efter att importfilen har lasts in till integrationen exekveras de tre olika delarna i féljande ordning:

- Rensning av organisationsenhet
- Andring av organisationsenhet
- Skapande av ny organisationsenhet

Det férsta som gors vid import ar att listan for borttag gas igenom. Har en organisationsenhet
kopplare anvdndare, projekt, tid och/eller resurségare flyttas dessa till Ingen
Organisationstillhérighet. Alla barn som tidigare pekade pa enheten som nu tas bort pekas om till att
inte ha ndgon féralder. Barnet kan f& en ny férdlder i nésta steg: Andring.

> ANTURA 5



Alla organisationsenheter i filen gas igenom och respektive organisationsenhet uppdateras i Antura.
Nyckel ar faltet Reference. Falt som uppdateras ar namn, beskrivning och eventuell ny féraldranod.

Listan pa organisationsenheter att skapa gas igenom och dessa skapas i Antura. Kontroll gors att varje
foralder till organisationsenheten existerar antingen i Antura eller i listan 6ver andrade
organisationsenheter.

Importen har stod for att importera portfoljegenskapsvarden for organisatoriska enheter.
Portféljegenskapsnamnet maste existera i Antura och vara unikt. Portfoljegenskapen kan inte
existera som bade numerisk och text egenskap t.ex. For egenskapstyp lista, numerisk lista och
anvandare sa maste referensvardet redan existera. Datumformat for egenskapstyp datum ar yyyy-
MM-dd. Punkt (.) ar decimalavskiljare for numeriska egenskaper. Om man struntar i taggen <Value> i
importfilen sd kommer egenskapen att sattas till blankt varde.

Kommentar Varde
Import activated True/False
One or more email address that will be recipient for reports,

separate email with semicolon

| samband med en import kan nedanstaende rapporter skickas. Rapporterna skickas till en eller flera
fordefinierade e-postadresser.

Avstdamningsrapporten visar det totala antalet importerade informationsposter fran filen.

Felrapporten visar vilka poster som inte kunde importeras.

Denna rapport skickas endast om fel uppstar.

| det fall det uppstar ett ovantat fel under importen kommer den att avbrytas.
Mailet som skickas innehaller inga detaljer. Felsékning sker med stéd av Anturas Support.

Detta mail skickas till exempel om formatet for import-filen inte ar korrekt, om nagra obligatoriska
falt saknar varden, eller om andra ovantade fel uppstar.

e Mappen dar import-filen skall |dsas maste existera och vara konfigurerad vid installation.
e Mappen dar import-filen skall ldsas maste vara unik och inte anvdndas av nagon annan
import.
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Systemkontot (applikationspoolsanvandaren) som kér Antura maste ha skrivrattigheter i
mappen dar import-filen laggs.

Import-filen kommer att arkiveras efter slutférd import.

Integrationen byggs mot senaste versionen av Antura som finns tillganglig da utvecklingen
startar.
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