Saint-Agapit CREATION D’UN COMPTE VOILA!

Qu’est-ce que Voilal?

Voila! est un dossier citoyen personnalisé, qui facilite la communication entre les citoyens
et la ville. C’est la plate-forme pour consulter votre compte de taxes en ligne tant attendue!

Comment vous inscrire au portail citoyen Voila?

Si vous souhaitez vous inscrire au portail citoyen Voila, veuillez-vous rendre au
https://st-agapit.appvoila.com/fr/

Remplissez ensuite le formulaire d’inscription avec vos renseignements personnels, puis
cliguez sur « Créer mon compte ».

@

Inscription

@

Inscription

Inscrivez-vous au Dossier Citoyen
personnalisé et profitez de ses nombreux
avantages.

S'INSCRIRE

Et Voila! Vous accéderez
automatiquement a votre profil

citoyen
j i
Je consens et je comprends que les renseignements personnels (Nom,

.. prénom, courriel, adresse, téléphone) inscrits loes de Finscription ne seront
ACCUEIL PROPRIETE NOUS JOINDRE utilisés que pour les besoins exclusifs de Voila!. Aucune de ces données ne
sera transmise & une solution ou une organisation tierce en dehors de
l'utilisation spécifique aux services en ligne proposés par la ville. Elles sont
conservées le temps de mon inscription & Voila!. Pour demander la
suppression de mes données personnelles, je pourrai adresser une demande
8u service des citoyens de la ville.

(-i— Ajouter une propriété)



https://st-agapit.appvoila.com/fr/

L'onglet Taxation /Compte de taxes /Propriété permet de centraliser les informations
relatives a une ou plusieurs propriété(s) ajoutée(s).

Vous pourrez notamment visualiser votre compte de taxes.
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ACCUER, PROPRIETE LOISIRE ROUS JOMDRE

AJOUTER UNE OU PLUSIEURS PROPRIETE(S)

Pour ajouter une propriété dans votre profil, vous aurez besoin de votre compte de taxes
format papier de I'année courante.

Vous devez d'abord cliquer sur Ajouter une propriété.

Propriete

=+ Ajouter une propriété

Vous n'avez pas encore ajouté de propriété a votre compte.



Effectuer ensuite une recherche par adresse ou par numéro de matricule.
Taper le numéro civigue de I'adresse ou les premiers chiffres du numéro de matricule.

Sélectionner I'adresse ou le numéro de matricule proposé par le systéme, puis cliquer sur
Confirmer. Répéter pour chaque propriété a ajouter.

Ajouter une propriété

Si votre adresse ne Ccomporte gucun numero civique, veuillez effectuer la recherche par

matricule,
[l sl Fechercher par matricul e )
19 Q

1012 RUE MOTRE-DAME

1046 - 112 RUE PEFIN

107 - 112 CHEMIN DE LA RIWIERE .

112 - 12 #4 AVENUE GODIN

112 - 116 RUE DE L'EGLISE




AJOUTER UN COMPTE DE TAXES

Une fois que la propriété a été ajoutée a votre profil, vous pourrez ajouter un compte de
taxes.

Cliquer sur Ajouter un compte de taxes.

Répéter pour chaque compte de taxes a ajouter.

Adresse : 1012 RUE HOTRE-DAME

Matricule ; 1271-42-8005-0-000-0000 I: Il Supprimer la proprii 'j

Valeur de limmeuble: 172 100 §

Cansuler mes comples de taxes

4+ Ajouter un compie de taies

A I'aide de votre compte de taxes format papier, compléter les 2 informations demandées:

- Numéro de compte
- Montant total du premier versement

Fournir les informations relatives au compte

Inscription aux comptes de taxes en ligne 0

Veuillez entrer les infeemations dw compte de tares annuel

MNomére de comple (saisi les tinets si applicable)

onrtant du Premmier versemeanf




S’ABONNER AU COMPTE DE TAXES EN LIGNE

Pour terminer, aprés avoir ajouté le compte de taxes, vous aurez la possibilité de vous
abonner afin de recevoir le prochain compte de taxes en ligne pour I'année suivante.

Cliquez sur recevoir uniquement mes comptes de taxes en ligne

Adresse . 346 RUE DU BOSQUET ——————
Matricule : 2566-54-8149-0-000-0000 { I supprimer la propriété jl

Valewr de limmewble : 413000 § e

Cansulter mes comptes de taxes

O Dt e Faturalion Annda dimpasition Nurwhic di cample Type di Facteration Montan! fachurd
D 217010 217 201 000061 Anmielle 200,34 §
I A RECEFIr LNfgUamant mes compres de taxes en ligne I

STATUT D'ADOHNEMENT AUK COMPTES DE TAXES EM LIGNE @

Wous niétes aciuellement pas sbonné=) afin de recewor les comples de fares 2o ligne sealement. Wous iscewez doac une copie papier
dE WORIE COMpRe 02 [aes

Pour compléter I'abonnement, confirmer votre demande en cochant la case J'accepte de
recevoir uniguement mon compte de taxes en ligne.

Note: Un seul abonnement pour compte de taxes en ligne par propriété.

Inscription aux comptes de taxes en ligne

J'aimerais recevoir mes comptes de faves en Jigne seulement (aucone copie papier),

Important

« Enchoisissant cette option, seulement 1a version électronique sera disponible dans
wolre Dossier CHoven. Aucune copie papier du compte de taxes municipales ne sera
envayee pour cette propriate.

s |l est de voire responsabilivé de vous assurer que bes versements solent effectués au
plus tard aux dates d'échéance: de ['annde concernde.

= Lorsque vatre comple de taxess en ligne sera depasé dans vodre Dossier Citoyen, vous
receyrez un courried de confirmation & I'adresse que vous uhlisez pour waus
COnNECter.

= Lors d'une transaction immatsiliere, les comptes de taxes en ligne seront
automatiquement désactivés

= Vous pouvez annuber en tout temps Fadhésion aux comptes de takes en ligne
seulement ef recevoir 3 nouveau la copie papier par la poste.
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FAIRE LE PAIEMENT EN LIGNE DE VOS TAXES

Informations a venir en 2026



