Regulamin promocji “Be Diet Catering “30% na diety + 5% cashbacku w
BeCoins”

1. Postanowienia ogolne

1.1. Organizatorem promocji jest BeDiet Group Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Cybernetyki
13/19, 02-677 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000461720, NIP 5252554605, REGON 146671161,
dziatajgca pod marka Be Diet Catering, zwana dalej ,,Organizatorem”.

1.2. Promocja polega na przyznaniu rabatu 30% oraz cashbacku 5% na zasadach
okreslonych w niniejszym regulaminie, zwanym dalej ,Regulaminem”.

1.3. Promocja trwa od 2 listopada 2026 r. od godz. 00:01, do 15 listopada 2026 r. do godz.
23:59. W tym okresie zamowienie musi zosta¢ ztozone i optacone. Dostawy mogg odbywac
sie rowniez po zakonczeniu Promocji, zgodnie z kalendarzem zamdwienia. BeCoins
przyznane w Promocji mozna wykorzysta¢ do dnia 10.01.2027. Po uptywie tego okresu
niewykorzystane punkty wygasajg. Klient bedzie poinformowany odpowiednio wczesniej o
planowanym wygaszeniu puli punktow.

1.4. Promocja obowigzuje w sklepie internetowym dostepnym przez www.bedietcatering.pl
oraz w aplikacji mobilnej Be Diet Catering. Nie obejmuje zakupdéw za posrednictwem
platform zewnetrznych.

1.5. Promocja jest dostepna na obszarze obstugiwanym przez Organizatora. Regulamin jest
udostepniany nieodptatnie na stronie internetowej Organizatora w sposéb umozliwiajgcy
jego pobranie i utrwalenie.

2. Uczestnicy i warunki udziatu

2.1. Z Promocji mogg skorzysta¢ nowi i dotychczasowi klienci Be Diet Catering. Osoba
fizyczna sktadajgca zamowienie musi byC petnoletnia i posiada¢ petng zdolnosé¢ do
czynnosci prawnych.

2.2. Warunkiem udziatu jest zapoznanie sie z Regulaminem i akceptacja jego postanowien,
ztozenie i optacenie zamdwienia w terminie wskazanym w pkt 1.3.

2.3. Klient moze skorzysta¢ z Promoc;ji wielokrotnie. Rabat i cashback przystugujg za kazde
zamowienie spetniajgce warunki Regulaminu.

2.4. Warunkiem skorzystania z Promocji jest akceptacja niniejszego Regulaminu.

2.5. W przypadku gdy Uczestnik bedacy osobg fizyczng bierze udziat w Promocji w zwigzku
z prowadzong pozarolniczg dziatalnoscig gospodarczg jest on zobowigzany do
samodzielnego okreslenia i uregulowania skutkow podatkowych zwigzanych z otrzymaniem i
wykorzystaniem rabatu oraz punktéw BeCoins na gruncie przepisbw o podatku
dochodowym. Organizator nie wystawia z tego tytutu informacji podatkowych ani nie pobiera
zaliczek na podatek.



3. Rabat 30 procent

3.1. Rabat 30% obejmuje wszystkie diety i warianty kaloryczne dostepne do zakupu w
kanatach wskazanych w pkt 1.4, z wytgczeniem “Oferty na start”.

3.2. Podstawg obliczenia rabatu jest cena brutto danego produktu przed zastosowaniem
kodu, wskazana w koszyku. Cena po rabacie oraz naleznos¢ za zamodwienie sg
prezentowane przed jego zatwierdzeniem. Informacje o obnizce, w tym wymagane prawem
ceny odniesienia, sg przedstawiane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

3.3. Rabat nie obejmuje odrebnie wykazanych kosztéw dostawy, doptat do rodzaju
opakowan, ani kosztu torby termicznej. Dotyczy asortymentu wskazanego w pkt 3.1.

3.4. Promocja nie tgczy sie z innymi kodami rabatowymi i dodatkowymi rabatami. Rabat 30%
taczy sie z cashbackiem 5% przewidzianym w niniejszym Regulaminie.

3.5. Do zaptaty za zamdwienie mozna wykorzysta¢ srodki pieniezne znajdujgce sie na
saldzie klienta. Punktéw BeCoins nie mozna wykorzysta¢ do dodatkowego obnizenia ceny
zamdwienia objetego Promocjg. Nie wytgcza to prawa do cashbacku z tego zamoéwienia.

4 Zasady naliczania cashbacku w postaci
BeCoins

4.1. Cashback wynosi 5% wartosci brutto produktéw objetych Promocjg po naliczeniu rabatu
30%, w czesci odpowiadajgcej optaconemu zamodwieniu. Podstawa nie obejmuje naleznosci
wymienionych w pkt 3.3 ani bezptatnych produktéw i dni przyznanych w ramach
rekompensaty. Maksymalna wysoko$¢ cashbacku za jedno zamowienie wynosi 20 000
BeCoins, co stanowi rownowartos¢ 2 000 zt.

4.2. Cashback jest przyznawany w punktach BeCoins na konto, z ktérego ztozono
zamoéwienie. Przelicznik wynosi 10 BeCoins = 1 zt wartosci do wykorzystania przy kolejnych
zakupach. Cashback nie jest zwrotem pieniedzy na rachunek bankowy.

4.3. Przykiad: przy wartosci produktow przed rabatem wynoszgcej 1000 zt rabat 30% wynosi
300 zt, a nalezno$¢ za produkty wynosi 700 zt. Po optaceniu zamowienia klient otrzyma
cashback w wysokosci 5% z 700 zt, czyli 350 BeCoins o wartosci 35 zt. Cashback jest
odrebng korzyscig do wykorzystania przy kolejnych zakupach i nie stanowi dodatkowego
rabatu przy biezgcym zakupie.

4.4 Cashback jest naliczany i dodawany do konta klienta w punktach BeCoins od razu po
optaceniu zamowienia. Wynosi 5% kwoty faktycznie zaptaconej przez klienta za diete, po
uwzglednieniu rabatu 30% i wytgczen wskazanych w pkt 4.1.

4.5. Cashback nie przystuguje za zaméwienia lub dostawy anulowane, niezrealizowane albo
nieoptacone. W razie czesciowego zwrotu ceny podstawe naliczenia pomniejsza sie
proporcjonalnie do zwrotu.

4.6. Zmiana wylfgcznie daty dostawy nie powoduje utraty prawa do cashbacku.

4.7.W przypadku anulowania zamoéwienia w catosci lub czesci albo zwrotu catosci lub czesci
jego ceny, punkty BeCoins przyznane z tytutu cashbacku za cze$¢ zamowienia objetg



zwrotem podlegajg cofnieciu. Jezeli klient wykorzystat juz te punkty do obnizenia ceny
kolejnego zaméwienia, Organizator jest uprawniony do pomniejszenia zwracanej kwoty o
warto$¢ wykorzystanych punktéw, wedtug przelicznika 10 BeCoins = 1 zt. Pomniejszenie
obejmuje wytgcznie wykorzystane punkty przypisane do czesci zamowienia objetej zwrotem
i nie moze przekroczy¢ kwoty naleznego zwrotu. Organizator przekazuje klientowi
zestawienie rozliczenia, wskazujgc liczbe cofnietych punktéw oraz kwote pomniejszenia. Te
same punkty nie mogg zostaC rozliczone jednoczesnie poprzez pomniejszenie zwrotu i
ponowne odjecie od salda klienta. Postanowienie nie ogranicza bezwzglednie
obowigzujgcych praw konsumenta.

4.8. Punkty przyznane z tytutu cashbacku sg odrebne od standardowych punktéw za oceny
positkéw i statusy. Zasady przyznawania tych standardowych punktéw okresla regulamin
programu lojalnosciowego; nie ograniczajg one prawa do cashbacku okreslonego w
niniejszym Regulaminie.

5 Wykorzystanie cashbacku

5.1. BeCoins przyznane w Promocji mozna wykorzysta¢ do dnia 10.01.2027. Po uplywie
tego okresu niewykorzystane punkty wygasajg. Klient bedzie poinformowany odpowiednio
wczesniej o planowanym wygaszeniu puli punktow.

5.2. BeCoins mozna przeznaczy¢ na obnizenie ceny kolejnych zamowien w sklepie
internetowym i aplikacji Organizatora, wedtug przelicznika wskazanego w pkt 4.2,
maksymalnie do wartosci produktéw w danym zamodwieniu.

5.3. Punkty cashbacku moga nie tgczy¢ sie z kodami i dodatkowymi rabatami wyznaczonymi
przez Organizatora, chyba ze regulamin danej pdzniejszej promocji wyraznie na to pozwala.
Ich wykorzystanie nie uprawnia do cashbacku od czesci ceny pokrytej punktami.

5.4. BeCoins nie podlegajg wyptacie w gotowce ani wymianie na srodki pieniezne na saldzie
klienta i nie mogg by¢ przenoszone na konta innych oséb.

6 Reklamacje

6.1. Reklamacje dotyczace Promocji mozna sktada¢ za posrednictwem danych
kontaktowych BOK wskazanych na stronie www.bedietcatering.pl lub pisemnie na adres
Organizatora podany w pkt 1.1.

6.2. Reklamacja powinna zawiera¢ opis problemu, zgdanie klienta i dane umozliwiajgce
udzielenie odpowiedzi oraz identyfikacje konta lub zamowienia, jezeli reklamacja go dotyczy.
Niekompletno$¢ zgtoszenia nie powoduje automatycznego odrzucenia reklamacji; w razie
potrzeby Organizator zwréci sie o niezbedne uzupetnienie.

6.3. Organizator udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania, na
papierze lub innym trwatym nosniku, w szczegolnosci pocztg elektroniczng. Reklamacje
dotyczgce dostawy produktu i dostarczonych positkow, rozpatrywane sg najszybciej jak to
mozliwe.



6.4. Ztozenie reklamaciji nie ogranicza uprawnien wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym
prawa do dochodzenia roszczen przed sgdem i korzystania z dostepnych pozasgdowych
sposobow rozwigzywania sporéw.

7 Dane osobowe

7.1. Administratorem danych osobowych uczestnikéw jest Organizator wskazany w pkt 1.1.
Dane przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Promociji, naliczenia rabatu i cashbacku
oraz obstugi zwigzanych z nimi zgloszen na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, realizac;ji
obowigzkéw prawnych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz ustalenia, dochodzenia i
obrony roszczenh na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

7.2. Zakres danych ogranicza sie do danych konta, danych kontaktowych, informacji o
zamoéwieniach i rozliczeniach oraz danych koniecznych do obstugi reklamacji. Podanie
danych niezbednych do realizacji Promociji jest dobrowolne, lecz konieczne do udziatu.

7.3. Szczegotowe informacje o okresach przechowywania danych, odbiorcach danych,
ewentualnym przekazywaniu poza EOG, danych kontaktowych administratora oraz prawach
0s0b, ktorych dane dotycza, zawiera Polityka prywatnosci:
https://bedietcatering.pl/polityka-prywatnosci-be-diet-catering. W sprawach zwigzanych z
ochrong danych osobowych mozna kontaktowaé sie z Organizatorem pod adresem
e-mail:kontakt@bedietcatering.pl . Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do swoich
danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych,
whiesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8 Postanowienia koncowe

8.1. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa oraz
Regulamin serwisu Be Diet Catering dostepny pod adresem
https://bedietcatering.pl/regulamin-serwisu. W zakresie zasad tej Promocji pierwszenstwo
ma niniejszy Regulamin; nie ogranicza to bezwzglednie obowigzujgcych praw klienta.

8.2. Zakonczenie Promocji nie narusza praw nabytych przez klientéw, w szczegdlnosci
prawa do cashbacku za dostawy realizowane pdzniej oraz do wykorzystania przyznanych
punktow w okresie ich waznosci.

8.3. Regulamin obowigzuje od 2 listopada 2026 r.
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