Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. Altersbeschréankung

Es werden ausschlieBlich Personen tatowiert, die das 18. Lebensjahr vollendet haben.

2. Verbot Alkohol- oder Drogeneinfluss

Personen unter Alkohol- oder Drogeneinfluss werden nicht tatowiert.

3. Schwangere und Stillende

Es werden keine schwangeren oder stillenden Personen tatowiert.

4. Gesundheitsinformationen und Medikamenteneinnahme

Der Kunde ist verpflichtet, den Tatowierer tUber jegliche Allergien und Krankheiten, die das
Tatowieren betreffen (z.B. HIV, Hepatitis, Diabetes, Epilepsie), sowie Uber die Einnahme
von Medikamenten (z.B. Blutverdinner) zu informieren. Der Tatowierer behalt sich vor,
den Kunden nicht zu tatowieren, wenn Antibiotika eingenommen oder kurzlich Impfungen
durchgefuihrt wurden, da dies die Heilung des Tattoos negativ beeinflussen kann.

5. Tattoovorlagen

Es werden ausschlieBlich vom Tatowierer selbst entworfene Vorlagen verwendet.
Vorlagen aus dem Internet oder von anderen Kinstlern werden nicht dbernommen.

6. Ablehnung von Kunden

Der Tatowierer behalt sich das Recht vor, Kunden ohne Angabe von Griinden abzulehnen.
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7. Terminvereinbarung
Termine kbnnen per E-Mail an: tattoo@moritzfenne.de vereinbart werden.

a) Terminanfragen sind jederzeit per E-Mail méglich. Es gilt zu beachten, dass eine
Antwort bis zu 7-14 Tage in Anspruch nehmen kann.

b) Terminausfélle kénnen nur mit neuen Terminen besetzt werden. Eine Vorverlegung
bestehender Termine ist organisatorisch nicht mdglich.

c) Vereinbarte Termine sind verbindlich.

8. Kaution

Bei der Vereinbarung eines Termins wird eine Kaution von 50,00 € (flr kleinere Projekte)
und 400,00 € (far gréBere Projekte) fallig. Die Hohe der Kaution wird bei der
Terminbestatigung mitgeteilt und muss innerhalb von 7 Tagen Uberwiesen oder per PayPal
(Freunde und Familie) gezahlt werden. Die Kaution wird bei der letzten Sitzung
verrechnet.

a) PayPal

Wird PayPal gewéhlt, muss die Zahlung per ,Freunde und Familie“ erfolgen, damit der
volle Betrag beim Téatowierer eingeht. Gebuhren, die PayPal einbehélt, werden vom
Kunden getragen. Als Verwendungszweck muss , Terminkaution®, Vor- und Nachname und
Rechnungsanschrift angegeben werden. Paypal Adresse:

tattoo@moritzfenne.de
b) Bankuiberweisung
Bei Zahlung per Uberweisung muss als Verwendungszweck , Terminkaution®, Vor- und
Nachname und Rechnungsanschrift angegeben werden. Bankdaten:

Moritz Fenne
IBAN: DE29 280501000092618040 BIC: SLZODE22XXX
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9. Absage von Terminen

Sollte der Kunde den Termin nicht wahrnehmen kénnen, ist eine schriftliche Absage per
Mail erforderlich.

a) Fristen:
. Bei Krankheit: spatestens 12 Stunden vor dem Termin.
. Bei allen anderen Grinden: spatestens 7 Tage (168 Stunden) vor dem Termin.

b) Wird der Termin fristgerecht abgesagt,

wird die Kaution in Form eines Gutscheins gutgeschrieben. Der Gutschein kann auf eine
andere Person Ubertragen werden. Bei einer nicht fristgerechten Absage verfallt die
Kaution. Darlber hinaus kann der volle Preis der fur diesen Termin vorgesehenen Sitzung
nachtréaglich in Rechnung gestellt werden.

c) Fristgerechte Terminverschiebung
Bei einer fristgerechten Verschiebung des Termins bleibt die Kaution bestehen und wir auf
den neuen Termin angerechnet.

d) Wiederholte Terminverschiebung
Wenn der Kunde innerhalb eines Projektes zum zweiten mal Termine verschiebt, wird eine
Bearbeitungsgebuihr in Hohe von 25€ fallig.

10. Unentschuldigtes Fernbleiben und Verspatungen

Ein Termin gilt als nicht wahrgenommen, wenn der Kunde mehr als 20 Minuten
unangekundigt zu spat kommt oder bei Ankiindigung die verbleibende Zeit fir das Tattoo
nicht mehr ausreicht.

a) Ist der Kunde unter Alkohol- oder Drogeneinfluss, hat einen Sonnenbrand oder andere
Bedingungen (wie Braunungscreme, Krankheitssymptome, Hautausschlage), wird nicht
tatowiert. Wurde dies nicht vorher seitens des Kunden kommuniziert, gilt dies wie eine
nicht fristgerechte Absage und der volle Sitzungspreis kann in Rechnung gestellt
werden.
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11. Preise

Die Preise richten sich nach Motiv, Aufwand, Farbe, Gr6Be und Kdrperstelle:

. Halbtagssitzung (10:30 - 13:30 Uhr / 15:30 - 18:30 Uhr): 400 €

. Ganztagssitzung (11:00 - 16 :00 Uhr): 650 €

Falls die Sitzungen zeitlich abweichen, gilt ein Stundensatz von 130€.

. Beratungsgesprach (30 min.): 50 €

Wenn nach einem Beratungsgesprach eine Zusammenarbeit stattfindet, werden die 50€
mit der Terminkaution oder dem Sitzungspreis verrechnet.

12. Bezahlung

Die Bezahlung erfolgt nach Abschluss der Sitzung in bar, per PayPal(Freunde und Familie)
oder Sofortliberweisung.

Bei Uberweisung oder Paypal muss der Vor- und Nachnahme, sowie die vollstéandige
Rechnungsanschrift angegeben werden!
13. Haftungsausschluss fiir Nachpflege
Der Tatowierer Gbernimmt keine Haftung fur Schaden, die durch unsachgemaBe
Nachpflege (siehe Pflegehinweise), ungeeignete Salben oder Aktivitdten wie Schwimmen,

Baden, Saunieren, Solariumbesuche oder Sonnenbaden wahrend des Heilungsprozesses
entstehen.
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14. Haftungsausschluss fiir Schaden nach der Sitzung

Der Tatowierer Ubernimmt keine Haftung fur Schaden, die nach der Dienstleistung
auftreten, insbesondere durch physische, medizinische oder medikamentése
Voraussetzungen oder Aktivitaten auBerhalb des Studios.

15. Haftung fir persénliche Gegenstande

Der Tatowierer haftet nicht flr den Verlust oder die Beschadigung von persénlichen
Gegenstanden, die ins Studio mitgebracht werden.

16. Verzicht auf Schadensersatz

Der Kunde erkléart sich bei der Terminbestatigung mit den AGB einverstanden und
verzichtet auf Schadensersatzanspriiche bei Komplikationen.

17. Gutscheine

Gutscheine werden nicht ausgezahlt. Restbetrdge werden als neuer Gutschein
gutgeschrieben. Gutscheine werden digital per E-Mail versendet.

a). Nur die Person, deren Name auf dem Gutschein steht, kann diesen einlésen. Bei einer

Ubertragung muss der Tatowierer kontaktiert werden.

b) Gutscheine sind vom Umtausch ausgeschlossen. Der Kéufer ist verpflichtet

sicherzustellen, dass der Beschenkte das Tattoo vom Tatowierer erhalten méchte und das

Motiv im Stil des Tatowierers umgesetzt wird

18. Begleitpersonen

Begleitpersonen sind grundsatzlich zu vermeiden. Im Ausnahmefall kann eine Begleitung

nach Absprache gestattet werden.

19. Verbot von Haustieren und Kindern

Das Mitbringen von Haustieren, Babys und Kindern unter 14 Jahren ist untersagt.
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20. Aufwandsentschéadigung fir Vorbereitungen und Designarbeiten

a) Anfall von Aufwandsentschéadigungen:

Wenn ein Kunde nach einem Beratungsgesprach, in dem eine Einigung Uber die
Umsetzung eines Tattoos erzielt wurde, wiederholt Termine verschiebt oder absagt, wird
eine Aufwandsentschéadigung fur bereits geleistete Vorbereitungsarbeiten in Rechnung
gestellt.

b) Grundlage der Berechnung:

Die Aufwandsentschadigung basiert auf der nachweisbaren Zeit, die fur die Erstellung des
Designs und vorbereitende Arbeiten am Tattoo investiert wurde. Der Stundenaufwand wird
dabei durch die digitalen Arbeitsaufzeichnungen (z. B. Tablet-Zeiterfassung) ermittelt.

c) Héhe der Entschadigung:
Die Aufwandsentschadigung betrégt 100 € pro Stunde und wird unabhéngig davon fallig,
ob das Tattoo letztlich gestochen wird.

d) Falligkeit der Entschadigung:
Die Entschadigung wird in Rechnung gestellt, wenn der Kunde:

. Termine mehrfach verschiebt oder absagt, wodurch der geplante Prozess erheblich
verzogert wird.

. Sich nach Erstellung des Designs entscheidet, das Tattoo nicht mehr durchfihren
zu lassen.

e) Verrechnung mit Kaution:

Die Kaution kann zur Begleichung der Aufwandsentschéadigung herangezogen werden.
Sollten die Kosten die Kaution Ubersteigen, ist der Kunde verpflichtet, die Differenz zu
begleichen.

21. GroBprojekte
Bei gro3formatigen Tatowierungen handelt es sich um umfangreiche Projekte, die viele
Termine und entsprechend Zeit und Budget erfordern. Bitte Plane also ausreichend

zeitlichen und finanziellen Spielraum ein, damit wir ein solches Projekt ohne lange
Unterbrechungen umsetzen kénnen.

Stand 29.8.2026
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