
Disponible en

Instructivo para
solicitar autorizaciones
por App Móvil OPDEA



Ingresar a la aplicación con 
su CUIL y contraseña.
Si todavía no la descargaste, 
escaneá el código QR.

Paso 2
Hacer click en la opción 
“Autorizaciones”.

Paso 1



Paso 3
Si queremos solicitar una 
nueva autorización, 
debemos apretar el botón 
“+” que se encuentra en el 
margen inferior derecho.

Paso 4
En esta nueva pantalla 
debemos completar los 
casilleros:

    -Beneficiario: aparecerán 
ustedes y su grupo familiar. Deben 
elegir a la persona que requiera la 
autorización.
    -Tipo de Solicitud
    -Subtipo de Solicitud: aparece 
luego de seleccionar el tipo.
    -Observaciones: es un casillero 
opcional. En caso de requerirlo, 
puede escribir allí lo que precise.

Una vez completados, aparecerán 
los adjuntos requeridos según la 
autorización que estemos 
solicitando, en este caso una 
orden médica. 



Paso 5
Para adjuntar los archivos 
solicitados hay dos formas:

    -Galería: es para adjuntar un 
archivo de su galería, es decir, un 
archivo ya existente.

    -Cámara: al pulsar esta opción 
se abrirá la cámara de su celular y 
podrá tomar fotos de los adjuntos 
requeridos.

Paso 6
Una vez cargados los 
archivos, podemos 
revisarlos y aparecerá una 
vista previa de los mismos. 

Al estar seguros, debemos 
presionar el botón de 
“Guardar”.

¡Listo!
La autorización le llegará 
al equipo de OPDEA para 
su verificación.



Estado de
Solicitudes
Para realizar una búsqueda de sus 
solicitudes y revisar su estado, debe 
volver a la sección “Autorizaciones”, 
en esta pantalla puede buscar 
todas las autorizaciones solicitadas 
por cada beneficiario de su grupo 
familiar, o puede usar los filtros 
“Fecha desde” y “Fecha hasta” 
para acortar su búsqueda. 

Con el botón “Limpiar”, borra todos 
los filtros y puede comenzar de cero 
su búsqueda.

Cualquier consulta 
estamos a disposición

+54 9 11 3363-5640

opdea.ogs@c24hs.com.ar

0800-999-6733


