Zasady nasi spolec¢nosti tykajici se GDPR a souboru cookie

Tyto zasady GDPR a cookies vysvétluji, jak nase organizace pouziva osobni Udaje, které od vas shromazdujeme,
kdyz pouzivate nase webové stranky a sluzby.

Zpracovani osobnich Gdajd se fidi zejména NARIZENIM EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto
Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaji) — dale jen ,GDPR" a zdkonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, ve znéni pozdéjsich predpist

Témata:

*  Kdo zpracovava vase osobni Udaje?

*  Na koho se mlizete obratit, pokud mate dotazy tykajici se zpracovani osobnich Gdaji?
*  Kdo je subjektem Gdaji?

*  Jaké udaje shromazdujeme?

* Jak shromazdujeme vase Udaje?

*  Na zakladé jakého pravniho titulu zpracovavame vase osobni Udaje?

*  Zaznamenavame telefonni hovory?

*  Porizujeme kopie dokladd totoznosti?

* Jak budeme vase Udaje pouzivat?

*  Predavame osobni Gdaje tretim stranam?

*  Zpracovavame osobni Gdaje pomoci profilovani nebo automatizovaného rozhodovani?
* Jak ukladadme vase udaje?

* Jak dlouho Udaje zpracovavame?

*  Zpracovavame osobni Udaje pro marketingové ucely?

* Jaka jsou vase prava v oblasti ochrany Gdaji?

*  Cojsou soubory cookie?

* Jak pouzivame soubory cookie?

*  Jaké typy souborl cookie pouzivame?

* Jak spravovat soubory cookie

Kdo zpracovava vase osobni Udaje?

Vase osobni Udaje spravuje spolecnost PayRose s.r.o. (déle jen ,spravce” nebo ,spolecnost”), ktera je opravnéna
Ceskou narodni bankou jako malé platebni instituce v souladu se zékonem ¢&. 284/2009 Sb. o platebnim systému.
Na koho se muzete obratit, pokud mate jakékoli dotazy tykajici se zpracovani osobnich Gdaji?

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se GDPR a/nebo zdsad pouzivani soubori cookie nasi spolecnosti, Udajq, které o vas
uchovavame, nebo chcete-li uplatnit jedno ze svych prav na ochranu osobnich UdajQ, nevahejte nas kontaktovat.
Kontaktni Gdaje spravce:

PayRose s.r.o., Na Perstyné 342/1, 110 00 Praha, Ceska republika

IC: 07717261

e-mail: info@paybyrose.com

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se téchto zasad ochrany osobnich Udajl, véetné zadosti o uplatnéni svych zakonnych
préav, kontaktujte prosim povérence pro ochranu osobnich Gdajl. Pouzijte prosim nize uvedené kontaktni Udaje:

Kontaktni Gidaje povérence pro ochranu osobnich Udaju:




KOPECNY & PARTNERS s.r.o., Stara 98/18, 602 00 Brno, Ceska republika, Mgr. Bc. Petra Jufatkova, e-
mail:info@kopecnypartners.com .

Kdo je subjektem udaja?

Hlavné:

Zakaznik
Potencialni zakaznik
Navstévnik webu (v souvislosti s cookies)

Jaké udaje shromazdujeme?

Nase spolecnost zpracovava vase osobni Udaje pouze z pravnich dlivod(, spravné a transparentné. Vase osobni
Udaje shromazd'ujeme pouze pro zamysleny tcel. Tyto Gdaje uchovavame v bezpedi po dobu, po kterou to vyzaduje

zakon.

Pokud jste zaékaznikem, nase spolecnost zpracovava vsechny osobni Udaje, které ndm sdélite v souvislosti s
uzavrenim, trvanim a ukoncenim smlouvy mezi vami a nami v jakékoli formé, zejména néasledujici osobni Udaje:

jméno, prijmeni, datum narozeni, rodné ¢islo, trvalé bydlisté, statni prislusnost, pohlavi,

v pripadé osob samostatné vydélecné cinnych — firma, identifikacni ¢islo osoby, darové identifikaéni ¢islo
osoby, sidlo / misto podnikani,

telefonni Cislo, e-mailova adresa, kontaktni adresa (pokud se lisi od trvalého bydlisté),

Cislo obcanského prlikazu, véetné platnosti obcanského prikazu nebo jiného dokladu, na jehoz zakladé
Ize ovéfit totoznost subjektu Gdajd,

kopie obcanského prikazu,

IP adresa, soubory cookie

politickd angazovanost subjektu Udaji a dalsi specifické informace vyzadované platnymi pravnimi
predpisy,

zdroj prijm0, forma podnikani,

Cisla bankovnich uctd, kreditnich karet a historie plateb

Udaje o majetkové situaci subjektu udajt

dalsi osobni Udaje nezbytné pro posouzeni bonity, ddvéryhodnosti a platebni moralky subjektu Gdajd,
zaznamy o komunikaci s subjektem tGdaju.

Pokud jste pouze potencialnim zakaznikem, nase spolecnost zpracovava vase osobni Udaje, které jste ji sdélili v
souvislosti s uzavienim potencialni smlouvy mezi vami a ndmi, zejména nasledujici osobni Udaje:

jméno, prijmeni, datum narozeni, rodné ¢islo

telefonni Cislo, e-mailova adresa, kontaktni adresa (pokud se lisi od trvalého bydlisté),

Jak shromazdujeme vase Udaje?

Vétsinu dajh, které shromazdujeme, ndm poskytujete pfimo vy. Udaje shromazdujeme a zpracovavame, kdyz:

se registrujete online nebo zadate objednavku na néktery z nasich produktl nebo sluzeb

Dobrovolné vyplnite zaékaznicky prlzkum nebo poskytnete zpétnou vazbu na nékterém z nasich
diskusnich fér nebo prostrednictvim e-mailu.

Podepisete smlouvu s nasi spolecnosti.

Pouzivate nebo prohlizite nase webové stranky prostrednictvim souborl cookie vaseho prohlizece.

Nase spolecnost je opravnéna zpracovavat osobni Udaje, které ndm jakymkoli zplsobem sdélite nebo které sdélite
zpracovateli nasi spolecnosti.

Nase spolecnost je rovnéz opravnéna zpracovavat osobni Udaje nezbytné pro poskytovani sluzeb subjektu Gdajd v
rozsahu Udajl ziskanych nasi spolecnosti (nebo nasim zpracovatelem) z verejné pristupnych zdrojd nebo od tretich
stran v souvislosti s uzavienim, trvanim a ukonéenim smlouvy mezi subjektem Gdajl a nasi spolecnosti, napfiklad:

Socialni média
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«  Seznamy sank¢nich a PEP udajl
«  Verejné rejstriky
«  Treti strany poskytujici informace za Ucelem ovéreni informaci o vas

Na zékladé jakého pravniho titulu zpracovavame vase osobni Udaje?
Vase osobni Udaje jsou zpracovavany:

«  svasim souhlasem se zpracovanim osobnich udaj(,

« za Ucelem plnéni smluy, jejichz smluvni stranou jste, nebo za Gclelem pfijeti opatreni pred uzavienim
smlouvy,

« za Ucelem splnéni zdkonnych povinnosti, které se vztahuji na nasi spolecnost, zejména povinnosti
vyplyvajicich ze zakona ¢. 253/2008 Sb., o opatrenich proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti, ve znéni
pozdéjsich predpist, a dalsich souvisejicich pravnich predpisd,

«  pro Ucely opravnénych z4jm({i nasi spolecnosti nebo treti strany

Osobni Gdaje mohou byt také pouzity jako dikazni material.
Pofizujeme kopie doklad(l totoznosti?

V souladu se zdkonem ¢. 253/2008 Sb., o opatrenich proti legalizaci vynosd z trestné Cinnosti a financovani
terorismu, ve znéni pozdéjsich predpist, je nase spolecnost opravnéna zpracovavat osobni identifikacni Cislo a
pofizovat, uchovavat a zpracovavat kopie doklad( totoznosti.

Jak budeme vase Udaje pouzivat?
Nase spolecnost shromazduje vase Udaje pro nasledujici ucely:

« identifikaci subjektu Gdajd,

«  ovéfeni osobnich Udajd subjektu Udaja,

«  posouzeni zadosti subjektu Udajd o poskytnuti sluzby spravcem,

«  profilovani subjektu udajq,

«  vyuziti osobnich Udajl subjektu Gdajli za Ucelem profilovani nasledné obchodni nabidky,

«  vytvoreni souboru informaci o bonité, divéryhodnosti a platebni moralce subjektu Udajl a umoznéni
opakovaného posouzeni bonity, dlvéryhodnosti a platebni moralky subjektu tdaj(,

«  zajisténi vzajemnych informaci o bonité, dlivéryhodnosti a platebni moralce subjektu Udaji a umoznéni (i
opakovaného) posouzeni bonity, dlvéryhodnosti a platebni moralky subjektu Gdajt

«  pInéni smlouvy mezi nasi spolecnosti a subjektem Udaja,

«  plnéni z&konnych povinnosti nasi spolecnosti nebo tretich stran,

«  prevence podvodd,

«  zékaznicka podpora,

« ochrana opravnénych zajm{ nasi spolecnosti nebo tfetich stran,

« uplatiovani pravnich naroki a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi nasi spolecnosti a
subjektem udajq,

+  zasilani obchodnich sdéleni.

Predavame osobni Udaje tretim strandm?

Na zéakladé souhlasu, v souvislosti s pInénim povinnosti stanovenych prislusSnymi pravnimi predpisy nebo pokud je
to nezbytné pro ochranu prav a zakonem chranénych zajmu nasi spolecnosti, je nase spolecnost opravnéna predavat
osobni Udaje tretim stranam.

Mezi pfijemce osobnich Gdajd patfi zejména zpracovatelé, jako jsou:

e poskytovatelé IT sluzeb,

e  poskytovatelé souborovych a archivacnich sluzeb,

e  poskytovatelé vyznamnych cinnosti (outsourcing),

e pravnici, notari, exekutofi,

e poskytovatelé tiskovych a posStovnich sluzeb, véetné kuryrd,




e adalsi.
Mezi pfijemce osobnich Udajl patfi dale zejména Uvérové registry a dalsi spravci (poskytovatelé), zejména banky a
platebni instituce.

Podrobné specifikace zpracovateld a dalsich pfijemcd vam budou poskytnuty na vasi zadost.

Nase spolecnost by rada upozornila, ze nenese odpovédnost za zpracovani osobnich Udajd tretimi stranami, které
jsou v pozici spravce. Pfi takovém zpracovani osobnich Gdajd budou uplatiovany zasady ochrany osobnich Gdajd
této treti strany v pozici spravce.

Nase spolecnost nebude predavat osobni Udaje do zemi mimo Evropskou unii ani mezinadrodnim organizacim i
organtim, pokud k tomu nedéate souhlas nebo pokud to nevyzaduje zakon.

Zpracovavame osobni Udaje pomoci profilovani nebo automatizovaného rozhodovani?

NasSe spolecnost zpracovava osobni Udaje systematicky a automatizované, zejména pfi posuzovani vasi bonity
pouzivame profilovani, coz znamena jakoukoli formu automatizovaného zpracovani osobnich Udajl spocivajici v
jejich pouziti k posouzeni urcitych osobnich aspektl tykajicich se fyzické osoby.

Jak ukladédme vase Udaje?

NasSe spolecnost dodrzuje prislusné pravni normy pro bezpecnost IT, aby zajistila bezpecnost dat a systém0 a
sledovala jejich dodrzovani. Provadime vhodna technickd a organizacni opatreni, abychom zajistili Uroven
bezpecnosti odpovidajici riziku.

Jak dlouho Udaje zpracovavame?

Vase osobni Udaje zpracovavame po rdznou dobu v zavislosti na Ucelu zpracovani. Pokud délka zpracovani neni
urcena vasim souhlasem, zpracovavame osobni Udaje pouze po dobu nezbytnou k naplnéni tcelu jejich zpracovani
nebo po dobu plnéni zakonnych povinnosti.

Pokud neni stanoveno jinak, vase osobni Udaje budou smazany nejpozdéji jeden mésic po splnéni Ucelu, resp.
pravniho dlivodu jejich zpracovani.

Osobni Udaje, které podléhaji archivacni povinnosti, budou zpracovavany po dobu stanovenou v pfislusnych
pravnich predpisech.

Zakonna Ihdta pro uchovavani Udaji a dokumentl pro Gcely identifikace a pInéni dalSich povinnosti stanovenych
zakonem ¢. 253/2008 Sb., o opatrenich proti prani penéz a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisd, je
10 let od konce kalendainiho roku, ve kterém byl ukonéen smluvni vztah mezi vdmi a nasi spolecnosti, a to i v
pripadé, ze zadost subjektu Udaji o poskytnuti nékteré z nasich sluzeb byla zamitnuta.

Osobni Udaje zpracovavané s vasim souhlasem budou na zakladé vasi pisemné zadosti vymazany nejpozdéji do
jednoho mésice od obdrzeni takové zadosti. Pfedchozi zpracovani osobnich Udajd tim neni dotéeno. Odvolani
souhlasu nebrani nasi spolecnosti v dalSim zpracovani osobnich Udajl z jakéhokoli jiného zakonného dlivodu.

Drive udéleny souhlas se zpracovanim osobnich Udaji mizete kdykoli odvolat prostfednictvim e-mailové adresy
info@paybyrose.com.

Zpracovavame Udaje pro marketingové Gcely?

Nase spolecnost by vam rada zasilala informace o nasich produktech a sluzbach, které by vas mohly zajimat. U
nékterych nasich produktd vyuzivame sluzeb tretich stran, které od nas mohou vyzadovat sdileni informaci o vas,
abychom vam mohli poskytovat sluzby a produkty prezentované na naSich webovych strankach. Vsichni nasi
dodavatelé a servisni partnefi podléhaji stejnym povinnym pozadavkim GDPR na ochranu vasich Gdaja.

Pokud jste souhlasili se zasilanim marketingovych informaci, mlzete se kdykoli odhlasit.

Mate pravo kdykoli zabranit nasi spolecnosti, aby vas kontaktovala za Ucelem marketingu nebo poskytovala vase
Udaje tretim stranam v souvislosti s produkty poskytovanymi nasi spolecnosti.




Pokud jiz nechcete byt kontaktovani pro marketingové UGcely, zaslete ndm e-mail na adresu info@paybyrose.com a
my vasi zadost okamzité vyridime.

Jaka jsou vase prava na ochranu osobnich udaja?

Nase spolecnost by rada zajistila, abyste byli plné informovani o vSech svych pravech na ochranu osobnich udaju.
Kazdy uzivatel méa pravo na nasledujici:

e pozadat nasi spolecnost o pristup k osobnim Udajim, které zpracovavame,

e pozadat nasi spolecnost o kopii svych osobnich tdaj(,

e pozadat nasi spolecnost o potvrzeni zpracovavanych osobnich Udaj, zejména Ucelu zpracovani,
kategorie dotcenych osobnich Gdaju, pfijemce nebo kategorie prijemcl, doby zpracovani/uchovavani
osobnich Gdajt, informaci o zdrojich osobnich dajli, automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani,

e pozadat nasi spolecnost o opravy, resp. doplnéni nepresnosti,

e pozadat nasi spolecnost o vymaz osobnich Udajd, které zpracovavame, pokud jiz nejsou potrebné pro
dany Ucel nebo pokud je zpracovavame protipravné,

e pozadat nasi spole¢nost o omezeni zpracovani vasich osobnich Udajl v pfipadech stanovenych v ¢lanku
18 GDPR,

e  prenositelnost svych osobnich Udaja,

e vznést namitku podle ¢lanku 21 GDPR.

Pokud se domnivate, Ze nase spolecnost zpracovava osobni Udaje v rozporu s vasimi pravy nebo zakonem, mizete:
e pozadat nasi spolecnost o vysvétleni,
e pozadovat odstranéni protipravni situace,
e podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich tdajc.

Pokud podate z&dost, méme na odpovéd' Ihdtu 30 dnd. Pokud chcete uplatnit nékteré z téchto prav, kontaktujte
nas:

Nebo ndm napiste: info@paybyrose.com

Vezméte prosim na védomi, zZe vétsina informaci, které shromazdujeme, je soucasti nasi zakonné povinnosti, a
pokud se rozhodnete odmitnout sdileni urcitych informaci s nasi spolecnosti, mlze to mit za nasledek ukonceni
nasich sluzeb pro vas.

Co jsou soubory cookie?

Cookies jsou textové soubory umisténé ve vasem pocitaci, které shromazduji standardni informace z internetového
protokolu a informace o chovani navstévnikd. Kdyz navstivite nase webové stranky, mizeme od vas automaticky
shromazdovat informace prostrednictvim cookies nebo podobnych technologii.

Dalsi informace najdete na strankach allaboutcookies.org.
Jak pouzivame soubory cookie?

NaSe spolecnost pouzivd soubory cookie rliznymi zplsoby, aby zlepSila vase zkusenosti s nasimi webovymi
strankami, vCetné:

«  UdrzZovani vaseho prihlaseni

«  Porozuméni tomu, jak pouzivate nase webové stranky

« Ve spojeni se sluzbou Google Analytics

«  Zabezpeceni transakci pomoci tokent CSRF

«  Zabezpeceni transakci a prihlaseni pomoci SMS kod
Jaké typy souborli cookie pouzivame?

Existuje rada rGznych typd soubor(i cookie, nase webové stranky vSak pouzivaji:

*  Funk¢ni soubory cookie — nase spolecnost pouziva tyto soubory cookie, aby vas mohla rozpoznat na
nasich webovych strankach a zapamatovat si vase drive vybrané preference. Mezi né mize patfit napfiklad




vas preferovany jazyk a misto, kde se nachézite. Pouzivame kombinaci vlastnich soubori cookie a soubort
cookie tretich stran.

*  Reklamni soubory cookie () — Nase spolecnost pouziva tyto soubory cookie ke shromazdovani informaci
0 vasi navstévé nasich webovych stranek, obsahu, ktery jste si prohlizeli, odkazech, na které jste klikli, a
informacich o vasem prohlizeci, zafizeni a IP adrese. Nase spolec¢nost nékdy sdili nékteré omezené aspekty
téchto Udaju s tretimi stranami pro reklamni Gcely. Mizeme také sdilet online Udaje shromazdéné
prostrednictvim souborl cookie s nasimi reklamnimi partnery. To znamena, Ze kdyz navstivite jiné webové
stranky, mohou se vdm zobrazovat reklamy na zékladé vasich vzorcl prochazeni nasich webovych stranek.

*  Google Analytics - tyto soubory cookie spravuji treti strany a nase spolecnost nema pristup k ¢teni ani
zépisu téchto Udaji. Chcete-li zménit nastaveni souborli cookie nainstalovanych sluzbou Google
Analytics, navstivte stranku http://tools.google.com/dIpage/gaoptout.

Jak spravovat soubory cookie?

Muzete nastavit svij prohlize¢ tak, aby soubory cookie nepfijimal, a na vyse uvedené webové strance se dozvite,
jak soubory cookie z prohlizece odstranit. V nékterych pripadech vsak v disledku toho nemusi nékteré funkce nasi
webové stranky fungovat.

Datum posledni aktualizace: 01/01/2026




