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A B+N Referencia Zrt. működése során 
elkötelezett a minőség, az 
információbiztonság és a korrupcióellenes 
működés iránt, és ezen elveket a 
vonatkozó nemzetközi szabványok 
követelményeivel összhangban, egységes 
irányítási keretben alkalmazza. 

A minőségbiztosítás, az 
információbiztonság és a korrupcióellenes 
működés elválaszthatatlan részét képezi a 
Társaság működésének és értékrendjének. 
Meggyőződésünk, hogy ezen elvek 
következetes alkalmazásával 
hozzájárulunk a jogszerű, átlátható, 
megbízható és fenntartható működéshez, 
valamint az érintettek bizalmának 
megőrzéséhez és erősítéséhez. 

 

A B+N Referencia Zrt. elkötelezett 
amellett, hogy tevékenysége során: 

- a minőségi követelményeknek 
megfelelő szolgáltatásokat 
nyújtson, 

- biztosítsa az információk 
bizalmasságát, sértetlenségét és 
rendelkezésre állását, 

- megelőzze a korrupció minden 
formáját, és elősegítse az etikus 
üzleti magatartást. 

A Társaság ezen célok megvalósítása 
érdekében folyamatosan értékeli 
működésének kockázatait, kialakítja és 
fenntartja a szükséges irányítási, 
ellenőrzési és megelőző intézkedéseket, 
valamint törekszik a teljesítmény 
folyamatos fejlesztésére. 

Az Integrált Irányítási Politika 
meghatározza azokat az alapelveket, 
amelyek irányt mutatnak a B+N Referencia 
Zrt. valamennyi munkavállalója számára, 
és amelyek mentén a Társaság biztosítja az 
MSZ EN ISO 9001:2015, az MSZ EN ISO/IEC 
27001:2023 és az MSZ ISO 37001:2019 
szabványok követelményeinek való 
megfelelést. 
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AZ ALÁBBI ALAPELVEK 
MEGHATÁROZZÁK 
ELVÁRÁSAINKAT ÉS 
IRÁNYMUTATÁST ADNAK 
MINDENNAPI 
TEVÉKENYSÉGEINKHEZ. 
 
1. Alapelv – Minőség, információbiztonság és 
integritás 
Elkötelezettek vagyunk a következetes minőségű 
működés, az információk bizalmasságának, 
sértetlenségének és rendelkezésre állásának 
biztosítása, valamint a korrupció minden 
formájának megelőzése mellett. Ezen elvek a 
B+N Referencia Zrt. működésének alapját 
képezik, és meghatározzák mindennapi 
döntéseinket és tevékenységeinket. 
 
2. Alapelv – Jogszabályi és szabványi megfelelés 
Betartjuk a ránk vonatkozó jogszabályokat, 
hatósági előírásokat, valamint az alkalmazott 
nemzetközi szabványok követelményeit. A 
megfelelőséget rendszeresen felülvizsgáljuk, és 
szükség esetén intézkedéseket hozunk a 
hiányosságok megszüntetésére. 
 
3. Alapelv – Kockázatalapú gondolkodás 
Működésünk során azonosítjuk és értékeljük a 
minőségre, az információbiztonságra és az etikus 
működésre ható kockázatokat és lehetőségeket. 
Ezen kockázatok kezelésére arányos és hatékony 
intézkedéseket vezetünk be, hogy megelőzzük a 
nem megfelelőségeket, az információbiztonsági 
eseményeket, valamint a korrupcióval 
kapcsolatos kockázatokat. 
 
 

4. Alapelv – Etikus és átlátható működés 
Elutasítjuk a korrupció minden formáját, és 
elkötelezettek vagyunk az etikus, átlátható és 
tisztességes működés mellett. A jogszerű és 
tiszta üzleti magatartás elvárás minden 
munkavállaló számára, a Társaság 
tevékenységének teljes körében. 
 
5. Alapelv – Tudatosság és felelősség 
Biztosítjuk, hogy munkavállalóink tisztában 
legyenek a minőségirányítási, 
információbiztonsági és korrupcióellenes 
követelményekkel, valamint saját felelősségükkel 
ezek betartásában. A szabályok ismerete és 
alkalmazása a munkavégzés alapvető feltétele. 
 
6. Alapelv – Incidensek, eltérések kezelése 
Minden minőségi eltérést, információbiztonsági 
eseményt és korrupciógyanús helyzetet jelenteni 
kell. Az eseményeket kivizsgáljuk, a tanulságokat 
beépítjük a működésbe, és megtesszük a 
szükséges helyesbítő és megelőző 
intézkedéseket. 
 
7. Alapelv – Folyamatos fejlesztés 
Rendszeresen mérjük és értékeljük az integrált 
irányítási rendszer teljesítményét. Elkötelezettek 
vagyunk a folyamatos fejlesztés mellett, annak 
érdekében, hogy működésünk hatékonyabbá, 
biztonságosabbá és átláthatóbbá váljon. 
 
8. Alapelv – Integrált irányítási rendszer 
fenntartása 
A B+N Referencia Zrt. a hatékony működés érdekében 
az MSZ EN ISO 9001:2015, az MSZ EN ISO/IEC 
27001:2023 és az MSZ ISO 37001:2019 szabványok 
követelményeinek megfelelő, irányítási rendszereket 
működtet és tart fenn. 
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