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GARANTI RAFINERi VE MADEN iSLETMELERI A.S.
SURDUREBILIRLILIK POLITIKASI

AMAC VE KAPSAM

Garanti Rafineri ve Maden isletmeleri A.S.(Bundan bdyle “Garanti Rafineri” olarak anilacaktir),
surdirulebilir hizmet anlayisi ile her zaman kaliteyi garanti eder. Misyonu, misterilerine, ¢calisanlari ve
paydaslariyla birlikte st seviyede Urin ve hizmetler sunarak memnuniyet saglamaktir. Sirketimiz
ortaklari ve Ust yonetiminin sahip oldugu yillarin deneyimi ve birikimi ile hayat bulan Griin ve hizmet

anlayisi, yurt icinde ve global piyasalarda stiin basarilari beraberinde getirmektedir.

Garanti Rafineri olarak, islerimizi etik olma, seffaflik, adillik, sorumluluk ve hesap verebilirlik
prensiplerine uyarak yuritiyoruz. Kurumsal degerlerimizin, strdirilebilirlik yolculugumuzun her

asamasinda ve hedeflerimize ulasmamizda calisanlarimiza isik tutacagina inaniyoruz.

Bu kapsamda, ¢alisanlarimiz basta olmak tizere tim paydaslarimizda;

- Surddardlebilirlik bilinci olusturmak,

-Tum paydaslarimizla saglam temelli iliski yonetmek, iletisimi gliclendirmek, tabi olunan mevzuatlara
tam uyumun saglanmasi ve bu amagla tesvik etmek,

-Surdirilebilirlik faaliyetlerinin tim paydaslara yayihmini saglamak ve herkesin ortak sorumlulugunda
oldugunu benimsetmek,

-Surdirilebilirlik anlayigini tiim tedarik zincirine yaymak,

-Ulusal ve uluslararasi mevzuat gerekliliklerine uymak,

-Amaci ne olursa olsun her tirli risvet ve yolsuzlugun karsisinda durmak; risvet ve yolsuzluk
araciligiyla is yapmak isteyen 3. taraflarla is iliskisini devam ettirmemek, esasli olarak benimsedigimiz
ilkelerdir. Bu ilkeler dogrultusunda;

-Surdurdlebilirlik konusunda ¢calismalarimizi stirekli iyilestirmeyi,

-Surekli iyilestirmeyi ve gelisimi destekleyen bir kurum kiltlra olusturmayi,

-Sistemleri, slirecleri ve iletisim kanallarini gbzden gecirerek ihtiyaclar dogrultusunda yeniden
yapilandirmayi,

-Sorumluluklarimizi en iyi sekilde yerine getirerek is yapis bigimimizi cevresel, sosyal ve ekonomik
surdirilebilirlik anlayisiyla gelistirecegimizi, taahhiit ederiz.

Kurumsal ve etik degerlerimiz stirdirilebilirlik hedeflerimize ulagsma yolculugumuzda bizi yonlendiren

temel unsurlardir. Bu kapsamda Garanti Rafineri olarak siirdirilebilirlik hedeflerimiz asagida



belirtildigi gibi olup, ancak bunlarla sinirli olmayip Garanti Rafineri her yil sirdirilebilirlik hedeflerini
gozden gecirmekte, yeni hedeflerini ¢alisanlari ve paydaslari ile paylasmaktadir.

ENERJI YONETIMI

Garanti Rafineri ve Maden isletmeleri A.S., Enerji Yonetim sistemi sorumlulugunu tasima bilinci iginde
faaliyetleri ve hizmetleri sliresince, enerji performansini sirekli iyilestirmeyi, ¢cevresel ve ekonomik

acidan sirdurilebilir kilmayr taahhit etmektedir. Bu taahhidi gerceklestirmek amaciyla, Enerji
Yonetim galismalari asagidaki ilkeler 1siginda yuritiilmektedir;

Mevcut enerji kaynaklarini en verimli sekilde kullanarak, etkin enerji kullanimini konfordan &édin
vermeden saglamak ve “Surdirilebilir Kalkinma” yaklasimina paralel olarak enerji faaliyetlerini
yonetmek,

Ulusal ve uluslararasi mevzuat ve yasalara, diizenlemelere ve zorunlu standartlara uymak, eneriji
yonetimi icin mevcut durum analizi yaparak, gerekli tasarruflarin saglanmasi icin uzman kuruluslardan
destek almak ve gerekli testleri gergeklestirmek,

Trend analizleri yaparak enerji tasarrufunun durumunu saptamak,
Sera gazl emisyonunu azaltma yontemlerini arastirmak, uygulamak ve devamliligini saglamak,

Mdsteriler, otoriteler, paydaslar ve altyiklenicilerle Enerji Yonetimi ile ilgili konularda ortak deger ve
faydali sonuglar yaratmak tzere etkin iletisim kurmak,

Enerji ydonetim sistemini, kurumsal yonetim uygulamalarina entegre ederek uygulamak, stirekli olarak
gozden gecirmek ve iyilestirmek,

Enerjinin Uretim, iletim, dagitim ve tiketim asamalarinda, enerji verimliliginin arttirlmasi ve
surdirdlebilir kilinmasi, Garanti Rafineri bilnyesinde enerji tasarrufu bilincinin gelistirilmesi
konularinda gerekli kaynaklari saglayarak aktif rol oynamak,

Enerji verimli Griin, ekipman ve servislerin satin almasinda ve enerji performansinin iyilestirilmesi
amaci ile tasarim konularinda, enerji verimliligine uygun secimlerin yapilmasini glivence altina almak.

KALITE

Garanti Rafineri ve Maden isletmeleri A.S., miisteri sartlarina en uygun ve en yiiksek kalitede, kiymetli
maden rafinasyonunu gerceklestirerek kiymetli maden iretmek, kiymetli maden atiklarinin geri
donlisimini yaparak Altin, GlimUs, Platin ve Paladyum gibi kiymetli metalleri geri kazanmak baslica
amaclarimizdan biridir.

Bu amac¢ dogrultusunda;
Uriin kalitemiz ile misterilerimizin memnuniyetini saglamak,
Sirketimizin basarisini ve Grlinlerimizin kalitesini etkileyen tiim siiregleri siirekli olarak iyilestirmek,

Personelimizin egitim ihtiyaglarini maksimum diizeyde karsilayarak ¢alisanlarimizin bireysel katkilarini
arttirmak,



Musterilerimizin mevcut ve gelecek beklentilerini en iyi sekilde analiz ederek onlara en iyi ve en uygun
sartlarda Uriin ve hizmet sunmak,

Verilen hizmet kalitesini siirekli iyilestirmeyi ve misteri memnuniyetini stirekli en lst seviyede tutmayi
gorev edinmek ve sektorde kaliteli hizmet anlayisi ile 6n plana gikan bir isletme olmak,

Kurulan kalite sisteminin etkinligini ve verimliligini strekli iyilestirmek igin sistemin gereklerinden ve
taahhttlerinden 6din vermemek,

Garanti Rafineri ve Maden Isletmeleri A.S.’nin kalite politikasidir.
CEVRESEL

Kiymetli maden Uretiminde ikincil kaynak olan hurdalarin ve ramat — tehlikeli — tehlikesiz atiklarin
kullaniimasi teknolojik agidan, enerji ve malzeme gerekliligi agisindan tasarruflu, ¢cevresel agidan ise
¢ok temizdir. Kiymetli maden geri kazanimi, cevherden (retime gore ¢cok daha cevrecidir. Kiymetli
maden geri kazaniminda, maliyetin biylk kismi, Gretim slreci igerisinde ortaya ¢ikan atiklarin, cevreye
zararsiz hale getirilmesi asamasinda yapilan islemlerden olusmaktadir.

Garanti Rafineri ve Maden isletmeleri A.S.; faaliyetlerinde cevrenin korunmasi ve iyilestirilmesi, cevre
kirliliginin onlenmesi, bio cesitliligin, vahsi yasam, ekoloji, flora ve faunanin, su yollarinin ve
kaynaklarinin korunmasi ve iyilestirilmesine, yerlesim yerlerine ve ¢evreye olumsuz etkiyi azaltmaya
katki sunan politika ve stratejiler gelistirir. Bu dogrultuda biz de Garanti Rafineri olarak insanlgin ve
dogal hayatin saglkli gelecegi icin ¢cevreyi korumayi esas gorevlerimizden biri kabul etmekteyiz.

Garanti Rafineri ve Maden isletmeleri A.S.’nin gerceklestirdigi faaliyetlerde, cevreyi koruma bilinciyle
asagidaki hususlar uygulanmaktadir;

Ulusal ve Uluslararasi cevre mevzuatlarina ve standartlarina uymak ve giincelligini saglamak,
Cevre ile ilgili mimkin olan her alanda 6lgilebilir sirekli gelismeyi saglamak,

Cevresel faktorleri ve riskleri tanimlayan, degerlendiren ve etkin bir sekilde kontrol eden bir ¢evre
yonetim sistemini olusturmak ve uygulamak,

Atiklari kaynaginda azaltmak, tehlikeli ve tehlikesiz atiklari geri kazanmak, geri kazanilamayan atiklarin
ise en uygun teknolojilerle, cevreye zarar vermeden bertaraf ettirilmesini saglamak,

Kirliligi ve kimyasal madde kullanim firesini en aza indirmek,
Uretim tesislerini yerlesim yerlerinden uzak, gcevreyi olumsuz etkilemeyecek bolgelerde yapmak,

Dogal kaynaklarin ve her tirli enerji kaynaginin en verimli ve en ekonomik sekilde kullanilmasi, su
yonetimi ve enerji yonetimi programlari ile dogal kaynak tiiketiminin azaltiimasi,

Su ayak izini en aza indirmek,

Yeni teknoloji araglarina yatirim yaparak dogaya salinan Karbon gazi miktarini diistirmek ve karbon
ayak izini en aza indirmek,

Dogaya daha az zararl alternatif tasima yollarini kullanmak,



Surdurulebilir kalkinma yaklasimiyla, faaliyetlerine devam etmek ve gelecek nesillere yasanabilir bir
diinya birakmak,

Calisanlara ve taseronlara sirekli egitim vermek ve bu ilkeleri uygulamalari igin tesvik etmek,
ve bu ilkeler 1siginda ¢cevre yonetim sistemimizi slirekli gelistirmektir.

Garanti Rafineri Yonetim Kurulu taahhitte bulundugu kalite ve ¢evre politika ve hedeflerinin
uygulanmasinin strekli takipgisi olacaktir.

iSCi SAGLIGI VE GUVENLIGI

Garanti Rafineri ve Maden isletmeleri A.S. Yonetim Kurulu; ¢alisanlarinin ve tesislerinde gegici gérev
yapan Kkisilerin is sagligi ve glvenligini saglamak icin gerekli olani yapmayi, bu husustaki kosullari
saglamayi, araclari ve geregleri noksansiz olarak bulundurmayi, tesislerinde yayinladigi yazili isyeri
Talimati ve kilavuzlarinin tesiste bulunan kisiler tarafindan anlasilarak uygulanmasiyla is saghgini ve
giivenligini en st seviyede saglamayi hedef ilke olarak benimsediginden, is Saghgi ve Givenligi
konusunda “ONCE iS GUVENLIGI” ilkesini benimsemistir. Ancak, bu ilkenin uygulanabilmesi icin tim
calisanlar ve tesiste gecici olarak gorevlendirilenler yaptiklari islerde is saghigi ve glivenligine iliskin
kurallara kesinlikle uyacaklardir. Clinki higbir is galisanlarimizin ve tesisimizi ziyaret eden kisilerin can
glivenligini ve sagligini tehlikeye sokacak kadar acil ve 6nemli degildir.

Garanti Rafineri, calisilan llkedeki ve bélgedeki yiriirliikte bulunan tiim isci Saghgi ve is Givenligi
mevzuatina (kanun, tizik ve yonetmeliklere) ve lyesi oldugu yurtici ve yurtdisi kuruluslarin sartlarina,
standartlarina, uluslararasi anlasmalara, isverenle imzalanan sdzlesme ve sartnamelere uymayi
taahhiit etmektedir.

Garanti Rafineri, tiim faaliyetleri sirasinda kaza olma olasiligini kaynaginda 6nleyerek kazalari en aza
indirmeyi ve meslek hastaligi olusmamasi yoniinde caba gostermeyi ana hedefi olarak kabul
etmektedir. Her gesit tehlikeyi en az zararla, kaginilmaz olan tehlikelerin bilinen en iyi tekniklerle
¢alisanlara, tesise ve dogaya zarar vermeyecek sekilde yok edilmesi de hedeflenmektedir.

Sirketimizde calisan herkesin, is saghg ve glvenligi konusundaki gorev, yetki ve sorumluluklari
belirlenmis ve ilgililere duyurulmustur. Tim calisanlarin ve tesislerimizi ziyarete gelen kisilerin is Saglig
ve Glvenligi ile ilgili kisisel koruyucularini kullanmalari yoniinde biitiin olanaklar seferber edilecek,
calisanlarin sorumluluk bilincine sahip olabilmeleri icin de gerekli egitim, tatbikat ve duyurular
yapilacaktir. Acil durum riskleri planlanarak ve fiili uygulamalar yapilarak isci saghgini koruyacak
yontemler arastirilacaktir.

Garanti Rafineri tiim faaliyetlerinde, is Saghgi ve Givenligi Yonetim Sisteminin uygulanmasi, devam
ettirilmesi ve biitlin calisanlara duyurulmasini saglayacak yon ve hedeflerin tesisi, desteklenmesi ve
surekliliginin saglanmasi icin, i¢ denetimler ile performansi Olcllecek ve Ust yonetimce gbzden
gecirilerek degerlendirilecektir.

Surekli iyilestirmeyi gerceklestirmek icin ama¢ ve hedefler belirlenmis, bu amag¢ ve hedefler
dogrultusunda is Sagligi ve Giivenligi ydnetim programlar olusturulmus, kisilerin yetki ve
sorumluluklar tarif edilmis, egitim, bilgilendirme, denetleme calismalari ile strekliligi saglanmistir



Garanti Rafineri ve Maden isletmeleri A.S. Yénetim Kurulu, tanimlanarak yirirlige konan ve
halihazirda uygulanmakta olan is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemine uyacagini, sistemin en verimli
sekilde calismasi icin gerekli olan kaynaklari, isin belirlenmis seviye ve siirede yapilabilmesini
saglayacak sekilde tahsis edecegini taahhiit etmektedir.
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