Interventionshilfe bei Eskalationen

Eskalationsstufe

Erwachsene

Kinder/Jugendliche

Stufe 1

Streit, Unstimmigkeiten, tible Nachrede

Streit, Hanseleien, Ausgrenzung

Massnahmen

Gesprache fiihren, schlichten

Gesprache fiihren, schlichten

Zustandigkeit

Trainer (evtl. unter Beizug der sportlichen
Leitung und/oder des Prasidenten).

Trainer (evtl. unter Beizug der sportlichen
Leitung und/oder des Prasidenten).

Stufe 2 Schlagerei, Mobbing, Diebstahl, Schlagerei, Mobbing, Diebstahl,
Sachbeschadigung, vulgare und/oder Sachbeschadigung, Erpressung, vulgare
rassistische Sprache, Drogen- oder und/oder rassistische Sprache, Drogen- oder
Dopingkonsum, Computercrash oder Dopingkonsum.

Datenverlust.
Massnahmen Gesprache fiihren, Sachverhalt klaren Gesprache fiihren, Sachverhalt klaren,

Information an die Eltern, sofern erforderlich.

Zustandigkeit

Trainer, Sportliche Leitung und/oder
Prasident

Trainer, Juniorenobfrau und/oder Prasident

Stufe 3 e sexuelle Belastigung oder e sexuelle Belastigung oder Ubergriffe
Ubergriffe e wiederholter Diebstahl
e wiederholter Diebstahl e Unfille oder Todesfélle
e markante Fihrungsfehler
e Vermisstmeldung
Massnahmen Einberufung Krisenstab zwingend Einberufung des Krisenstabs (zwingend).

sofern Sachverhalt klar: Gemass
gesetzlicher Vorgaben
Blaulichtorganisationen aufbieten
(Polizei, Feuerwehr, Rettungsdienst),
weitere Fachstellen.

Sofern der Sachverhalt dies erfordert:
Information an die Eltern sowie Aufgebot der
zustandigen Blaulichtorganisationen (Polizei,
Feuerwehr, Rettungsdienst) und weiterer
Fachstellen.

Zustandigkeit

Prasident, Information an den
Gesamtvorstand (evtl. Vertrauensperson
des Vereins oder im schlimmsten Fall
externe Stellen).

Prasident, Information an den
Gesamtvorstand (evtl. Vertrauensperson des
Vereins oder im schlimmsten Fall externe
Stellen).




Ablauf und Zustdndigkeiten

Ereignis
Ereignis gemass Interventionshilfe

Die verantwortlichen Personen gemadss Interventionshilfe bestimmen das weitere
Vorgehen.
Information des Vereinsprasidenten

Falls erforderlich, wird der Krisenstab einberufen.

Krisenstab unseres Vereins
»  Verantwortliche Person gemass Interventionshilfe:
Lorena Rustemi (076 651 55 61)
»  Prasident: Ernst Graf
»  Vizeprasident: Sandro Gfrerer
»  Sportchef Herren: Sepp Hafner
»  Sportchefin Damen und Juniorinnen: Tanja Wille-Ruess
»  Juniorenobfrau: Joelle Wider
Krisenstab bestimmt das weitere Vorgehen

Information an Betroffene . .
Medien-Information

Uber eine allfillige Kommunikation gegeniiber den
Medien entscheidet der Krisenstab gemeinsam. Falls
erforderlich, werden eine Mediensprecherin bzw.
ein Mediensprecher bestimmt sowie Inhalt, Form
und Zeitpunkt der Medienkommunikation festgelegt
(z. B. Medienmitteilung oder Interview).

Die Information der betroffenen Personen (bei
Kindern und Jugendlichen gegebenenfalls auch der
Eltern) erfolgt zeitnah, sachlich und transparent. Art,
Umfang und Zeitpunkt der Kommunikation richten
sich nach dem jeweiligen Ereignis sowie den
datenschutzrechtlichen und vereinsinternen

Vorgaben.

Wer informiert wen?
Betroffene, Eltern, Vereinsmitglieder, Beh6rden und Medien werden gemass Beschluss des
Krisenstabs informiert.
Wie erfolgt Verarbeitung in unserem Verein?
Protokollierung, Information des Vorstands und weiterer Funktiondrinnen und Funktiondre
sowie Nachbearbeitung des Ereignisses.




