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Algemene voorwaarden — Otro Elements Care

Algemene Voorwaarden, aansprakelijkheid & annulering OTRO Elements Care
Foundation (OECF). Door je aan te melden voor een Care-nascholing ga je akkoord met
onderstaande algemene voorwaarden.

1. De deelnemer is gehouden zorg te dragen voor een passende en dekkende
verzekering welke de risico's dekt van zoekgeraakte en/of beschadigde eigendommen,
ongevallen c.q. letsel, invaliditeit en/of overlijden.

2. Begeleiders van OTRO Elements Care zijn niet aansprakelijk en worden gevrijwaard
van enige schade die de deelnemer lijdt ten tijde van de nascholing, van welke aard dan
ooK.

3. De deelnemer is en blijft zelf verantwoordelijk voor de inschatting of hij/zij in
voldoende conditie is om desbetreffende activiteiten te beoefenen.

4. Annuleren van de inschrijving kan uitsluitend via e-mail (info@otroelementscare.nl). U
ontvangt dan een ontvangstbevestiging. Na aanmelding heeft u 14 dagen bedenktijd en
u kunt binnen die tijd kosteloos annuleren. De aanbetaling wordt in dit geval binnen 14
dagen teruggeboekt. Bij annulering tot twee maanden voor aanvang van de cursus zijn
de annuleringskosten € 150,- en binnen twee maanden voor de cursus bent u het gehele
bedrag verschuldigd. Wij adviseren om een annuleringsverzekering af te sluiten.

5. OTRO Elements Care behoudt zich het recht voor een nascholing te annuleren bij
onvoldoende aanmeldingen. In dat geval wordt de door de deelnemer betaalde
aanbetaling volledig terugbetaald binnen 14 dagen na het besluit tot annulering.

6. Eigendom en auteursrechten

Alle inhoud die wordt aangeboden tijdens nascholingen, trainingen en andere
activiteiten van Otro Elements Care, waaronder maar niet beperkt tot presentaties,
lesmateriaal, hand-outs, teksten, afbeeldingen en video’s, blijft eigendom van de
organisatie en/of de betrokken sprekers.

Het is niet toegestaan deze inhoud, geheel of gedeeltelijk, te kopiéren, te reproduceren,
openbaar te maken, te verspreiden of op enige wijze te gebruiken zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van Otro Elements Care en/of de betreffende spreker.
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7. Vertrouwelijkheid
Alles wat tijdens cursussen, nascholingen en andere activiteiten van Otro Elements Care
wordt besproken, gedeeld of ervaren, is vertrouwelijk.

Deelnemers verbinden zich ertoe geen inhoudelijke informatie, persoonlijke verhalen of
ervaringen van andere deelnemers, sprekers of begeleiders met derden te delen, tenzij
hiervoor vooraf uitdrukkelijk toestemming is verkregen.

8. Communicatie
Vragen van deelnemers en geinteresseerden worden binnen drie werkdagen
beantwoord.



