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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a
reviziei in cadrul editiei procedurii de sistem

Elemente Nume, prenume Functia Data Semnatura
privind
responsabilii/
operatiunea
1.1 ELABORAT Responsabil
Control Intern
RO MAMAEUN Managerial/ A\
Pres. Comisie ;F \‘-
monitorizare, 728
coord. si
indrumare
metodologica Al |
1.2 VERIFICAT |?>P\\-\\~\{\P\\\ S Contabil ,’kb
13| APROBAT [poomee  RAW Administrator i_’_____*; —~=

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii de sistem

Nr. | Editia sau, dupa caz Componenta Modalitatea Data la care se aplica |
crt. revizia in cadrul revizuita reviziei prevederile editiei sau
editiei _ reviziei editiei
1 2 3 :| 4 |
1. | Editia | Elaborare initiala -
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3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din
cadrul editiei procedurii operationale

Nr. | Scopul Ex. | Compartiment | Functia Nume si Data | Semnatu | Data Semnat
crt. | difuzarii | nr. prenume | primirii | ra retragerii | ura
1 2 3 4 5 | 6 | 7 8 | 9
3.1 | Pastrare | Ori | Compartiment | Responsa |
g. | Managementu | bil SCIM
| Calitatii si
Control intern
3.2 | Aplicare | 1 | Administrativ | Administrat
or
3.3 | Aplicare | 3 | Secretar ‘Secretar -
3.4 | Aplicare 5 Compartimant Contabil
Financiar- Cfp
:Contabil B

1. SCOP

Stabileste un cadru general unitar de identificare, analiza si gestionare a riscurilor la

nivelul tuturor compartimentelor din cadrul SC MOSNITEANA SRL.

Permite managementului si personalului SC MOSNITEANA SRL s identifice elementele
de nesigurantad privind atingerea obiectivelor stabilite (atat a celor generale cat si a celor
specifice) si riscul asociat acestora (deciderea actiunilor care sa il limiteze sau sa il inlature).

Reglementeaza optimizarea expunerii la risc, in sensul prevenirii coruptiei in institutie; Tn
acest mod se poate obtine prevenirea pierderilor, evitarea amenintarilor grave, exploatarea
oportunitatilor.

Asigura, prin aplicare, evaluarea si monitorizarea continua a performantelor SCIM fata de
politica si obiectivele declarate.

Procedura documenteaza procesul prin care sunt identificate, evaluate si apreciate

riscurile, se stabilesc responsabilitati si se iau masuri de atenuare sau prevenire a acestora.

2 DOMENIUL DE APLICARE
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Procedura se aplica in cadrul tuturor compartimentelor din cadrul SC MO$NITEANA
SRL, in vederea identificarii si gestionarii riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor
generale si specifice ale entitatii.

3, DEFINITH §1 PRESCURTARI

3.1 Definitii:

Risc - O problema (situatie, eveniment etc.) care nu a aparut inca, dar care poate apare
in viitor, caz in care obtinerea rezultatelor prealabil fixate este amenintatd sau potentata. In
prima situatie, riscul reprezintd o amenintare, iar In cea de-a doua, riscul reprezinta o
oportunitate. Riscul reprezinta incertitudinea in obtinerea rezultatelor dorite si trebuie privit ca
o combinatie Intre probabilitate si impact.

Probabilitatea de materializare a riscului - Posibilitatea sau eventualitatea ca un risc sa
se materializeze.

Impactul/gravitate - nivelul la care manifestarea riscului poate influenta indeplinirea

obiectivelor institutiei; consecinta asupra rezultatelor (obiectivelor) daca riscul s-ar materializa;

Pierderile inregistrate/ cheltuielile neprevazute si efectele nefavorabile rezultate in urma
producerii unui eveniment din categoria celor de risc datorita proastei gestionari a riscurilor
operationale.

Expunere la risc -Consecintele, ca o combinatie de probabilitate si impact, pe care le
poate resimti o organizatie in raport cu obiectivele prestabilite, in cazul in care riscul se
materializeaza. Se defineste ca produsul dintre probabilitate si impact.

Materializarea riscului Translatarea riscului din domeniul incertitudinii (posibilului) in cel
al certitudinii (al faptului implinit). Riscul materializat se transforma dintr-o problemé posibila
intr-o problema dificila, daca riscul reprezintd o amenintare, sau intr-o situatie favorabila,
dacé riscul reprezinta o oportunitate.

Atenuarea riscului - Masurile Intreprinse pentru diminuarea probabilitatii (posibilitatii) de
aparitie a riscului sau/si de diminuare a consecintelor (impactului) asupra rezultatelor
(obiectivelor) daca riscul s-ar materializa. Mai concis, atenuarea riscului reprezinta
diminuarea expunerii la risc, daca acesta este o amenintare.

Evaluarea riscului - Evaluarea consecintelor materializarii riscului, in combinatie cu
evaluarea probabilitdtii de materializare a riscului. Mai concis, evaluarea riscului reprezinta
evaluarea expunerii la risc.

Strategia de risc - Abordarea generala pe care o are organizatia in privinta riscurilor. Ea
trebuie sa fie documentata si usor accesibila Tn organizatie. in cadrul strategiei de risc se
defineste toleranta la risc.

Toleranta la risc - “Cantitatea” de risc pe care o organizatie este pregatita sa o tolereze
sau la care este dispusé sa se expuna la un moment dat.
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Risc inerent - Expunerea la un anumit risc, Tnainte sa fie luatéd vreo masura de atenuare
a lui.

Risc rezidual - Expunerea cauzatd de un anumit risc dupa ce au fost luate masuri de
atenuare a lui. Masurile de atenuare a riscurilor apartin controlului intern. Din aceasté cauza
riscul rezidual este o masura a eficacitatii controlului intern, fapt pentru care unele fari au
nlocuit termenul de risc rezidual cu cel de risc de control.

Gestionarea riscurilor sau managementul riscurilor - Toate procesele privind
identificarea, evaluarea si aprecierea riscurilor, stabilirea responsabilitétilor, luarea de masuri
de atenuare sau anticipare a acestora, revizuirea periodica si monitorizarea progresului.

Managementul riscului - metodologie care vizeaza asigurarea unui control global al
riscului, ce permite mentinerea unui nivel acceptabil al expunerii la risc pentru entitate, cu
costuri minime.

Proces - ansamblul de activitati corelate sau interactive care transforméa elementele de
intrare in elemente de iesire;

Registrul de riscuri - reprezintd instrumentul de lucru, care cuprinde, sub forma unui
tabel, elementele necesare gestionarii eficiente a riscurilor;

Registrul de risc completat devine documentul prin care se atesta ca la SC MOSNITEANA
SRL s-aintrodus un sistem de management al riscurilor si ca acesta functioneaza.

Responsabil de risc - persoana (conducatorul unei structuri) din cadrul SC
MOSNITEANA SRL, desemnatd s gestioneze riscurile existente, corespunzator nivelului
ierarhic al acesteia, Tn scopul atingerii obiectivelor carora le sunt asociate respectivele riscuri;

Nivel acceptabil al riscului - Toleranta de risc; masura riscului pe care Primaria
Comunei Breaza este pregatita sa o tolereze sau la care este dispusa sa se expuna la un
moment dat

Pierdere operationala - Incident anume care rezulta dintr-una sau mai multe din cauzele
citate In definitia riscului operational si care duce la inregistrarea unei pierderi/cheltuieli
neprevazute

Pierdere potentiala- Incident rezultand din factori de risc operational care ar fi putut avea
un impact financiar asupra rezultatelor dar care, in cele din urma, nu a avut un asemenea
impact, datoritd unei bune gestionari a riscului operational

Punctajul riscului - Suma nivelurilor criteriilor de apreciere ponderate cu importanta
criteriului

4,  DOCUMENTE DE REFERINTA



EDITIA ;|
sC PROCEDURA DE SISTEM NR. DE EX: 2

MOSNITEANA REVIZIA :
| SRL MANAGEMENTUL RISCURILOR NR. EX:
| .

DEPARTAMENT: PS —SCIM-02

FINANCIAR- EXEMPLAR NR. 1

| CONTABIL 3

Ordinul ministrului finantelor publice nr. 946/2005 pentru aprobarea Codului
controlului intern, cuprinzand standardele de mamanegement/control intern la entitatile
publice si pentru dezvoltarea sistemelor de control ~managerial, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Metodologia de implementare a standardului ,,managementul riscurilor” elaborata
de Unitatea centrala de armonizare a sistemelor de manangement financiar si control;

Indrumar metodologic pentru dezvoltarea controlului intern in entitatile publice,
elaborat de Unitatea centrala de armonizare a sistemelor de manangement financiar si
control;

Legea nr. 215/2001 a administratiei publice locale, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Hotararea Guvernului nr. 2.288/2004 pentru aprobarea repartizarii functiilor pe care le

asigura ministerele si organizatiile neguvernamentale privind prevenirea situatiilor de urgenta,

Manualul de control financiar preventiv, elaborat de Ministerul Finantelor Publice,

Directia generala de control financiar preventiv, publicat pe adresa de Internet a Ministerului
Finantelor Publice - (pagina 82, pct. 4.4. "Controlul preventiv al unor operatiuni cu risc ridicat".

5. PROCEDURA

5.1. Elemente lamuritoare cu privire la identificarea riscurilor.

Riscurile trebuie identificate la orice nivel unde se sesizeaza ca exista consecinte asupra
atingerii obiectivelor si pot fi luate masuri specifice de solutionare a problemelor, ridicate de
respectivele riscuri.

Riscurile nu pot fi identificate si definite decat in raport cu obiectivele a caror realizare
este afectata de materializarea lor. Din aceastéd cauza existenta unui sistem de obiective clar
definite in organizatie constituie premisa esentiala pentru identificarea si definirea riscurilor.

Riscul este o incertitudine, si nu ceva sigur. Prin urmare, atunci cand se identifica un
“risc” trebuie analizat daci nu este vorba despre o situatie existenta, care are un impact asupra
obiectivului. De cele mai multe ori, situatia existenta reprezinta un risc materializat, adica unul
care s-a produs. In niciunul din cazurile de mai sus nu mai este vorba despre un risc, ci despre
o problema dificila, care trebuie gestionata sau despre o oportunitate care trebuie exploatata.

Nu constituie riscuri probleme (situatii, evenimente) care nu pot apare.

Riscurile sunt probleme care pot apare si nu probleme (situatii, evenimente) a caror
aparitie este imposibila.

Nu constituie risc o problema care va aparea cu siguranta.

Acestea nu sunt riscuri, ci certitudini.
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Riscurile nu trebuie definite prin impactul lor asupra obiectivelor. Impactul nu este
risc, ci consecinta materializarii riscurilor asupra realizarii obiectivelor. Impactul este un efect ce
isi are orginea in risc si nu riscul insasi.

Riscurile sunt situatii, evenimente probabile, care daca s-ar materializa ar avea
consecinte asupra obiectivelor

Nu se identifica riscuri care nu afecteaza obiectivele. Nu exista riscuri in mod
absolut, ci numai riscuri corelate cu obiectivele.

Identificarea riscurilor nu este un scop in sine. Scopul identificarii riscurilor este
tocmai inventarierea acelor probleme care ar putea conduce la nerealizarea obiectivelor, daca
s-ar materializa (ar deveni situatii de fapt).

Situatia identificarii mai multor riscuri inerente care pot afecta un obiectiv

In situatia in care identificati mai multe riscuri inerente atasate unui obiectiv, veti intocmi
tabelul exemplificativ de mai jos.

Avand n vedere probabilitatea si impactul fiecarui risc, si comparand toate riscurile aferente
obiectivului X veti ierarhiza expunerea la riscul inerent prin intocmirea unei liste descrescatoare.

Spre exemplu, sa presupunem ca au fost identificate cinci riscuri aferente unui anumit
obiectiv, sau mai multor obiective. Evaluarea probabilitatilor de aparitie, a impactului in costuri,
in cazul in care riscurile s-ar materializa, si a expunerii la risc este prezentata in tabelul de mai
jos:

Probabilitati Impact - Expunerea
Riscuri de apatritie a majorare larisc
riscurilor (P) costuri (1) (Px1)
Riscul 1 B7% 3.5 mil 2,345 mil
Riscul 2 28% 2,0 mil 0,560 mil
Riscul 3 50% 5,0 mil 2,500 mil
Riscut 4 90% 1,0 mil 0,200 mil
Riscul 5 10% 30,0 mil 3,000 mil
Total 41,5 mil 9,305 mil

Unele concluzii:
- Bugetul pe baza de risc nu va fi suplimentat cu 41.5 mil. ci numai cu 9.3 mil, ceea ce
inseamna ca in acest tip de bugetare relevanta este expunerea la risc si nu impactul;
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Desi riscul 5 are o probabilitate mica de aparitie el va fi tratat cu prioritate deoarece, in
cazul materializarii, impactul in costuri va depasi de trei ori rezerva de risc cu care s-a
majorat bugetul;

- Pe o pozitie diametral opusa se situeaza riscul nr. 4, care desi are o probabilitate foarte
mare de aparitie, impactul materializarii sale este foarte redus afectand numai a zecea
parte din rezerva bugetara de risc;

- Riscurile 1 si 3 au expuneri “probabilitate medie — impact mediu”, iar in cazul in care
s-ar materializa ar consuma prin impact, intreaga rezerva bugetara de risc. Prin urmare,
pentru aceste riscuri, trebuie pus la punct un sistem de tinere sub control similar tratarii
riscului nr. 5;

- Riscul nr. 2 avand si o probabilitate redusa de aparitie si un impact redus poate fi

asumat.

Bugetarea pe baza de riscuri presupune alocarea in buget si a unei rezerve aferenta
riscurilor neidentificate. Aceasta rezerva este insa destul de redusa, deoarece se pleaca de la
premisa ca s-a facut o analiza riguroasa care a permis identificarea riscurilor semnificative.

Comentariu: Bugetarea pe baza de riscuri presupune asumarea responsabilitatii unui
management al riscurilor eficace. Rezerva de risc nu trebuie interpretata ca fiind o suplimentare
a bugetului pentru orice eventualitate. Utilizarea acestei sume trebuie justificata. Daca se
practica un management al riscurilor performant, o parte semnificativa din rezerva de risc
devine, la finele actiunii, economie bugetara.

5.2.Elemente lamuritoare cu privire la evaluarea riscurilor.

Evaluarea riscurilor presupune evaluarea probabilitatii de materializare a riscurilor si a
impactului (consecintelor) asupra obiectivelor in cazul in care acestea se materializeaza.
Combinatia dintre nivelul estimat al probabilitatii si nivelul estimat al impactului constituie
expunerea la risc, in baza careia se realizeaza profilul riscurilor.

Evaluarea riscurilor, consta in parcurgerea urmatoarelor etape:

a. evaluarea probabilititii de materializare a riscului identificat.

Presupune determinarea sanselor de aparitie a unui rezultat specific.

In cazul in care se dispune de o cazuistica, se evalueaza probabilitatea prin metoda
clasica (evenimente elementare favorabile/total evenimente posibile).

In cazul riscurilor care nu s-au materializat in trecut, dar care se pot materializa in viitor
se va aplica metoda analizei circumstantelor.

Riscurile au o cauza si un efect, iar cauza reprezinta o situatie care exista (circumstanta)
si care favorizeazd aparitia riscului”. Cunoasterea acestor circumstante este determinanta
pentru evaluarea probabilitati. Atunci cand se recurge la metoda analizei circumstantelor,
domeniul in care functia de probabilitate ia valori se poate inlocui cu o scala de valuare.
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Aceasta etapd presupune evaluarea probabilitatii de materializare a riscurilor gi a impactului
(consecintelor) asupra obiectivelor, n cazul in care riscurile se materializeaza.

Scopul evaluarii riscurilor este de a stabili o ierarhie a acestora la nivelul

SC MOSNITEANA SRL care, in functie de tolerabilitatea la risc acceptata, permite
stabilirea celor mai adecvate modalitati de tratare a riscurilor si de delegare a responsabilitatii
de gestionare a acestora.

Evaluarea riscurilor presupune parcurgerea urmatoarelor etape:

> Evaluarea probabilitatii de materializare a riscului identificat;

> Evaluarea impactului asupra obiectivelor in cazul in care riscul s-ar materializa;

> Evaluarea expunerii la risc, ca o combinatie intre probabilitate si impact;

» Stabilirea tolerantei la risc.

Parametrului ,,Probabilitate de manifestare a riscului” ii poate fi atribuitd una dintre
valorile ,scdzutda —medie - ridicata’.

Evaluarea probabilitatii manifestérii riscului sau a frecventei cu care s-ar putea manifesta
riscul ar trebui s3 fie bazatd pe cunostintele, pe experien{a si pe capacitatea de judecata a
personalului, folosindu-se de tabelul urmator:

Evaluarea probabilitatii
de manifestare a riscului

Ridicat Este foarte probabil ca riscul sa se manifeste de mai multe
ori Tn timpul desfasurarii activitaii.

Mediu Existd posibilitatea ca riscul s4 se manifeste ocazional in
timpul desfasurarii activitatii.

Scazut Pare improbabil ca riscul sa se manifeste in timpul

desfasurarii activitatii.
Desi multe riscuri sunt teoretic posibile, multe nu se vor produce niciodata.
b. evaluarea impactului asupra obiectivelor in cazul in care riscul s-ar materializa;
Parametrului ,,JImpact’ ii poate fi atribuitd una dintre valorile ,ridicat-mediu-scazut”.
Impactul sau gravitatea riscului este nivelul prin care manifestarea riscului poate influenta
indeplinirea obiectivelor specifice. Poate exista, de exemplu, o pierdere de fonduri provocata,
de exemplu, de evenimente precum nerespectarea legislatiei de referinta, fraudele, sistemele si

serviciile neadecvate, etc.
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Impactul riscului

IMPACT DESCRIERE

Ridicat Impact semnificativ asupra indeplinirii strategiei si obiectivelor specifice institutiei
(ex. fraude, iregularitati sistematice, probleme de caracter juridic, pierderea unor
fonduri)

Mediu Ineficienta operatiunilor normale, cu efect limitat asupra indeplinirii strategiei si a

obiectivelor specifice institutiei (intreruperi sau ineficiente semnificative ale
proceselor, probleme temporare privind calitatea/serviciul, ineficiente in fluxuri si
in operatiuni, iregularitati izolate, etc.)

Scazut Niciun impact concret asupra strategiei si asupra obiectivelor institutiei

Elementul final care trebuie luat Tn calcul este cat de gravd poate fi pentru SC
MOSNITEANA SRL o decizie lipsitd de etica sau bazata pe coruptie. Cu cat este mai ridicat
impactul, cu atat este mai urgenta adoptarea unor masuri.

Impactul trebuie si fie analizat din perspectiva valorii bunurilor afectate, precum si a
consecintelor mai ample.

Imbinarea acestor evaludri prin intermediul matricei prezentate mai jos permite obtinerea
unei evaluari a riscului, care poate fi clasificat dupa cum urmeaza:

* ridicat (R);

= mediu (M);

= scazut (S).
Evaluarea riscului

Ridicat Nivelul de risc impune prevederea unei actiuni imediate pentru
reducerea riscului la un nivel tolerabil

Mediu Este un risc care trebuie gestionat cu ajutorul unei proceduri
specifice si eficace si care trebuie monitorizat in permanenta

Scazut Riscul trebuie gestionat cu ajutorul unei proceduri specifice. In

unele cazuri, daca riscul este foarte scazut, poate fi oportun chiar
a nu se interveni deloc

Daca, din cauza faptului ca informatiile disponibile sunt limitate, nu poate fi exprimat un
verdict asupra probabilititii si asupra impactului, riscul este considerat de neevaluat (N/V).

Evaluarea riscurilor se face de catre fiecare directie/serviciu/compartiment, conform ,Tabel
privind Evaluarea riscurilor inerente identificate in cadrul compartimentului *, din anexa 2 la
prezenta procedura.
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5.3. Elemente lamuritoare cu privire la toleranta la risc.

Toleranta la risc reprezintd “cantitatea” de risc pe care organizatia este pregatita sa o
tolereze sau la care este dispusa sa se expuna la un moment dat.

Expunerea la risc (ca o combinatie dintre probabilitate si impact), determinata prin
metodele de evaluare aritate anterior, capata sens numai in raport cu nivelul tolerantei la risc.
Cand expunerea la risc este comparata cu toleranta la risc, amploarea masurilor de control al
riscurilor ce trebuie luate devine evidenta. Cu alte cuvinte, nu valoarea absoluta a expunerii
la risc este importantd, ci deviatia expunerii la risc fatd de toleranta la risc. Mai simplu
spus, esential este faptul daca riscul este perceput ca tolerabil sau nu.

Daci expunerea la riscul inerent (riscul inainte de aplicarea masurilor de control intern al
riscurilor) este mai micd sau egald cu toleranta la risc definita de managementul
organizatiei, nu se impun masuri de control al riscurilor, ceea ce inseamna ca riscurile
sunt acceptate.

in caz contrar, sunt necesare masuri de control al riscurilor astfel incat expunerea la
riscul rezidual (riscul care rdmane dupa aplicarea mésurilor de control al riscurilor) sa se
incadreze in limitele de toleranta la risc stabilite.

Toleranta la risc se aproba de catre conducerea instituiei si se stabileste pe arii majore de
risc si pe nivele manageriale :
> Riscuri legate de strategie, politici, directii de acfiune;
» Riscuri legate de personal si de sisteme interne;
> Riscuri legate de corectitudine, conformitate, regularitate, aspecte financiare,
raspunderi;
> Riscuri legate de reputatie;
» Riscuri externe.
In general, limita maxima a expunerii la riscuri reziduale, respectiv pana la care este
permisd asumarea riscurilor, sunt valorile unui risc scazut.

Expunerea la risc este un concept probabilistic, deoarece exprima o combinatie intre
probabilitate si impact.
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Ridicat I SR MR R'R
M
Mediu : SM M-M R'M E=XY
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Scazut | T S:S M'S R'S
0 PROBABILITATE X
Scazuta | Medie | Ridicata

Figura de mai sus pune in evidenta faptul ca, expunerea la risc realizeaza o ierarhizare a
riscurilor.

Este evident ca un risc cu expunerea R-R (probabilitate de aparitie ridicata si impact
ridicat ) nu este echivalent cu un risc caruia i se asociaza expunerea S-S (probabilitate de
aparitie scazuta, impactul scazut ).

Expunerea la riscul inerent este o masura a “cantitati” de risc la care se expune
organizatia daca nu functioneaza sistemul de control intern, iar expunerea la riscul rezidual este
0 masura a cantitatii de risc ramase dupa ce au fost implementate instrumentele de control
intern.

Exprimarea cantitativa a expunerii |a risc se calculeaza dupa formula:

E=PxlI

unde:
- E este expunerea la risc;
- P este probabilitatea de aparitie a riscului,
- | este impactul asupra obiectivelor, daca riscul s-ar materializa.

Mai precis se inmulteste (se multiplica) procentul de probabilitate al riscului cu
materialitatea impactului, de exemplu un risc care are probabilitatea (P) de aparitie de 20% si
un impact (I) de 10.000lei va avea o expunere (E) de 2000lei.

Exprimarea literara a expunerii la risc care se va transcrie in Registrul de risc se obtine
alaturand nivelul de probabilitate cu cel de impact.

De exemplu daca un risc are nivelul de probabilitate Mediu (M) si un nivel de impact
Ridicat ( R), rezulta o expunere MR.
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5.4.Elemente lamuritoare cu privire la ,,raspunsul la risc — controlarea riscurilor”.

Dup& ce riscurile au fost identificate si evaluate si dupa ce s-au definit limitele de
toleranta in cadrul carora organizatia este dispusa, la un moment dat, sa-si asume riscuri, este
necesari stabilirea tipului de raspuns la risc pentru fiecare risc in parte. Referitor la raspunsul la
risc, acesta poate fi:

a.) Acceptarea (tolerarea) riscurilor. Acest tip de raspuns la risc consta in neluarea
unor masuri de control al riscurilor si este adecvat pentru riscurile inerente a caror expunere
este mai mica decat toleranta la risc. Acceptarea (tolerarea) riscurilor este o strategie de
raspuns la risc recomandatd pentru riscurile cu expunere scazuta. in cazul riscurilor cu
expunere medie sau mare acceptarea riscurilor este inadecvata si, de aceea, in astfel de
situatii, optiunea trebuie temeinic justificata.

b.) Monitorizarea permanentd a riscurilor. Acest tip de réspuns la risc consta in
acceptarea riscului cu conditia mentinerii sale sub o permanenta supraveghere

c.) Evitarea riscurilor. Aceastd strategie de rdspuns la risc consta in eliminarea
activitatilor (circumstantelor) care genereaza riscurile.

d.) Transferarea (externalizarea) riscurilor Aceasta strategie de raspuns la risc consta
in incredintarea gestionarii riscului unui tert care are expertiza necesara gestionarii acelui risc,
incheindu-se Tn acest scop un contract.

e.) Tratarea (atenuarea) riscurilor Aceasta este abordarea cea mai frecventa pentru
majoritatea riscurilor cu care se confrunta organizafia. Optiunea tratarii (atenuarii) riscurilor
consta in faptul ¢& Tn timp ce organizatia va continua s& desfagoare activitatile care genereaza
riscuri, aceasta ia masuri (implementeaza instrumente/dispozitive de control intern) pentru a
mentine riscurile in limite acceptabile (tolerabile).

Activitatea de atenuare a riscurilor consta in:

Stabilirea de obiective

Alocarea de resurse

Stabilirea procedurilor de lucru necesare

Organizarea activitatii de atenuare a riscului

Stabilirea activitatilor de control (de ex.: controlul respectarii procedurilor stabilite,
controlul eficientei modului in care sunt exploatate si directionate resursele, etc)
Exemplificam mai jos modul in care sunt administrate (aplicate) instrumentele de control
intern asupra riscului in vederea atenuarii lui.

o=

Exemplul nr.1 de intocmire a Registrului de riscuri pentru riscul unui obiectiv, in acest caz
riscul de prabusire al podului de peste raul X din localitatea Z.

Denumirea obiectivului : “Protejarea localitati Z situate pe malul raului X impotriva
inundatiilor’ Consolidarea structurii de rezistenta a podului de peste raul X din localitatea Z”
13
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Descrierea riscului : Riscul de prabusire
Circumstante: In ultimii trei ani in perioada de primavara, odata cu topirea ghetii, debitul
raului a crescut constant si a atins limita de avarie in aceasta primavara.
Responsabil cu gestionarea riscului : primaria localitatii Z
Risc inerent — probabilitatea- R
Risc inerent —impactul : R
Risc inerent — expunere : RxR
Strategia adoptata- atenuarea — prin consolidarea pilonilor de sustinere ai podului si

construirea unui dig de protectie cu inaltimea de 50 cm pe o distanta de 500 m in aval si 500 m

in amonte fata de pod.

Instrumente de control intern utilizate :
1. Obiective

a. Consolidarea pilonilor de sustinere ai podului

b. Inaltarea unui dig de protectie cu inaltimea de 50 cm pe o lungime de 1km pe
fiecare mal al raului.

Mijloacele (resursele)

a. Financiare: 650.000 lei (costul total al lucrarii de consolidare)

b. Umane

c. Materiale

i. Produse
il. Servicii
iii. Lucrari

3. Sistem informare - se vor stabili modalitatile de informare reciproca dintre proiectantii
podului, constructor si responsabilul din primarie in legatura cu acest risc.

4. Proceduri - stabilirea termenelor de executie ale etapelor intermediare ale lucrarilor,
desemnarea responsabililor cu executia lucrarilor, respectarea termenelor de executie si
incadrarea in bugetele alocate, etc

5. Controlul (supervizare) — ce, cand si cine controleaza respectarea termenelor stabilite,
respectiv a indicatorilor calitativi si cantitativi pe parcursul desfasurarii lucrarii, astfel
incat evenimentele care pot intarzia termenul final de predare sa fie identificate si
rezolvate in timp util.

N

Termenul de punere in opera : 25.11.2014
Data ultimei revizuiri si stadiul actiunii : 01.12.2014
Risc rezidual la data ultimei revizuiri- Probabilitatea : 15%(S)
Risc rezidual la data ultimei revizuiri- Impactul : 20% (S)
Risc rezidual la data ultimei revizuiri- Expunerea : SxS
Eventuale riscuri secundare : nu sunt
Observatii: riscul a fost transferat in zona de monitorizare
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Daca riscurile ajung sa se materializeze, deci sa se transforme in situatii dificile, cauza
trebuie cautata intotdeauna in “defectul” acestor dispozitive / instrumente de control intern.

5.5. Elemente lamuritoare cu privire la revizuirea si raportarea riscurilor

Revizuirea si raportarea riscurilor este faza ce incheie ciclul compus din identificarea,
evaluarea, controlul, revizuirea si raportarea riscurilor.

Procesele de revizuire trebuie puse in aplicare pentru a analiza daca:

- riscurile persista;

- au aparut riscuri noi;

- impactul si probabilitatea riscurilor au suferit modificari;

- instrumentele de control intern puse in opera sunt eficace;

Rezultatele revizuirilor trebuie raportate pentru a se asigura monitorizarea continua a
situatiei riscurilor si pentru a se sesiza schimbarile majore care impun modificarea prioritatilor.
Responsabilii de risc au obligatia de a evalua, cel putin o data pe an, riscurile din sfera
lor de responsabilitate, precum stadiul de implementare a instrumentelor de control
intern preconizate si eficacitatea lor. Documentul integrator al gestionarii riscurilor este
,Registrul de risc” care trebuie completat, pentru a include si faza de revizuire si raportare.

5.6. Stabilirea factorilor responsabili

La nivelul SC MOSNITEANA SRL se stabileste prin decizie interna o echipa de
gestionare a riscurilor (EGR).

Pentru o mai buna gestionare a problemelor legate de gestionarea riscurilor se numeste
un responsabil cu riscurile ale carui atributiuni sunt descrise in prezenta procedura.

5.7. Identificarea si evaluarea riscurilor

In acesta etapa se desfasoara urmatoarele activitati:

a.) sub coordonarea administratorului SC MOSNITEANA SRL se identifica la nivelul fiecarui
compartiment , toate problemele care au aparut si se pot repeta in viitor sau care pot aparea in
desfasurarea activitatilor si care au ca efect nerealizarea partiala sau totala a obiectivelor
prestabilite; Se completeaza la nivelul fiecarui compartiment, formularul ,Obiective — Activitati —
Riscuri” , cod: F — PS — SCIM - 2-01

b.) se identifica cauzele care genereaza riscurile, se descriu circumstantele care favorizeaza
aparitia lor si se determina consecintele (impactul) asupra obiectivelor;

c.) se estimeaza pe o scara de la 1 la 5, pentru fiecare risc identificat, probabilitatea ca
acesta sa se materializeze (scdzutd —medie - ridicatd). Probabilitatea se calculeaza pe baza
datelor existente (cazuistica) sau pe baza analizei circumstantelor. (vezi cap. 5.2 din prezenta
procedura)

d.) se calculeaza de asemenea si impactul riscului respectiv daca s-ar materializa. Se
foloseste tot o scara de la 1 la 5 conform explicatiilor date in cap. 5.2. din prezenta procedura
(,irelevant—-moderat-grav™.);
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e.) se calculeaza expunerea la risc prin combinarea celor doi indicatori numerici
(probabilitatea si impactul)

EGR analizeaza (conform cap. 5.3. din prezenta procedura) toleranta la risc si propune
Presedintelui EGR nivelul acesteia. Limita la toleranta aprobata de Presedintele EGR se
constituie anexa la prezenta procedura. Limita la toleranta se comunica tuturor directorilor
executivi .

La nivelul fiecarui compartiment, se completeaza formularul ,,Baza de calcul pentru
evaluarea riscurilor”, cod: F — PS — SCIM - 2 -02

Administratorul si intreg personalul societatii, au obligatia de a identifica riscurile care
afecteaza atingerea obiectivelor prestabilite.

Persoana care a identificat un risc - respectand regulile de definire expuse in cap. 5 -
efectueaza urmatoarele activitati:

- defineste corect riscul;

- analizeaza cauzele si circumstantele care favorizeaza materializarea riscului;

- evalueaza expunerea la risc;

- propune masuri de tinere sub control a riscului respectiv (masuri de prevenire

sau de minimizare a efectului riscului);

- completeaza formularul ,,Formular identificare risc” cod: F-PS-SCIM-2-03siil
transmite catre responsabilul cu riscurile la nivel de organizatie.
5.8. Analiza si raspunsurile la risc.

Responsabilul cu riscurile colecteaza toate formularele de identificare a riscurilor si
documentatia aferenta fundamentarii riscului.

Analizeaza expunerea raportata la limita de toleranta pentru fiecare risc identificat si
formuleaza propuneri privind gradul de acceptare al riscului dupa cum urmeaza:

- propune clasarea formularului daca riscul este irelevant;

- propune monitorizarea riscului;

- propune eliminarea circumstantelor care genereaza riscul

Echipa de gestionare a riscurilor se intruneste lunar pentru analiza riscurilor. Cu aceasta
ocazie, responsabilul cu gestiunea riscurilor expune EGR, toate formularele de identificare a
riscurilor, cu propunerile aferente;

EGR analizeaza toate formularele expuse si decide care risc este clasat (riscurile
tolerabile), care urmeaza sa fie monitorizat si care evitat (prin eliminarea/ restrangerea
activitatilor care genereaza riscul respectiv) etc. (conform cap. 5.4 din prezenta procedura).
Indiferent de decizia EGR, toate formularele analizate se vor semna de toti membrii EGR
prezenti la intrunire.

5.9. Implementarea actiunilor de tinere sub control a riscurilor si urmarirea acestora.
Formularele cu riscurile care urmeaza sa fie monitorizate se inregistreaza de
responsabilul cu gestiunea riscurilor in ,Registrul riscurilor”,cod: F — PS — SCIM - 2 -04
16
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In cadrul intalnirilor lunare de analiza a riscurilor, EGR stabileste si actiunile de tinere sub
control a riscurilor care urmeaza sa fie monitorizate. Pentru fiecare risc care trebuie monitorizat,
se completeaza formularul ,Fisa de urmarire a riscului’, cod: F — PS - SCIM - 2 -05.
Responsabil de completarea respectivului formular este responsabilul cu gestiunea riscurilor la
nivel de organizatie.

In urma sedintelor EGR, presedintele EGR completeaza formularul ,Plan de actiuni®
cod: F — PS — SCIM - 2 -06, care cuprinde toate riscurile care se monitorizeaza (din aria lor) si
actiunile care trebuie efectuate (aprobate de EGR) precum si numele persoanelor responsabile
de implementarea actiunilor de tinere sub control a riscului si termenul limita de implementare a
acestor actiuni.

Responsabilul cu gestiunea riscurilor, transmite tuturor responsabililor cu implementarea
actiunilor de tinere sub control a riscurilor precum si responsabililor cu monitorizarea
implementarii acestor actiuni, formularele de urmarire a riscurilor, prin care acestia iau la
cunostinta de respectivele actiuni si de termenele stabilite.

Responsabilii cu monitorizarea implementarii actiunilor de tinere sub control a riscurilor,
elaboreaza lunar informari/ rapoarte cu privire la stadiul implementarii respectivelor actiuni, pe
care le prezinta responsabilului cu gestiunea riscurilor.

Pe baza acestor date, responsabilul cu gestiunea riscurilor intocmeste rapoarte (sau
actualizeaza formularele de urmarire a riscurilor prin completarea la zi cu toate datele
necesare) cu privire la stadiul implementarii masurilor de tinere sub control, probleme
intampinate, masuri noi propuse etc.

Fisele de urmarire a riscurilor se analizeaza de EGR in cadrul sedintelor lunare de analiza.

5.10. Revizuirea si raportarea riscurilor.

In acesta etapa se desfasoara activitati de revizure a calificativelor riscurilor. Se analizeaza
expunerea riscurilor dupa ce au fost implementate masurile de tinere sub control a respectivului
risc. Aceste riscuri de numesc riscuri reziduale”. Expunerea riscului rezidual trebuie sa fie mai
mica decat expunerea riscului inerent.

In cadrul sedintelor lunare EGR, analizeaza formularele de urmarire a riscurilor actualizate
de responsabilul cu gestiunea riscurilor. Se va mentiona obligatoriu si expunerea riscului
rezidual.

In baza deciziilor luate de EGR, responsabilul cu gestiunea riscurilor actualizeaza
permanent ,Registrul riscurilor”.

Presedintele EGR mentine actualizat formularul ,Planul de actiuni” prin consemnarea in
coloana ,Observatii’ a stadiului implementarii actiunilor de tinere sub control a riscurilor
identificate si monitorizate.
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5.11. Abordarea ca proces a analizei efectuate de management:
Elemente ale Definire elemente
abordarii |
~ Denumire Gestionarea riscurilor (Managementul riscurilor)
proces B
" Indicatori de E_xpunerea riscului rezidual < Expunerea riscului inerent
performanta Numar de riscuri inerente identificate pentru fiecare obiectiv.

Numar de actiuni preventive eficace

Numar de obiective neindeplinite din cauza neidentificarii riscurilor inerente

Proprietar de Administrator

proces

Intrari a) constatari si rezultate ale auditurilor interne;

c.) lista circumstantelor care favorizeaza aparitia riscurilor;
d.) obiective generale si specifice ale organizatiei;

Managementul riscurilor,

specifice;
g.) analiza/ modificarea legislatiei aplicabile in organizatie

j.) Rapoartele organelor de control din afara organizatiei;

e.) Schimbari in mediul intern sau exetrn al organizatiei care poate influenta

f) actiunile de monitorizare a gradului de indeplinire a obiectivelor generale si

h.) rezultatul evaluarii performantelor proceselor desfasurate in organizatie;
i.) evaluarea resurselor finaciare, umane si informationale ale organizatiei;

b) analiza actiunilor/ activitatilor aferente indeplinirii obiectivelor;

lesiri

b.) Liste cu riscuri inerente si riscuri reziduale;

a.) Planuri de actiuni privind tinerea sub control a riscurilor identificate;

c.) Analiza gradului de indeplinire a obiectivelor generale si specifice;

e.) Directii de imbunatatire a serviciilor prestate de organizatie;
f.) Evaluare adecvarii structurii si resurselor
g.) Registrul riscurilor

d.) Evaluarea eficacitatii masurilor de tinere sub control a riscurilor identificate;

Proces din
amonte
de sustinere.

Procese referitoare la relatia cu cetatenii si partenerii organizatiei. Procese
interne de management, asigurare de resurse, adaugare de valoare si procese

Furnizor de
proces

Managementul organizatiei.

' Proces din aval | Strategii si politici.

Directii de imbunatatire a proceselor si serviciilor oferite de organizatie.

18



B EDITIA : |
SsC PROCEDURA DE SISTEM NR. DE EX: 2
MOSNITEANA | REVIZIA |
SRL MANAGEMENTUL RISCURILOR NR. EX:
DEPARTAMENT: PS —SCIM-02
FINANCIAR- EXEMPLAR NR. 1
CONTABIL B

6.RESPONSABILITATI

Responsabilul cu gestiunea riscurilor
- colecteaza, inregistreaza, analizeaza si selecteaza toate formularele de identificare a

riscurilor;

- propune clasarea riscurilor acceptate (tolerabile);

- organizeaza sedintele EGR,;

- mentine actualizat ,Registrul riscurilor”;

- transmite responsabililor desemnati cu monitorizarea implementarii masurilor de tinere
sub control a riscurilor, formularele de urmarire a riscurilor;

- informeaza/ transmite formularul corespunzator persoanelor responsabile de
implementarea actiunilor de control intern.

Echipa de gestiune a riscurilor

- analizeaza riscurile identificate de membrii organizatiei si decide raspunsul cu privire la
respectivul risc;

- valideaza sau invalideaza propunerea de clasare a unui risc;

- analizeaza noile riscuri raportate si modificarile aparute la riscurile initiale;

- analizeaza stadiul implementarii actiunilor de control intern;

- stabileste persoane responsabile de gestionarea anumitor riscuri si termene limita pentru
implementarea actiunilor de control.

Administratorul

- Dispune monitorizarea riscului catre toate compartimentele din subordine .

- Dispune alocarea resurselor necesare pentru imbunatatirea SCIM si realizarea

obiectivelor.

- Participa la inventarierea activitatilor necesare indeplinirii obiectivelor;

- identifica riscurile inerente;

- da dispozitie responsabilului cu gestiunea riscurilor pentru completarea formularului
de identificare a riscurilor;
formuleaza propuneri privind actiuni preventive de tinere sub control a riscurilor;

implementeaza masuri de control intern.
Sefi Compartimente de specialitate
- Stabilesc obiective specifice pentru CS.
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- Intocmesc Tabelul cuprinzand obiectivele specifice si riscurile inerente asociate
Obiective-Activitati-Riscuri”, cod: F — PS — SCIM - 2 -01.

- Identifica riscurile in cadrul CS si evalueaza impactul asociat riscurilor identificate.

- Elaboreaza Plan de actiune pentru minimizarea riscurilor inerente identificate Tn
cadrul CS cod: F - PS — SCIM - 2, Anexa 6.

- Elaboreaza Registrul riscului pentru CS pe care il conduce.

- completeaza formularul de identificare a riscurilor si il transmite catre

responsabilul cu gestiunea riscurilor;

formuleaza propuneri privind actiuni preventive de tinere sub control a riscurilor;

implementeaza masuri de control intern.
Personal de executie
- Participa la realizarea obiectivelor specifice ale CS.
- Participa la identificarea riscurilor in cadrul CS si evaluearea impacturilor asociate
riscurile identificate.
- Participa la elaborarea Planului de actiune pentru minimizarea riscurilor inerente
identificate in cadrul CS.
- Participa la elaborarea Registrului riscului pentru CS din care face parte.

7.INREGISTRARI

« Formular ,Obiective-Activitati-Riscuri”, cod: F — PS — SCIM — 2 -01,

« Formular ,Baza de calcul pentru evaluarea riscurilor”, cod: F — PS — SCIM — 2 -02;
» Formular de identificare a riscului, cod : F — PS — SCIM - 2 -03;

« Formular ,Registrul riscurilor’, cod: F — PS — SCIM - 2 -04;

« Formular ,Fisa de urmarire a riscului”, cod : F — PS — SCIM — 2 -05;

« Formular ,Plan de actiuni”, cod: F — PS — SCIM - 2 -06;

8.ANEXE

« Formular ,Obiective-Activitati-Riscuri”, cod: F — PS — SCIM - 2 -01, Anexa 1

« Formular ,Baza de calcul pentru evaluarea riscurilor”, cod: F — PS — SCIM - 2 -02, Anexa 2;
« Formular de identificare a riscului, cod : F = PS — SCIM - 2 -03, Anexa 3 ;

« Formular ,Registrul riscurilor”, cod: F — PS — SCIM - 2 -04, Anexa 4;

« Formular ,Fisa de urmarire a riscului”’, cod : F — PS — SCIM - 2 - 05, Anexa 5 ;

« Formular ,Plan de actiuni”, cod: F — PS — SCIM - 2- 06, Anexa 6;
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,Obiective-Activitati-Riscuri”, cod: F- PS — SCIM - 2 - 01, Anexa 1

Nr.
crt.

Obiective
generale

Obiective
specifice

Activitati

Indicatori de | Riscuri
monitorizare

Termen | Responsabili | Resurse

,Baza de calcul pentru evaluarea riscurilor”, cod: F - PS — SCIM - 2 -02, Anexa 2

Nr. crt.

Denumirea
riscurilor
inerente

impactul Probabilitatea
aferent aferenta
riscului riscului
inerent inerent

Nivelul de risc
inerent
(Expunerea)
(col. 2 x col.
3)

Expunerea
raportata la
limita de
toleranta

Formular de identificare a riscului, cod : F — PS — SCIM - 2 -03, Anexa 3

Directie/Serviciul / Compartimentul /Biroul

Descrierea detaliata a riscului

| Riscul identificat

Cauza

Impact /Consecinte

\ Evaluarea riscului (Expunerea)
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Probabilitatea riscului

1 2 3
| | Scazuta Medie Ridicata B
0% 20% 80%
Impactul riscului
1 2 3
Scazut Mediu Ridicat
0% 20% 80%
E=PxI

Mai precis se inmulteste (se multiplica) procentul de probabilitate al riscului cu materialitatea
impactului, de exemplu un risc care are probabilitatea (P) de aparitie de 20% si un impact (1) de
10.000lei va avea o expunere (E) de 2000lei.

Tratarea riscului

Actiuni de control
Numele persoanei

Decizia comisiei

22




EDITIA : [
SC PROCEDURA DE SISTEM NR. DE EX: 2
MOSNITEANA REVIZIA
SRL MANAGEMENTUL RISCURILOR NR. EX:
DEPARTAMENT: PS —SCIM-02
FINANCIAR- EXEMPLAR NR. 1
CONTABI/L

Formular ,Fisa de urmarire a riscului”’, cod : F - PS — SCIM - 2 - 05, Anexa § ;

Directia /Serviciul /
Compartimentul /Biroul

' Riscul monitorizat

Responsabil cu
monitorizarea implementarii
masurilor

Data analizei riscului

Actiuni preventive propuse

Stadiul implementarii
actiunilor preventive

Dificultati intampinate

Actiuni noi propuse

Responsabil implementare |

| Semnatura

Termen de implementare
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EDITIA |
sSC PROCEDURA DE SISTEM NR. DE EX. 2
MO$N|TEANA REV]ZTA :
SRL MANAGEMENTUL RISCURILOR NR. EX
DEPARTAMENT: PS —SCIM-02
FINANCIAR- EXEMPLAR NR. ]
CONTABIL B

Formular ,,Plan de actiuni”, cod: F — PS — SCIM -2, Anexa 6
pentru minimizarea riscurilor inerente identificate in cadrul.....................

Nr. crt. Denumirea Denumirea rPersoe‘ma/persoanele Data limita de | Observatii
riscurilor actiunii de responsabile cu implementare
inerente minimizare a implementarea a actiunii de
riscului actiunii de minimizare a
inerent minimizare a riscului riscului
inerent inerent
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