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Profiel
Met een sterke motivatie en leergierigheid, streef ik ernaar een carrière in de IT-wereld 

te starten. Mijn technische achtergrond en scherp oog voor detail stellen me in staat om 

effectief problemen aan te pakken. Ik ben niet alleen zeer behulpzaam, maar ook een 

gedreven teamspeler.

Werkervaring
Problem Solver, STG, Herentals
Nov 2022 — Mei 2025

Collega's bijstaan bij vastlopende problemen, preventieve maatregelen treffen om ze in 

de toekomst te voorkomen, het team begeleiden bij verbeteringen, en assisteren bij hun 

taken. Daarnaast behandel ik klantgerichte e-mails die problemen schetsen en tracht ik 

deze op te lossen voor een optimale klanttevredenheid.

Opleiding
Verkoop, Campus De Vesten, Herentals
Sept 2010 — Juni 2018

Netwerktechnicus, CVO cursa, Hasselt
Sept 2018 — Juni 2020

Computeroperator, CVO Cursa, Hasselt
Sept 2018 — Juni 2020

Elektronica ICT, Thomas More, Geel
Sept 2020 — Juni 2022

Studie vroegtijdig stopgezet wegens corona lockdown.

Persoonlijke 
gegevens
Nationaliteit

Belg

Geboortedatum / Plaats

24-07-1998

Antwerpen

Links
LinkedIn

jensdeblock.be

Vaardigheden
Behulpzaam

Leergierig

Sociaal

Flexibel

Communicatief

Probleemoplossend

Microsoft Office

Talen
Nederlands

Engels
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