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Gebruiksvoorwaarden Castflow
Laatst bijgewerkt: 31 maart 2026

1. Definities

In deze gebruiksvoorwaarden wordt verstaan onder:

• Castflow: het online platform voor podcastgastbeheer, bereikbaar via castflow.io, beheerd door

WYS Marketing B.V.

• WYS Marketing B.V.: de besloten vennootschap gevestigd in Nederland, ingeschreven bij de Kamer

van Koophandel onder nummer 94195439.

• Gebruiker: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die het platform bezoekt of het

aanmeldformulier invult.

• Gast: een persoon die zich via het aanmeldformulier aanmeldt als potentiële podcastgast.

• Podcastmaker: een persoon of organisatie die via Castflow podcastgasten zoekt en selecteert.

• Platform: de website, applicatie en alle bijbehorende diensten van Castflow.

2. Toepasselijkheid

Deze gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op elk gebruik van het Castflow-platform en op alle

diensten die door WYS Marketing B.V. via Castflow worden aangeboden.

Door het invullen en verzenden van het aanmeldformulier of door het gebruik van het platform verklaart u

zich akkoord met deze gebruiksvoorwaarden. Indien u niet akkoord gaat, dient u het platform niet te

gebruiken.

WYS Marketing B.V. behoudt zich het recht voor deze voorwaarden op elk moment te wijzigen. De meest

actuele versie is altijd beschikbaar op het platform. Bij wezenlijke wijzigingen zullen wij u hiervan op de

hoogte stellen.

3. Beschrijving van de dienst

Castflow is een platform dat podcastgasten en podcastmakers met elkaar verbindt. Het platform biedt de

volgende functionaliteit:

• Gasten kunnen zich aanmelden via een aanmeldformulier en een profiel aanmaken met hun

expertise, biografie en voorkeuren.

• Podcastmakers kunnen gastprofielen doorzoeken en geschikte gasten selecteren voor hun podcast.

• Gasten kunnen hun biografie laten verbeteren met behulp van kunstmatige intelligentie (de

"Herschrijf met AI"-functie).

Het gebruik van Castflow is momenteel gratis voor zowel gasten als podcastmakers. WYS Marketing

B.V. behoudt zich het recht voor om in de toekomst betaalde functionaliteiten toe te voegen. Gebruikers

worden hiervan tijdig op de hoogte gesteld.
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4. Aanmelding en gegevens

Er is geen account vereist om Castflow te gebruiken. Gasten melden zich aan via het aanmeldformulier

op het platform.

Bij het invullen van het formulier geldt het volgende:

• U bent verantwoordelijk voor de juistheid en volledigheid van de door u verstrekte gegevens.

• U dient uitsluitend gegevens te verstrekken die op uzelf betrekking hebben, tenzij u aantoonbaar

gemachtigd bent om namens een ander te handelen.

• U garandeert dat de door u verstrekte informatie geen inbreuk maakt op rechten van derden.

Voor informatie over welke persoonsgegevens wij verwerken en hoe wij daarmee omgaan, verwijzen wij

naar onze Privacyverklaring.

5. Gedragsregels

Bij het gebruik van Castflow is het niet toegestaan om:

• Valse, misleidende of frauduleuze informatie te verstrekken, waaronder het aanmaken van

nep-profielen.

• Het platform te gebruiken voor spam, ongewenste commerciële berichten of reclame.

• Gegevens van andere gebruikers te verzamelen, op te slaan of te gebruiken voor doeleinden die niet

direct verband houden met het gebruik van Castflow.

• Het platform te gebruiken op een manier die de werking ervan verstoort, beschadigt of overbelast.

• Inbreuk te maken op intellectuele eigendomsrechten van WYS Marketing B.V. of derden.

• Het platform te gebruiken voor onwettige doeleinden of in strijd met toepasselijke wet- en

regelgeving.

WYS Marketing B.V. behoudt zich het recht voor om bij overtreding van deze gedragsregels het

gastprofiel te verwijderen en verdere toegang tot het platform te ontzeggen, zonder voorafgaande

kennisgeving.

6. Intellectueel eigendom

Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot het Castflow-platform, waaronder de software, het

ontwerp, de teksten, logo's en grafische elementen, berusten bij WYS Marketing B.V. of haar

licentiegevers.

De inhoud die u als gast verstrekt (zoals uw biografie, headline en profielfoto) blijft uw eigendom. Door

het invullen van het aanmeldformulier verleent u WYS Marketing B.V. een niet-exclusieve, herroepbare

licentie om deze inhoud te gebruiken, weer te geven en te delen met podcastmakers binnen het platform,

uitsluitend ten behoeve van de dienstverlening van Castflow.

7. AI-gegenereerde inhoud

Castflow biedt een "Herschrijf met AI"-functie waarmee u uw biografie kunt laten verbeteren door

kunstmatige intelligentie. Hierbij geldt:



Pagina 3

Castflow — Gebruiksvoorwaarden

• De AI-gegenereerde tekst is een suggestie. U bent zelf verantwoordelijk voor het controleren en

goedkeuren van de herschreven tekst voordat deze wordt opgeslagen.

• WYS Marketing B.V. garandeert niet dat de AI-gegenereerde tekst feitelijk juist, volledig of vrij van

fouten is.

• U blijft te allen tijde verantwoordelijk voor de inhoud van uw profiel, ook na gebruik van de AI-functie.

8. Aansprakelijkheid

WYS Marketing B.V. spant zich in om het platform naar behoren te laten functioneren, maar aanvaardt

geen aansprakelijkheid voor:

• Inhoud van gastprofielen: WYS Marketing B.V. is niet verantwoordelijk voor de juistheid,

volledigheid of kwaliteit van de informatie die gasten verstrekken. Podcastmakers dienen zelf de

geschiktheid van een gast te beoordelen.

• Geen garantie op matches: WYS Marketing B.V. garandeert niet dat een gast daadwerkelijk wordt

uitgenodigd voor een podcast, noch dat een podcastmaker geschikte gasten zal vinden via het

platform.

• Beschikbaarheid van het platform: WYS Marketing B.V. garandeert geen ononderbroken of

foutloze werking van het platform. Het platform kan tijdelijk niet beschikbaar zijn door onderhoud,

updates of technische storingen.

• Schade: WYS Marketing B.V. is niet aansprakelijk voor enige directe of indirecte schade die

voortvloeit uit het gebruik van het platform, waaronder maar niet beperkt tot gederfde inkomsten,

gemiste kansen of reputatieschade.

De totale aansprakelijkheid van WYS Marketing B.V. is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat de

gebruiker, indien van toepassing, in de twaalf maanden voorafgaand aan de schadeveroorzakende

gebeurtenis aan Castflow heeft betaald. Aangezien het platform momenteel gratis is, bedraagt dit bedrag

nihil.

9. Verwijdering van gegevens

Wilt u dat uw gastprofiel en bijbehorende gegevens worden verwijderd van het platform? Dan kunt u

hiervoor een verzoek indienen per e-mail aan info@castflow.io.

Wij verwerken uw verwijderingsverzoek binnen 30 dagen. Na verwijdering zijn uw gegevens niet langer

zichtbaar voor podcastmakers. Zie onze Privacyverklaring voor meer informatie over bewaartermijnen en

uw rechten onder de AVG.

10. Vrijwaring

U vrijwaart WYS Marketing B.V., haar bestuurders, medewerkers en partners van alle aanspraken,

schade, kosten en uitgaven (waaronder redelijke juridische kosten) die voortvloeien uit of verband

houden met:

• Uw gebruik van het platform in strijd met deze gebruiksvoorwaarden.

• De door u verstrekte inhoud of gegevens.

• Een inbreuk door u op rechten van derden.
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11. Links naar derden

Het platform kan links bevatten naar websites of diensten van derden (zoals LinkedIn, YouTube of

Vimeo). WYS Marketing B.V. is niet verantwoordelijk voor de inhoud, het privacybeleid of de praktijken

van deze externe websites. Het bezoeken van deze websites geschiedt op eigen risico.

12. Overmacht

WYS Marketing B.V. is niet aansprakelijk voor het niet of niet-tijdig nakomen van haar verplichtingen als

gevolg van overmacht. Onder overmacht wordt verstaan elke omstandigheid buiten de wil van WYS

Marketing B.V. die nakoming tijdelijk of blijvend verhindert, waaronder maar niet beperkt tot storingen in

het internet, stroomuitval, storingen bij toeleveranciers (waaronder Base44), overheidsmaatregelen,

cyberaanvallen en natuurrampen.

13. Toepasselijk recht en geschillen

Op deze gebruiksvoorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze gebruiksvoorwaarden of het gebruik van het

platform worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar WYS

Marketing B.V. is gevestigd.

14. Scheidbaarheid

Indien een of meerdere bepalingen van deze gebruiksvoorwaarden nietig of vernietigbaar blijken te zijn,

tast dit de geldigheid van de overige bepalingen niet aan. In plaats van de nietige of vernietigde bepaling

geldt een bepaling die het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling zo dicht mogelijk

benadert.

15. Contact

Voor vragen over deze gebruiksvoorwaarden kunt u contact opnemen met:

WYS Marketing B.V.

E-mail: info@castflow.io

KvK-nummer: 94195439

— Einde gebruiksvoorwaarden —


