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Al cerrar otro año en Tolomeo Bank International, Corp., 
me gustaría reflexionar sobre lo que hemos logrado juntos 
y definir nuestra dirección para los años venideros.

Este ha sido un año de avances significativos para nuestro 
Banco. En un entorno global caracterizado por una recuperación 
económica cautelosa, incertidumbre geopolítica y continuos 
cambios estructurales en el sector financiero, hemos mantenido 
un enfoque disciplinado, estratégico y proactivo. A pesar de los 
desafíos externos, nuestra capacidad para seguir impulsando el 
Banco es un reflejo directo de la dedicación, el profesionalismo 
y el compromiso de nuestro equipo. Desde Puerto Rico, una 
jurisdicción estadounidense reconocida por su integridad 
financiera, continuamos ofreciendo a nuestros clientes una 
plataforma bancaria segura y conectada a nivel internacional.

A lo largo del año, hemos dado pasos importantes para 
fortalecer nuestras bases y posicionar a Tolomeo Bank 
International, Corp., para un crecimiento sostenible a largo 
plazo. Un hito clave ha sido la exitosa actualización de nuestra 
plataforma bancaria central, mejorando tanto su funcionalidad 
como su flexibilidad. Esta inversión no solo optimiza 
nuestra eficiencia operativa, sino que también permite una 
mayor integración e innovación a medida que seguimos 
evolucionando nuestros servicios.

Asimismo, hemos iniciado una iniciativa estratégica plurianual 
orientada a incrementar nuestra visibilidad y expandir 
nuestra base de clientes. La introducción de una identidad 
de marca renovada, un sitio web rediseñado y el desarrollo 
de una aplicación bancaria moderna marcan el inicio de una 
transformación más amplia. Una transformación enfocada en 
responder a las expectativas de una nueva generación de clientes, 
al tiempo que reforzamos nuestras fortalezas consolidadas y 
elevamos la experiencia de nuestros clientes actuales.

En paralelo, hemos continuado fortaleciendo nuestra red 
de contrapartes, un elemento fundamental para ofrecer 
una plataforma bancaria flexible y con alcance internacional. 
Estas relaciones amplían las oportunidades que podemos 
brindar a nuestros clientes, gestores de activos externos y 
socios comerciales, y refuerzan nuestra posición competitiva 
en un mercado cada vez más exigente.

Asimismo, hemos finalizado la construcción de nuestras nuevas 
oficinas, trasladándonos durante el cuarto trimestre del año 
pasado. Se trata de una inversión estratégica que refleja 
nuestro compromiso a largo plazo con la jurisdicción. El nuevo 
espacio ha sido diseñado para reflejar el profesionalismo, la 
ambición y la identidad del Banco, fomentando la colaboración, 
mejorando la experiencia del cliente y reforzando nuestra 
presencia a medida que continuamos creciendo.

De cara al futuro, las perspectivas económicas continúan 
siendo moderadas. Se espera que el crecimiento en las 
economías avanzadas se mantenga limitado, mientras que 
la evolución tecnológica, particularmente en la banca digital 
y la inteligencia artificial, sigue transformando nuestro 
sector. Estos cambios presentan tanto oportunidades como 
responsabilidades. El éxito requerirá criterio sólido, ejecución 
disciplinada y una inversión continua en nuestras capacidades.
En el corazón de Tolomeo Bank International, Corp., 
permanece un propósito claro: construir relaciones a largo plazo 
basadas en la confianza, la experiencia y el profesionalismo. 
Este principio guía nuestra estrategia y sustenta nuestra 
ambición de ser el socio de referencia para nuestros clientes.

Quisiera expresar mi más sincero agradecimiento a todos 
nuestros colaboradores por su compromiso y contribución 
durante el último año. Su dedicación es la base de nuestro 
progreso y la razón de nuestro éxito continuo y de nuestra 
confianza en el futuro.

A medida que avanzamos, continuaremos enfocados en la 
satisfacción del cliente, el crecimiento sostenible y la excelencia 
operativa, manteniendo al mismo tiempo los más altos 
estándares de servicio y gobierno corporativo. Con la solidez 
de nuestro equipo y la claridad de nuestra estrategia, estamos 
bien posicionados para seguir construyendo impulso.

Gracias por su continuo compromiso con Tolomeo Bank 
International, Corp.,

Marianna Ranalli
Presidenta
Tolomeo Bank International, Corp.
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