
 

Nutzungsbedingungen für den Ayunis Marketplace  
(Stand: 10.03.2026) 
 
1.​ Anwendungsbereich der Nutzungsbedingungen​  
 
a.​ Die vorliegenden Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung des von der Firma Locaboo GmbH, Balanstr. 73, Haus 12, 81541 

München (im Folgenden: „Ayunis/Locaboo“) unter marketplace.ayunis.com betriebenen elektronischen Markplatz („Ayunis 
Marketplace“) für Softwareprodukte, Dienste, Anwendungen, Module oder Integrationen (im Weiteren: „Apps“) zur Nutzung über 
die von Ayunis/Locaboo hergestellten und vertriebenen Software Ayunis Core. Die Bereitstellung der Software Ayunis Core ist nicht 
Teil dieser Nutzungsbedingungen und erfolgt ausschließlich auf Grundlage der zum jeweiligen Zeitpunkt gültigen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für die Überlassung von Ayunis-Software („Ayunis-Software-AGB“).  

b.​ Nutzungsberechtigt für den Ayunis Marketplace sind ausschließlich Unternehmen im Sinne von § 14 BGB, für die Dauer einer 
bestehenden Nutzungsberechtigung für die Software Ayunis Core (im Folgenden: „Nutzer“). Über den Ayunis Marketplace haben 
Nutzer die Möglichkeit, die zum jeweiligen Zeitpunkt dort angebotenen kostenfreien oder entgeltpflichtigen Apps zu lizenzieren und 
zu installieren, um sie in Verbindung mit der Software Ayunis Core zu nutzen.  

c.​ Die im Marktplatz erhältlichen Apps werden entweder (a) von Drittentwicklern oder Lizenzgebern (im Weiteren als „Drittanbieter“ 
bezeichnet) entwickelt, angeboten, bereitgestellt und lizenziert („Drittanbieter-Apps“) oder (b) von Ayunis/Locaboo angeboten und 
bereitgestellt und lizenziert („Ayunis-Apps“).  

d.​ Hinsichtlich der Nutzung des Ayunis Marketplace werden von diesen Nutzungsbedingungen abweichende oder ergänzende 
Regelungen – insbesondere allfällige Allgemeine Geschäfts- oder Einkaufsbedingungen der Nutzer nicht Vertragsinhalt 

 
2.​ Zugang zum Ayunis Marketplace, App-Installation 
 
a.​ Für Nutzung des Ayunis Marketplace ist eine bestehende Registrierung eines digitalen Nutzerkontos („Account“) und die Akzeptanz 

dieser Nutzungsbedingungen erforderlich.  
b.​ Ayunis/Locaboo bemüht sich um eine konstante Verfügbarkeit des Ayunis Marketplace. Der Nutzer hat jedoch keinen Anspruch auf 

eine bestimmte Verfügbarkeit. Insbesondere nach billigem Ermessen von Ayunis/Locaboo ausgeführte Wartungsarbeiten, 
Sicherheits- oder Kapazitätsbelange können für eine vorübergehende Nichtverfügbarkeit oder Störung des Ayunis Marketplace 
führen. Es steht Ayunis/Locaboo frei, den Ayunis Marketplace jederzeit ohne Einhaltung einer Frist ganz oder teilweise zu ändern, 
aussetzen oder einzustellen. 

c.​ Nach Öffnen des Ayunis Marketplace werden die zum jeweiligen Zeitpunkt verfügbaren Apps mit Kurzinfo dem Nutzer angezeigt. Mit 
Klick auf ein App-Symbol werden weitere Informationen wie Funktionsbeschreibung, Anbieter oder Kostenmodell angezeigt. Für 
eine Installation einer App muss der Nutzer in seinem Account eingeloggt sein, und über die erforderlichen Admin-Berechtigungen 
verfügen. Nach Klick auf die Schaltfläche „Installation“ gelangt der Nutzer zu einem Installationsdialog, in dem er die jeweils 
geltenden Nutzungsbedingungen, Allgemeinen Geschäftsbedingungen und Preise für die App akzeptieren muss, bevor eine 
Installation der App und Erstellung einer App-Instanz erfolgt. Nach erfolgter Installation wird der Kunde zur jeweiligen 
App-Konfigurationsseite zu Abfrage von API-Keys, Einstellungen, Berechtigungen etc. weitergeleitet. 

d.​ Der Nutzer hat keinen Anspruch auf eine bestimmte Angebotspalette von Apps im Ayunis Marketplace. Ayunis/Locaboo ist 
berechtigt, Apps nach eigenem Ermessen jederzeit und ohne vorherige Ankündigung aus dem Ayunis Marketplace zu entfernen. 

e.​ Die auf dem Ayunis Marketplace eingestellten Produktanzeigen von Drittanbieter-Apps stellen ein unverbindliches Angebot des 
jeweiligen Drittanbieters an den Nutzer dar, ein Angebot auf Lizenzierung der Drittanbieter-App an den Drittanbieter abzugeben. Mit 
Ausnahme von Ayunis-Apps, stellen im Ayunis Marketplace eingestellten Anzeigen für Apps in keinem Fall Angebote von 
Ayunis/Locaboo dar. Im Zusammenhang mit der Lizenzierung von Drittanbieter-Apps ist Ayunis/Locaboo weder Makler noch 
Vertreter der Drittanbieter, noch Käufer oder Verkäufer der auf dem Marktplatz zum Kauf angebotenen Produkte. Ayunis/Locaboo 
betreibt lediglich die für den Vertragsschluss mit dem Drittanbieter verwendete technische Infrastruktur und übernimmt ggfs. die 
Generierung von erforderlichen Erklärungen bzw. Bestätigungen im Auftrag des Drittanbieters bzw. tritt als Empfangs- oder 
Erklärungsbote des Drittanbieters auf. 

f.​ Mit Ausnahme des Bezugs von Ayunis-Apps trifft Ayunis/Locaboo keine Verantwortlichkeit für die im Ayunis Marketplace 
angebotenen Apps und Ayunis/Locaboo bietet als technischer Betreiber des Ayunis Marketplace als Plattform den Nutzern lediglich 
die Gelegenheit zum Bezug von Drittanbieter-Apps vom jeweiligen Drittanbieter. Alle Drittanbieter sind von Ayunis/Locaboo 
unabhängige Parteien. Insbesondere wird Ayunis/Locaboo nicht Partei etwaiger Vereinbarungen zwischen dem Nutzer und einem 
Drittanbieter und ist nicht für die Drittanbieter-Apps, deren Funktionen, Inhalte oder Gebrauchstauglichkeit verantwortlich. Soweit 
vorhanden, gelten für die Nutzung von Drittanbieter-Apps die jeweils zwischen dem Drittanbieter und dem Nutzer vereinbarten 
Allgemeinen Geschäfts- und/oder Nutzungsbedingungen. Diese können weitere Bedingungen oder Einschränkungen für die 
Nutzung der Drittanbieter-App vorgeben. Ayunis/Locaboo übernimmt keine Gewährleistung für Drittanbieter-Apps oder deren 
Produktbeschreibung. Bei Fragen, Problemen oder Streitigkeiten im Zusammenhang mit Drittanbieter-Apps muss sich der Kunde an 
den jeweiligen Drittanbieter wenden. Ayunis/Locaboo bietet für Drittanbieter-Apps keinerlei Wartungs- oder Supportleistungen an. 

g.​ Für die Bereitstellung und Lizenzierung von Ayunis-Apps gelten die Ayunis-Software-AGB, soweit in der Beschreibung der 
jeweiligen Ayunis-App nichts Abweichendes beschrieben wurde. 

 
 

3. ​ Preise und Zahlungsbedingungen 
 
a.​ Preise für die Apps ergeben sich aus den in der jeweiligen App-Beschreibung zum jeweiligen Zeitpunkt angegebenen Beträgen.  
b.​ Kosten für Drittanbieter-Apps werden über den Drittanbieter in Rechnung gestellt.  
c.​ Für die Zahlung von Ayunis-Apps gelten die Ayunis-Software-AGB. 
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4. ​ Allgemeine Haftung von Ayunis/Locaboo und Verjährung 

a.​ Ayunis/Locaboo haftet gegenüber dem Nutzer nach Maßgabe dieser Nutzungsbedingungen ausschließlich aus dem mit dem Nutzer 
abgeschlossenen Nutzungsvertrag über die Nutzung des Ayunis Marketplace im Fall eines Verschulden von Ayunis/Locaboo und 
nach Maßgabe der nachfolgenden Regelungen dieser Ziff. 4. Ayunis/Locaboo ist weder Händler der auf dem Ayunis Marketplace 
angebotenen Drittanbieter-Apps, noch handelt Ayunis/Locaboo als Vertreter (letzteres mit Ausnahme der im Bestellprozess ggfs. 
generierten Erklärungen und Bestätigungen), Erfüllungsgehilfe oder Makler für die über den Marktplatz geschlossenen Verträge 
über Drittanbieter-Apps. Hinsichtlich etwaiger durch Ayunis/Locaboo generierten Erklärungen oder Bestätigungen im Bestellprozess 
handelt Ayunis/Locaboo als Erklärungs- bzw. Empfangsbote im Namen und Auftrag des App-Drittanbieters. 

b.​ Ayunis/Locaboo haftet weder für das Zustandekommen oder Nichtzustandekommen, noch für die Erfüllung oder die 
Durchsetzbarkeit eines über den Ayunis Marketplace geschlossenen Vertrag mit einem Drittanbieter. Ayunis/Locaboo haftet 
außerdem nicht für die auf dem Ayunis Marketplace angebotenen Drittanbieter-Apps – weder aus Gewährleistung, Garantie noch 
aus Schadenersatz, Produkthaftung oder andere gesetzliche Bestimmungen – und ist nicht verpflichtet, weitere Informationen über 
die angebotenen Drittanbieter-Apps einzuholen und weiterzugeben. Ayunis/Locaboo hat keinerlei Einfluss auf die Funktion und die 
Gestaltung der Drittanbieter-Apps und unterzieht diese auch keiner Prüfung vor Zulassung auf dem Ayunis Marketplace. 

c.​ Ayunis/Locaboo haftet dem Nutzer aus der Nutzung des Ayunis Marketplace stets (i) für die von ihm sowie seinen gesetzlichen 
Vertretern oder Erfüllungsgehilfen vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachten Schäden, (ii) nach dem Produkthaftungsgesetz und 
(iii) für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, die Ayunis/Locaboo, seine gesetzlichen Vertreter 
oder Erfüllungsgehilfen zu vertreten haben.  

d.​ Ayunis/Locaboo haftet bei leichter Fahrlässigkeit nicht, es sei denn, Ayunis/Locaboo selbst hat eine wesentliche Vertragspflicht 
deren Erfüllung die ordnungsgemäße Vertragsdurchführung erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmäßig 
vertrauen darf, (Kardinalpflicht) verletzt. Diese Haftung ist bei Sach- und Vermögensschäden auf den vertragstypischen und 
vorhersehbaren Schaden beschränkt.  

e.​ Schadenersatzansprüche des Nutzers verjähren innerhalb eines Jahres ab dem gesetzlichen Verjährungsbeginn. Die gesetzlichen 
Fristen bleiben unberührt bei einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung von Ayunis/Locaboo sowie in den Fällen 
der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit.  

 
5.​ Datenschutz 

Ayunis/Locaboo wird bei Verarbeitung personenbezogener Daten des Nutzers die maßgeblichen gesetzlichen Bestimmungen, 
insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung („DSGVO“) einhalten. Soweit erforderlich, wird Ayunis/Locaboo insbesondere zum 
Zwecke der Anbahnung und Abwicklung der über die Plattform erfolgenden Bestellungen von Drittanbieter-Apps die Daten des 

Nutzers an den Drittanbieter weiter übermitteln. Einzelheiten zur Datenverarbeitung von Ayunis/Locaboo im Zusammenhang mit 
dem Ayunis Marketplace und die Übrigen nach Art. 13 DSGVO erforderlichen Informationen, mithin über die Betroffenenrechte des 
Nutzers, können den Datenschutzhinweisen von Ayunis/Locaboo unter www.ayunis.com/avv entnommen werden. 

 
 
6. ​ Sonstige Bedingungen 
 
a.​ Die Nutzung des Ayunis Marketplace und daraus resultierenden Streitigkeiten zwischen Ayunis/Locaboo und dem Kunden 

unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. UN-Kaufrecht (CISG) findet keine Anwendung.  
b.​ Gerichtsstand für jede Streitigkeit aus und im Zusammenhang mit einem Einzelvertrag, - auch in Bezug auf dessen 

Zustandekommen und dessen Beendigung - mit einem Kaufmann, einer juristischen Person des öffentlichen Rechts oder einem 
öffentlich-rechtlichen Sondervermögen ist der Sitz von Ayunis/Locaboo. Die vorstehende Wahl dieses Gerichtsstands ist nur für den 
Kunden ausschließlich.  

c.​ Sollte eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen nichtig sein oder werden, so berührt dies die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht, es sei denn, dies würde eine unzumutbare Härte für eine der Parteien darstellen.  
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