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Vous venez de vous inscrire à une session de formation proposée
par notre organisme de formation et nous vous en remercions !

Vous trouverez ci-après les informations nécessaires au bon
déroulement de votre parcours :



⦁ Power BI – Découverte & Initiation - 2 niveaux (débutant, confirmé
et expert)

⦁ Power Apps – Découverte & Initiation – 2 niveaux (débutant,
confirmé)

⦁ Power Automate – Découverte & Initiation – 1 niveau
(intermédiaire)
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YoungData est un organisme de formation professionnelle continue.
Nos thématiques abordées sont les suivantes : Power BI, Power
Apps, Power Automate. Nous proposons également une offre de
conseil et d’accompagnement dans l’élaboration d’une stratégie
d’implantation d’outils de la suite Power Platform.

 L’organisme de formation1.

Nos formations peuvent être prises en charge financièrement et/ou
ouvrir droit à des avantages fiscaux.

2. L’offre de formation « catalogue »

Toutes nos formations peuvent se faire en présentiel ou bien
distanciel.
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YoungData répond à l’ensemble des critères du décret qualité des
formations. Les critères qualité visés par YoungData 
sont les suivants :

⦁ Identification précise des objectifs de la formation et son
adaptation au public formé.
⦁ L’adaptation des dispositifs d’accueil, de suivi pédagogique et
d’évaluation aux publics de stagiaire
⦁ L’adéquation des moyens pédagogiques, techniques et
d’encadrement à l’offre de formation
⦁ La qualification professionnelle et la formation continue du
personnel chargé des formations
⦁ Les conditions d’information du public sur l’offre de formation, ses
délais d’accès et les résultats obtenus
⦁ La prise en compte des appréciations rendues par les stagiaires
⦁ L’évaluation de la qualité de la formation

Lors de la session, chaque module est évalué de manière formative
(QCM, questions/réponses, exercices appliquées, mises en
situations) afin d’attester du niveau de connaissance acquis en fin de
formation.

Nous demandons également à l’apprenant de remplir un
questionnaire de satisfaction sur l’ensemble de la formation.

Une auto-évaluation est remise à chaque apprenant en fin de
formation afin d’évaluer les différents points du programme et leur
apprentissage durant la formation.

3. Notre engagement qualité
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Pour nos formations en présentiel :

Les formations en INTRA, c’est-à-dire qu’elles se déroulent dans les
locaux du client. Il devra donc fournir un lieu sur lequel le(s)
stagiaire(s) et le formateur pourront travailler convenablement. La
salle devra respecter les dispositions du règlement intérieur de Bi
FORMATION. 

Toutefois, conformément à l’article R6352-1 du Code du travail,
lorsque la formation se déroule dans une entreprise ou un
établissement déjà doté d’un règlement intérieur, les mesures de
sécurité et d’hygiène applicables aux stagiaires sont celle de ce
dernier règlement.

Une fois la formation confirmée par le client, Bi Formation propose
soit de convoquer les stagiaires, soit de transmettre la convocation
aux services concernés, qui fera le relai en interne. Ces éléments
sont fournis 7 jours avant le début de la formation
Au démarrage de la formation, les modalités de déroulement de la
prestation sont reprises, notamment le timing envisagé au regard
des contraintes/obligations des stagiaires. Le nombre maximum par
formation en présentiel est de 12 stagiaires.
Pour nos formations en distanciel :

Nos formations en distanciel se déroulent sur Microsoft Teams. Un
lien de convocation avec identifiant et mot de passe sera envoyé par
e-mail 7 jours avant, pour que chaque stagiaire puisse se connecter
et rejoindre la room de la formation en question. Le nombre
maximum par formation en distanciel est de 8 stagiaires.

4. Nos modalités d’accueil et des prestations
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YoungData est le résultat d’expérience dans les métiers du contrôle
de gestion, d’analyste des systèmes d’information, de consultant
dans l’intégration d’ERP.
La veille technique sur les outils de Business Intelligence permet au
formateur d’être à la pointe de la technologie en outils de reporting
lié à la business intelligence.
Elian Quesnel est le consultant-formateur responsable de
l’organisme YoungData.

Titulaire du Master Grande Ecole Bac+5 de L’INSEEC Business School
dans les domaines de l’Audit, la finance d’entreprise et le contrôle
de gestion. Il est préalablement passé par l’IUT Informatique de
Montpellier.

Cette double formation lui donne à la fois les compétences
techniques en informatique qui sont nécessaires à l’adaptation de
système informatique dans les sociétés, mais comprend également
les problématiques financières et stratégique d’entreprise.
Lui permettant une réelle pertinence dans la formation.
Il conçoit, anime et évalue l’ensemble des formations proposées.

4. Le formateur

5. Les méthodes pédagogiques

Toutes nos formations sont construites à partir de référentiel de
postes et en fonction des besoins de votre entreprise.
Chaque formation est construite autour du concept de la pédagogie
par objectifs (Explication puis Mise en application)
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Les apprenants sont au cœur de la formation, c’est sur leur
participation et leur expérience que le formateur s’appuie pour
venir compléter ou corriger les connaissances et les pratiques.

Les moyens pédagogiques et supports remis aux stagiaires sont ceux
exposés dans la ligne « moyens pédagogiques » des programmes de
formation.
Ils sont principalement constitués des éléments suivants :

⦁ Documentation pédagogique remise à l’apprenant, en papier ou
en version numérique selon sa préférence, notamment : Synthèse
de la formation, fiche mémo, corrigé des exercices.
Dans tous les cas, selon le thème abordé, des supports
complémentaires sont communiqués au stagiaire à sa demande et
dans le respect des objectifs de fin de formation visés au
programme.

6. Les moyens pédagogiques

7. Les moyens techniques

Afin de pouvoir accéder à la formation le stagiaire doit avoir à sa
disposition un ordinateur afin de mettre en pratique les exercices
proposés.

L’ensemble des moyens pédagogiques fournis à l’apprenant est
encadré par l’article 15 « droit d’auteur » du règlement intérieur

applicable aux stagiaires.
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La compatibilité des objets avec ceux utilisés par le client au
quotidien devra être respecté dans la mesure du possible.

Concernant la gestion des absences, à défaut d’une procédure
existante et mise à disposition, YoungData se réserve le droit
d’appliquer sa procédure interne, à savoir :
- absence non justifiée de 20 minutes, contact du stagiaire (si le
prestataire possède les coordonnées de ce dernier)
-  sans réponse de la part du stagiaire dans les 30 premières
minutes, le prestataire informe le client (si différent du stagiaire) de
l’absence et démarre la formation en conséquence.
Le prestataire se réserve le droit de ne pas accepter le stagiaire au-
delà de 45 minutes, pour ne pas perturber le bon fonctionnement
de la prestation. Les modalités du déroulement des prestations sont
précisées dans le règlement intérieur, diffusé sur le site internet du
prestataire, dont le lien est transmis en amont de la prestation.
En matière d’engagement YoungData utilise une pédagogie active,
en alternant théorie et pratique ; en se basant sur des mises en
situations rencontrées par le stagiaire dans son quotidien, le
formateur arrive à capter l’attention et conserver l’intérêt.
Réclamations :

Les différentes parties prenantes à l’action de formation (clients,
bénéficiaires, formateurs) ont la possibilité à tout moment de faire
une réclamation relative aux offres et prestations de formations de
l’organisme de formation YoungData et de faire remonter auprès du
même organisme tout incident ou dysfonctionnement constaté lors
de la

8. Prévention des ruptures et engagement des stagiaires
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réalisation de la prestation. Dans le cadre de la procédure de gestion
des événements indésirables de l’organisme de formation ; les
parties prenantes peuvent formuler leur réclamation : oralement
par téléphone ou en face-à-face auprès de du formateur ou du
responsable en charge de la formation (dans les deux cas, la
réclamation sera enregistrée dans un formulaire de déclaration d’un
évènement indésirable). ou par courrier postal adressé à : Elian
QUESNEL, directeur de l’organisme de formation– BIF B013
300 Rue Auguste Broussonnet - 34090 Montpellier - Tél.
06.32.86.05.29  ou par courrier électronique à elian@youngdata.io.

 Chaque réclamation sera étudiée et une réponse sera apportée au
déclarant dans les meilleurs délais.

Accompagnement des personnes en situation de handicap :

Dans l’hypothèse où un ou plusieurs stagiaires seraient en situation
de handicap et souhaite participer à une action de formation
délivrée par YoungData, il est invité à en informer la direction de
l’Organisme de Formation, suffisamment en amont de l’action de
formation.
Afin de sécuriser son parcours de formation, ses besoins sont
analysés en amont et des mesures de compensation peuvent en
effet être proposées afin d’apporter des réponses individualisées et
adaptées permettant de supprimer ou au moins de réduire les
difficultés rencontrées afin de rendre les situations accessibles aux
personnes en situation de handicap YoungData a formalisé un
protocole handicap qui est disponible sur notre site internet en
cliquant ici.

mailto:elian@youngdata.io
https://www.youngdata.io/accueil-handicap
https://www.youngdata.io/accueil-handicap
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Annexe 1 : Règlement intérieur YoungData (Cliquez ici
pour le voir sur notre site internet)

https://www.youngdata.io/reglement-interieur-formation
https://www.youngdata.io/reglement-interieur-formation
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Annexe 2 : CV du formateur


