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Ogoélne Warunki Sprzedazy WIRECO Poland sp. z o.o0.

Postanowienia ogélne

Ponizsze Ogdlne Warunki Sprzedazy sa integralng czgécia zamdOwien na pelnowartoSciowe wyroby i towary
ztozonych przez Kupujacego, potwierdzonych i przyjetych do realizacji przez Sprzedajacego.

Prawo wlasnosci

Wyroby stanowig wilasnos¢ Sprzedajacego do czasu dokonania wszystkich ptatnosci, jakie powinny by¢
zrealizowane przez Kupujacego w oparciu o kazdy zawarty kontrakt pomiedzy Kupujacym a Sprzedajacym oraz na
wszelkich innych podstawach i zasadach, ktore zostaty ustalone w petni i bezwarunkowo.

Do czasu zaptaty calej naleznosci, Kupujacy bedzie przechowywat wyroby w pelni ubezpieczone od strat lub
uszkodzenia, pozaru, kradziezy i innego ryzyka zazwyczaj obejmowanego ubezpieczeniem w biznesie typu, jaki
prowadzi Kupujacy - na kwot¢ rowna warto$ci przechowywanych wyrobow.

Tryb skladania zaméwien

Ztozone zamdwienia musza zawiera¢ wszystkie informacje niezbedne do prawidtowego okreslenia potrzeb i
wymagan Kupujacego.

Zamoéwienia w zaleznoS$ci od asortymentu przyjmowane sg w uktadzie miesigcznym lub kwartalnym. Sprzedajacy
jest zobowiazany do okreslenia terminu realizacji.

Zamowienie uznaje si¢ za przyjete do realizacji po pisemnym potwierdzeniu przez Sprzedajacego.

Kupujacy moze dokona¢ zmian lub anulacji potwierdzonych zaméwien jedynie za zgoda Sprzedajacego.

Kupujacy zobowigzany jest do odbioru towaréw wykonanych zgodnie z zamdéwieniem. W przypadku odmowy
przyjecia towaru lub braku reakcji na wezwanie Sprzedajacego, Sprzedajacy ma prawo obcigzy¢ Kupujacego
kosztami zamdwionego towaru wraz z kosztami dostawy na wskazany w zamowieniu adres.

Ceny

LINY. Ogolng zasada jest, ze w dostawach lin obowigzujg ceny wyrobu z dnia potwierdzenia realizacji zamowienia,
chyba ze umowa pomi¢dzy Sprzedajacym a Kupujacym stanowi inaczej. W zwigzku z wahaniami cen na rynku
surowcow, w przypadku gdy podstawowe koszty produktu (koszty surowcow, koszty produkcji) ulegng zwigkszeniu
od dnia potwierdzenia realizacji zamoéwienia do dnia wysytki Sprzedawca moze podwyzszy¢ cen¢ produktu o
dodatkowe koszty, na co Kupujacy skladajac zamowienie wyraza zgode. Na potrzeby niniejszych Warunkow
Sprzedazy dodatkowe koszty zakupu lin sg okreslane jako ,,doptata”. Warto$¢ doptaty publikowana jest na biezaco
na stronie internetowej: https://wireco.com/company/surcharge/. O kazdej zmianie ceny lin Kupujacy bedzie
informowany przed wystawieniem faktury koncowej.

Przed ztozeniem lub potwierdzeniem zamowienia Kupujacy jest zobowiazany do weryfikacji wysokosci ewentualnej
doptaty, ktorej wartos¢ znajduje si¢ na stronie internetowej https://wireco.com/company/surcharge/.

DRUTY. Ogoélng zasada jest, ze w dostawach drutu obowiazuja ceny wyrobu z dnia potwierdzenia realizacji
zamoOwienia, chyba ze umowa pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym stanowi inaczej. W zwiazku z wahaniami cen
na rynku surowcow, w przypadku gdy podstawowe koszty produktu (koszty surowcdw, koszty produkcji) ulegna
zwickszeniu od dnia potwierdzenia realizacji zamoéwienia do dnia wysytki Sprzedawca moze podwyzszy¢ cene
produktu o dodatkowe koszty, na co Kupujacy sktadajac zamoéwienie wyraza zgode. O kazdej zmianie ceny drutu
Kupujacy bedzie informowany przed wystawieniem faktury koncowej, za§ koszty beda kazdorazowo
udokumentowane i przedstawione Kupujacemu.

Ceny skalkulowane sg na bazie FCA Wloctawek i zawieraja koszty zaladunku u Sprzedajacego, chyba ze umowa
pomigdzy Sprzedajacym a Kupujacym stanowi inaczej.

Wszelkie obowiazujace cta lub taryfy ad valorem oraz wszelkie inne optaty i podatki importowe natozone na
produkty w momencie wysylki zostang doliczone do faktury.

Warunki platnosci

Warunkiem uruchomienia produkcji i dostaw jest zabezpieczenie finansowe transakcji (w formie okre§lonej w
umowie pomie¢dzy Kupujacym a Sprzedajacym) lub przyznanie limitu kredytowego przez firmg¢ ubezpieczeniowa
wspolpracujaca ze Sprzedajacym. W przypadku braku tych form zabezpieczen sprzedaz moze odbywac si¢ wytacznie
w formie przedptaty / gotowki najpdzniej w dniu odbioru towaru. Zamowienia o wartosci nie przewyzszajacej kwoty
3 500 PLN realizowane sg wyltacznie w formie przedptaty.

Wysoko$¢ zabezpieczenia lub przyznanego limitu kredytowego jest kwota maksymalnego zadtuzenia si¢ Kupujacego
wobec Sprzedajacego. Jesli catkowite zadluzenie przekroczy warto$¢ limitu kredytowego (zabezpieczenia), wowczas
Sprzedajacy ma prawo wstrzyma¢ dostawy, a wszelkie konsekwencje z tym zwiazane ponosi Kupujacy.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostaw takze w przypadku opdznienia przez Kupujacego
ptatnosci o ponad 10 dni.
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Za dat¢ zaptaty przyjmuje si¢ date wptywu srodkéw na rachunek Sprzedajacego. Koszty bankowe, prowizje oraz
inne oplaty pokrywa Kupujacy.

W przypadku op6znienia zaptaty Sprzedajacy ma prawo obciazy¢ Kupujacego odsetkami ustawowymi.

W przypadku niewywiazania si¢ z warunkoéw platnosci, jak rowniez na skutek okolicznosci, o ktorych dowiedziat
si¢ Sprzedajacy po potwierdzeniu zamoéwienia, mogacych mie¢ wptyw na zdolnos¢ kredytowa Kupujacego,
wszystkie roszczenia Sprzedajacego staja si¢ natychmiast wymagalne, za$ kolejne dostawy beda realizowane tylko
w przypadku dokonania przez Kupujacego przedplaty lub gwarancji bankowe;.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo obcigzenia Kupujacego kosztami windykacji ktore poniost.

Dostawa

Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujacego w chwili wydania Kupujacemu towaru, zgodnie z
warunkami zamowienia w oparciu o INCOTERMS 2020.

Dopuszcza si¢ realizacj¢ dostaw czg$ciowych.

Jezeli Sprzedawca powiadomi Kupujacego, ze produkty lub towary sa gotowe do wysylki, a Kupujacy nie
zaakceptuje dostawy, wowczas zamdwione produkty oraz towary beda przechowywane na ryzyko Kupujacego i beda
uznawane za dostarczone, a Kupujacy ponosi w zwiazku z tym wszelkie dodatkowe koszty; w takich przypadkach
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do przechowywania produktow i towaréw w siedzibie Sprzedawcy oraz do
pobierania od Kupujacego optat za przechowywanie lub przekazania produktow agentowi wysylkowemu na koszt i
ryzyko Kupujacego.

Reklamacje

Jakos¢ 1 warto$¢ uzytkowa wyrobow okreslona jest parametrami technologicznymi wynikajacymi z obowigzujacych
norm i warunkow technicznych. Gwarancja wygasa po uptywie jednego roku od daty dostawy.

Wszelkie braki iloSciowe oraz wady jakosciowe Kupujacy winien zglasza¢ w formie pisemnej reklamacji
niezwlocznie po odbiorze towaru — zgodnie z Kodeksem Cywilnym oraz Prawem Przewozowym.

Do czasu rozpatrzenia reklamacji jakosciowej kwestionowany wyrob powinien by¢ udostgpniony Sprzedajacemu
celem ustosunkowania si¢ do tresci reklamacji.

Reklamacjg ilosciowa Sprzedajacy rozpatrzy w terminie 14 dni od daty jej prawidlowego zgloszenia, a reklamacjg
jakosciowa — w terminie 30 dni. Za prawidlowe zgloszenie uwaza si¢ powiadomienie pisemne o reklamacji wraz z
dostarczeniem do badan probek reklamowanego wyrobu lub umozliwienie pobrania tych probek przez
Sprzedajacego. Nieudzielenie odpowiedzi na ztozong reklamacje w powyzszych terminach traktowane bedzie jako
jej uznanie.

Wnhiesienie reklamacji przez Kupujacego nie zwalnia go z obowigzku terminowego uregulowania zaptaty za calo$¢
dostawy.

Odpowiedzialno§¢ Dostawcy z tytutu gwarancji, jak tez z tytulu niewykonania lub nieprawidlowego wykonania
obowiazkoéw wynikajacych z Umowy, lub z przyjetych zamoéwien nie moze przekroczy¢ ceny zakupu towaru, w
zwigzku z ktorymi Kupujacy zglosit swe roszczenie. Ograniczenie to nie dotyczy odpowiedzialnosci za szkody
powstate z winy umyslnej oraz praw konsumenta o ile wynikajg one z prawa lokalnego.

Kupujacy wyraza zgode na to, ze odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego wobec Kupujacego i/lub jego klienta w zadnym
wypadku nie bedzie rozszerzona w zakresie szkéd m.in. przypadkowych, wynikowych, czy odszkodowan za straty
moralne. Pod poje¢ciem szkody wynikowej nalezy rozumie¢ miedzy innymi, lecz nie tylko te, ktore sa objete, lecz
nie ograniczone - przewidywane straty,

przerwanie dziatalno$ci, utrat¢ mozliwosci korzystania, dochodéw, reputacji, danych, koszty poniesione, w tym bez
ograniczen: kapitatu, pracy, paliwa, mocy i strat szkdd zard6wno wobec nieruchomosci jak i wyposazenia.

W transakcjach zawieranych pomiedzy przedsi¢biorcami, Kupujacy oraz Sprzedajacy postanawiaja o wylaczeniu
uprawnien z tytulu rekojmi, na co Kupujacy sktadajac zamoéwienie wyraza zgodg.

ZAKAZ ZASTOSOWANIA ENERGII JADROWEJ

Sprzedawca oswiadcza, a Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze PRODUKTY OFEROWANE I SPRZEDAWANE
NA PODSTAWIE NINIEJSZE] UMOWY NIE SA PRZEZNACZONE DO UZYTKU W ZWIAZKU Z
JAKIMIKOLWIEK ZASTOSOWANIAMI JADROWYMI I ZWIAZANYMI Z NIMI. Majac to na uwadze,
Kupujacy /lub kolejni nabywcy i/lub uzytkownicy nie beda uzywaé, powodowaé uzywania ani udostepniaé do
uzytku Produktéw sprzedawanych na podstawie niniejszej UMOWY w zadnym zastosowaniu jadrowym, w tym
migdzy innymi w zwiazku z jakimkolwiek reaktorem jadrowym, jakimkolwiek systemem wytwarzania energii
jadrowej lub jakimkolwiek projektem skladowania odpadéw jadrowych (lub wypalonego paliwa). Kupujacy
akceptuje Produkty z powyzszym porozumieniem, zgadza si¢ przekazac je na pismie kazdemu kolejnemu nabywcy
lub uzytkownikowi oraz broni¢, zabezpieczy¢ i zwolni¢ Sprzedawce z odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia,
straty, pozwy, wyroki i odszkodowania, w tym szkody uboczne i nast¢pcze, wynikajace z takiego zabronionego
uzycia, niezaleznie od tego, czy podstawa powodztwa wynika z czynu niedozwolonego, umowy czy z innego tytutu,
w tym z odpowiedzialnosci Sprzedawcy z tytutu zaniedbania lub odpowiedzialno$ci na zasadzie ryzyka.
Opakowania zwrotne

Lipiec 2026



WIREC

A World Ahead

9.1 Kupujacy jest zobowigzany do zwrotu opakowan zwrotnych w terminie okreslonym w umowie lub w dokumentach
wysytkowych.

9.2 Warto$¢ opakowan zostanie okreslona na fakturze pro forma.

9.3 W przypadku niezwrdcenia opakowan w uzgodnionym terminie lub zwrotu opakowan uszkodzonych / zniszczonych
Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty kwoty okreslonej na fakturze pro forma, bgdacej rownowartoécig ceny
rynkowej nowego opakowania.

10. Sila wyzsza
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozno$¢ wykonania zamoéwienia z powodu wystapienia
okolicznosci niezaleznych od Sprzedajacego, a majacych charakter Sity Wyzszej. Za Site Wyzsza uznaje sie:
powodz, huragan, trzegsienie ziemi, pozar, wojng, epidemi¢ lub pandemig, zamieszki ogdlnokrajowe, lokauty. O
kazdym przypadku wystapienia Sity Wyzszej Sprzedajacy jest zobowigzany poinformowaé Kupujacego w terminie
30 dni od dnia jej wystapienia. Jezeli Sprzedajacy powiadomi Sprzedawce o wystapieniu Sity Wyzszej w wyniku
ktorej koszt surowcoOw wzrosnie, cena towar6w zostanie odpowiednio zwigkszona. Sprzedajacy jest wowczas
zobowigzany do pisemnego uzasadnienia wzrostu ceny. Jezeli Sprzedajacy ustali, ze jego zdolno$¢ do zrealizowania
zamoOwienia jest utrudniona, ograniczona lub nie moze zrealizowa¢ zamowienia z powodu Sity Wyzszej, Sprzedajacy
poinformuje o tym fakcie Kupujacego. Sprzedajacy nie ponosi woéwczas odpowiedzialnosci za niemoznos$é
wykonania cato$ci lub cze$ci zamdOwienia i jest zobowigzany do realizacji zamdwienia w takiej czgsci, ktora jest
mozliwa, za§ Kupujacy jest zobowiazany do odbioru takiego zamowienia.

11. Postanowienia koncowe

11.1 Sprawy nie uregulowane niniejszymi warunkami bedg rozstrzygane w oparciu o odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego i Kodeksu Spotek Handlowych.

11.2 Wszelkie spory wynikle z niniejszej umowy rozstrzyga sad miejscowo i rzeczowo wlasciwy dla siedziby
Sprzedajacego.

11.3 W razie rozbieznosci co do tresci umowy, lub ogoélnych warunkdéw sprzedazy przy interpretacji przyjmowana jest
polska wersja i obowigzujace regulacje polskiego prawa.

11.4 Kupujacy wyraza zgode na to, ze wszystkiec majace zastosowanie do kontroli importu oraz eksportu przepisy,
regulacje, nakazy lub wymagania, w tym bez ograniczen te wynikajace z jurysdykcji, w ktorej Sprzedajacy lub
Kupujacy ma siedzibe lub migjsce, z ktorego mogg by¢ dostarczane towary, beda mialy zastosowanie do otrzymania
i wykorzystania towar6w. W zadnym razie Kupujacy nie moze uzywac przenosi¢, zwalnia¢, importowac,
eksportowad, reeksportowaé, lub przeladowywaé towardow z naruszeniem tych majacych zastosowania praw,
przepiséw, nakazow i wymagan. W zwiazku z transakcjami, ktorych dotyczy niniejsza umowa, Kupujacy zna i
oswiadcza, ze w petni bedzie stosowat sie¢ do obowiazujacego prawa, regulacji zasad oraz do innych wymogow w
kraju majacym zastosowanie, zagranicznymi lub lokalnymi organami rzagdowymi w zwigzku z zakupem, odbiorem,
uzytkowaniem, przekazywaniem oraz usuwaniem towardéw. Jezeli Kupujacy importuje lub eksportuje towary z
naruszeniem obowigzujacych przepisow prawa, regulacji lub zasad, Kupujacy ponosi wytaczng odpowiedzialnosc za
wszelkie grzywny lub kary nalozone przez wlasciwe organy, oraz zagwarantuje zwolnienie z odpowiedzialnosci
Sprzedajacego oraz spowoduje, ze Sprzedajacy nie poniesie strat z powodu jakichkolwiek grzywien kar i kosztow
(wlacznie z optatami za ustugi prawne), ktdre to zostaty poniesione przez Sprzedajacego w zwigzku z jakimkolwiek
naruszeniem spowodowanym przez Kupujacego.

11.5 Jesli ktorekolwiek z postanowien ogoélnych warunkow stanie si¢ lub zostanie uznane za niewazne lub niewykonalne,
pozostale postanowienia niniejszych ogdlnych warunkéw nie ulegaja zmianie i pozostaja w mocy.
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General Sales Terms and Conditions of WIRECO Poland Sp. z o.0.

General resolutions

These general Sales Terms and Conditions are an integral part of orders for wholesome products and goods placed by the
Buyer, acknowledged and accepted for execution by the Seller.

Property ownership right

The products shall be in the Seller’s ownership by the time of making all payments that have to be paid by the Buyer on
the basis of any contract concluded between the Buyer and the Seller and on the basis of any other grounds which have
been agreed on full and unexceptionally.

By the time of full payment, the Buyer shall store the products fully insured against any losses or damages, fire, theft or
any other risk that is usually included in the insurance of a business of the type run by the Buyer, to the amount of the
stored products’ value.

The way of ordering

The placed orders shall have all information required for correct determination of the Buyer’s needs and requirements.
The orders are accepted in a monthly or quarterly system, depending on the assortment. The Seller is obliged to determine
the period of execution.

The order is acknowledged to be accepted for execution after a written confirmation of the Seller.

The Buyer may only change or cancel the confirmed orders after the Seller’s consent.

The Buyer is obliged to collect the products produced in accordance with the order. In case of refusal or failure to respond
to the Seller's call to collect the product, the Seller may charge the Buyer for the costs of the ordered product along with
the costs of delivery to the address indicated in the order.

Prices

ROPES. The general rule is that in the case of rope deliveries, the product prices on the date of order confirmation shall
apply, unless the contract between the Seller and the Buyer provides otherwise. Due to price fluctuations on the raw
material market, in the event that the basic costs of the product (raw material costs, production costs) increase from the
date of order confirmation to the date of shipment, the Seller may increase the price of the product by additional costs, to
which the Buyer agrees when placing the order. For the purposes of these Terms of Sale, the additional cost of purchasing
ropes is referred to as "surcharge". The value of the surcharge is published on an ongoing basis on the website:
https://wireco.com/company/surcharge/. The Buyer will be informed of any change in the price of the ropes before the
final invoice is issued.

Before submitting or confirming the order, the Buyer is obliged to verify the amount of any additional payment, the value
of which is available on the website https://wireco.com/company/surcharge/ .

WIRES. The general rule is that for wire deliveries, the prices of the product on the date of order confirmation shall apply,
unless the contract between the Seller and the Buyer provides otherwise. Due to price fluctuations on the raw material
market, in the event that the basic costs of the product (raw material costs, production costs) increase from the date of
order confirmation to the date of shipment, the Seller may increase the price of the product by additional costs, to which
the Buyer agrees when placing the order. The Buyer will be informed of any change in the price of the wire before the
final invoice is issued, and the costs will be documented and presented to the Buyer.

The prices shall be calculated on the basis of FCA Wloctawek and includes loading costs at the Seller’s, unless the contract
between the Seller and the Buyer decides another way.

Any applicable ad valorem duties or tariffs and any other import fees and taxes imposed on the products at the time of
shipment will be applied to the invoice.

Payment conditions

The condition of running the production and deliveries is the financial protection of transaction (in the form determined
in the contract between the Buyer and the Seller) or obtaining a credit limit by an insurance company cooperating with
the Seller. In case of lack of these forms of protections, the sales may take place only in a way of advance/cash payment,
at least on the day of collection of the product. The orders amounting to PLN 3,500 at most, are executed only for prepay.
The amount of the protection or the obtained credit limit is the amount of maximum debt if the Buyer towards the Seller.
If the total debt exceeds the amount of the credit limit (the protection), the Seller shall have the right to stop the deliveries
and all resulting consequences are suffered by the buyer.

The Seller reserves the right to stop the deliveries also in the situation of any payment delays by the Buyer by more than
10 days.
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The date of payment is the day of the receipt of the funds in the Seller’s account. Bank charges, commissions and other
fees paid by the Buyer.
In case of the payment delay, the Seller shall have the right to charge the Buyer for any statutory instalments.

In case of not fulfilling the payment conditions, or as a result of the conditions, which the Seller became aware of after the
confirmation of the order that may influence the credit rating of the Buyer, all claims of the Seller shall become required
and any further deliveries shall be executed only in case of making any advanced payment or bank guarantee by the Buyer.
The Seller reserves the right to charge the Buyer with all the costs relative to debt collection incurred by the Seller.
Delivery
The risk of looping or damaging the product shall be transferred to the Buyer upon giving out the Buyer the product, in
accordance with the order conditions on the basis of INCOTERMS 2020.

The execution of partial deliveries is allowed.

If Seller notifies the Buyer that the products or goods are ready for shipment and the Buyer does not accept the delivery,
then such products and goods shall be stored at the risk of the Buyer and are deemed for purposes of payment to have been
delivered and the Buyer shall be responsible for any additional costs as a result; in such cases, Seller reserves the right to
store the products and goods on Seller’s premises and to charge storage fees to the Buyer, or to hand the products and
goods over to a shipping agent, at the cost and risk of the Buyer.

Complaints

The quality and usage value of the products is determined by technological parameters resulting from binding norm and
technological conditions. The warranty expires after one year from delivery.

Any quantity shortages and quality faults must be immediately reported by the Buyer in a written form of complaint — in
accordance with the Civil Code and the Shipping Law.
By the time of investigating the quality complaint, the questioned product must be kept at the Seller’s disposal.

The quantity complaint shall be investigated by the Seller within 14 days from the date of its correct reporting, and the
quality complaint within 30 days. The correct reporting is written information about the complaint along with the delivery
of samples of the complained product or allowing to take such samples by the Seller. Not answering to the complaint
within the periods referred to hereinabove shall be treated as acknowledging this complaint.

Reporting the complaint by the Buyer shall not mean that he is exempt from the requirement of paying for the whole
delivery.

The liability of the Seller due to guarantee, as well as due to non-performance or faulty performance of the obligations
resulting from the Contract, or orders received cannot exceed the amount being the price of the goods purchased in
relations to which the Buyer has lodged his claim. This limitation does not cover the liability for any damages due to
intentional guilt or consumer rights, unless they result from the local law.

Buyer agrees that in no event shall seller's liability to buyer and/or its customers extend to include incidental, consequential
or punitive damages. The term “consequential damages” shall include, but not be limited to, loss of anticipated profits,
business interruption, loss of use, revenue, reputation and data, costs incurred, including without limitation, for capital,
labor, fuel, power and loss or damage to property or equipment.

In transactions concluded between business enterprises, the Buyer and the Seller agree to exclude the rights under the
consumer’s warranty, to which the Buyer agrees when placing the order.

PROHIBITION OF NUCLEAR APPLICATION

The Seller declares and the Buyer acknowledges that PRODUCTS OFFERED AND SOLD HEREUNDER ARE NOT
FOR USE IN CONNECTION WITH ANY NUCLEAR AND RELATED APPLICATIONS. Having this in mind the
Buyer and/or subsequent purchasers and/or users will not use, cause to be used or make available for use the Products
sold hereunder in any nuclear application including, but not limited to, use in connection with any nuclear reactor, any
nuclear power generating system or any nuclear waste (or spent fuel) disposal project. Buyer accepts the Products with
the foregoing understanding, agrees to communicate the same in writing to any subsequent purchasers or users and to
defend, indemnify and hold harmless Seller from any claims, losses, suits, judgments and damages, including incidental
and consequential damages, arising from such prohibited-use, whether the cause of action be based in tort, contract or
otherwise, including the Seller’s liability based on negligence or strict liability.

Returnable packaging

The Buyer shall be obliged to return the returnable packaging within the period determined in the contract or in shipping
documents.

The value of the packaging shall be determined in a pro forma invoice.

In case of not returning of the packaging within the determined period or of returning injured/damaged packaging, the
Buyer shall be obliged to pay the amount determined in the pro forma invoice being an equivalent of the market price of
new packaging.

Force majeure

The Seller shall not be responsible for an impossibility to execute an order resulting from the conditions, which lies beyond
the Seller's influence, being of the force majeure nature. The force majeure includes but is not limited to: flood, hurricane,
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earthquake, fire, war, epidemic or pandemic; nationwide riots, lockouts, and any such event claimed by a supplier or
subcontractor of Seller (a “Force Majeure Event”). If Seller claims a Force Majeure Event and, as a result of such Force
Majeure Event, the cost of the raw materials is increased, the price of the Products shall be increased accordingly upon
substantiated documentation provided by Seller. If Seller determines that its ability to supply the total demand for the
Product, or to obtain material used directly or indirectly in the manufacture of the Product, is hindered, limited or made
impracticable due to a Force Majeure Event, Seller may allocate its available supply of the Product or such material
(without obligation to acquire other supplies of any such Product or material) among itself and its purchasers on such basis
as Seller determines to be equitable without liability for any failure of performance which may result therefrom.

11. Final resolutions

11.1 Any cases not regulated with these terms and conditions shall be settled on the basis of any appropriate provisions of the
Civil Code and the Trade Companies Code.

11.2 Any disputes resulting from this contract shall be settled by the court appropriate in terms of location and subject, to the
Seller's registered office.

11.3 In case of any discrepancies in the contents of the contract or the general sales terms and conditions, the Polish copy and
any binding provisions of Polish law shall be applicable for interpretation.

11.4 Buyer agrees that all applicable import and export control laws, regulations, orders and requirements, including without
limitation those of the jurisdictions in which Seller or Buyer is established or from which the goods may be supplied, will
apply to their receipt and use. In no event shall Buyer use, transfer, release, import, export, re-export, divert, or transship
the goods in violation of such applicable laws, regulations, orders or requirements. In connection with the transactions
contemplated by this agreement, Buyer is familiar with and shall fully comply with all applicable laws, regulations, rules,
and other requirements of any applicable state, foreign and local governmental body in connection with the purchase,
receipt, use, transfer and disposal of the goods. If Buyer imports or exports the goods in violation of any applicable law,
regulation or rule, Buyer shall be solely responsible for any fines or penalties imposed by competent authorities and shall
indemnify and hold Seller harmless for any fines, penalties, and costs (including legal fees) incurred by Seller in
connection with Buyer’s violation.

11.5 If any of the provisions of the general terms and conditions becomes or is held invalid or unenforceable, all other provisions
hereof shall remain in full force and unaffected.
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