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JUMIS PAKALPOJUMA LIGUMS

1. Lidz&ji un liguma priekSmets

1.1. Sis ligums ir noslégts starp Jumis Pro, SIA (adrese —Sporta iela 11, Riga, LV-1013,
registracijas Nr. — 42103112933; turpmak — Pakalpojuma sniedzéjs) un juridisku vai
fizisku personu, kuras dati noraditi, aizpildot pieteikumu liguma noslégsanai (turpmak
— Klients).

11.1. Fiziska persona, kura norada juridiskas personas ka Klienta datus pieteikuma
par liguma noslégsanu, tadéjadi apliecina, ka tai ir tiesibas un pilnvarojums
noslégt o ligumu attiecigas juridiskas personas varda. Si fiziska persona
atlidzina Pakalpojuma sniedzéjam visus zaudéjumus, kas Pakalpojuma
sniedz&jam rodas tadél, ka attieciga juridiska persona neatzist So ligumu par tai
saistosu.

1.1.2. Rékinus par Pakalpojuma maksu Pakalpojuma sniedzéjs izsniedz ar tajos
noraditiem Klienta rekvizitiem. Ja rékinus apmaksa cita persona, tad uzskatams,
ka &1 persona rikojas Klienta varda un uzdevuma.

1.2. Saskana ar So ligumu Pakalpojuma sniedzgjs sniedz Klientam Pakalpojumu: iespé&ju
izmantot datorprogrammas Jumis funkcionalitati, lietojot Pakalpojuma sniedzéja
nodrosSinato datorprogrammas instalaciju Pakalpojuma sniedz&ja makonserveri un
individuala lietotaja datorprogrammu (turpmak — Lietotne) lietotaju iekartas,
izmantot Pakalpojuma sniedzéja nodrosinato datu kratuvi Pakalpojuma sniedzeja
makonserveri Pakalpojuma sniegSanai apstradajamo Klienta datu glabasanai, ka ari
licenci Lietotnes instaléSanai (reproducésanai) un lieto$anai. Licences noteikumi
noraditi 8t liguma pielikuma Nr. 1.

1.3. Klientam ir tiesibas instalét (reproduceét) Lietotni datoros, viedtalrunos un citas iericés,
kuram Lietotne ir piemérota, ja Sis ierices pieder Klientam, Klienta darbiniekiem vai
personam, kuras ir noslégusas ligumus ar Klientu par gramatvedibas pakalpojumu
sanemsSanu no Klienta vai par gramatvedibas pakalpojumu sniegsanu Klientam.

1.4. Klients maksa Pakalpojuma sniedzéjam maksu par Pakalpojumu atbilstosi
aktualajam Cenradim, kas ir pieejams Seit: https:/mansjumis.lv/cenas#cenradis

1.5. Izmantojot Pakalpojumu, Klients piekrit visiem si iguma noteikumiem. Ja Klients
nepiekrit S1 llguma noteikumiem vai neievero tos, vinam nav tiesibu ne izmantot
Lietotni, ne sanemt Pakalpojumu.

2. Pakalpojuma snieg$anas visparigie noteikumi

2.1. Pakalpojuma sniedzéjs sak Pakalpojuma sniegsanu péec tam, kad Klients elektroniski
ir apstiprinajis piekrisanu si liguma noteikumiem. Pakalpojuma sniedzéjs nosuta so
l[lgumu un tam atbilstosu licenci uz liguma noslégsSanas pieteikuma noradito Klienta
e-pasta adresi nekavéjoties péec s liguma noslégsanas.
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2.2.

2.3.

2.4,

25.

26.

2.7.

Pakalpojuma sniedzéjs sniedz Pakalpojumu Klientam, ja Klients ir samaksajis
Pakalpojuma sniedz&jam maksu par Pakalpojuma lietosanu.

Pakalpojuma sniedzéjs nodrosina Pakalpojumu atbilstosi realizétajai funkcionalitatei,
kada noradita Seit: https:/mansjumis.lv/cenas#produktu-salidzinajums. Klients lieto

Pakalpojumu tadu, kads tas tiek piedavats, izmantojot Pakalpojuma ieklautas
individualizacijas un pielagoSanas iesp€jas. Saskana ar So ligumu Pakalpojuma
sniedzéjam nav pienakuma pielagot Pakalpojumu Klienta vajadzibam. Pakalpojuma
sniedzé&jam ir tiesibas mainit pakalpojuma specifikaciju, ja tas izriet no gramatvedibu
reguléjosajiem, Latvijas Republika piemérojamiem normativajiem aktiem vai
Pakalpojuma sniedzéjs uzskata to par nepieciesamu.

Pakalpojuma sniedzéjs nodrosina Pakalpojuma pieejamibu 99% laika viena ménesa
ietvaros. Pakalpojums ir pieejams, ja Pakalpojuma sniegSanai izmantojama servera
infrastruktlra un datorprogrammas darbojas pienacigi un Pakalpojuma
izmantosanas traucéjumus neizraisa minéta infrastruktlra un datorprogrammas. Par
planotiem partraukumiem Pakalpojuma pieejamiba Pakalpojuma sniedzéjs pazino
Klientam ne vélak ka vienu darba dienu pirms planota partraukuma. Pazinojums tiek
nodots, izmantojot Pakalpojuma ieklauto sazinas funkcionalitati, un var tikt nosutits
uz e-pasta adresi, kuru Klients Pakalpojuma noradjijis sazinai ar Pakalpojuma
sniedzeju. Pakalpojuma sniedzéjs neatbild par Pakalpojuma pieejamibas
partraukumiem, kuri rodas interneta savienojuma trauc&jumu vai neesamibas dé| vai
saistiba ar tadas infrastruktlras darbibas traucéjumiem, kura nav Pakalpojuma
sniedz&ja parzina.

Klients var informét Pakalpojuma sniedzéju par situacijam, kad Pakalpojums nav
pieejams vai tiek sniegts klGdaini, nosttot Pakalpojuma snhiedz&jam pazinojumu, kura
ieklauj ekranuznémumu ar pazinojumu par kludu un informaciju par lietotaja
izmantotas aparaturas tehniskajiem parametriem vai apraksta minéto situaciju, ja
ekrana netiek paradits kludas zinojums. Sazinai Klients izmanto majaslapa
https:/mansjumis.lv/atbalsts/kontakti noradito kontaktinformaciju.

Pakalpojuma izmantosanai jaizveido Pakalpojuma lietotaju konti, kuri ir piesaistiti
Klientam. Sadu lietotaju kontu skaits var bat ierobeZots, un Pakalpojuma maksa var
but atkariga no Sadu lietotaju kontu skaita. Klients patstavigi izveido lietotaju kontus,
izmantojot Pakalpojuma funkcionalitati. Klients patstavigi rupéjas par to, lai lietotaju
kontu izmantosanai nepiecieSsama informacija (lietotaja vards, parole, citi
identifikacijas lidzekli u.c.) butu pieejami tikai tam personam, kuras Klients ir
pilnvarojis lietot Pakalpojumu un veikt darbibas Klienta varda. Ar So ligumu Klients
atsakas no jebkadam prasibam pret Pakalpojuma sniedzeju attieciba uz darbibam,
kuras veiktas ar Klienta datiem, izmantojot Klienta lietotaju kontus.

Klients apliecina, ka nav patérétajs Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma izpratné un
ka izmanto Pakalpojumu savas saimnieciskas vai profesionalas darbibas vajadzibam.
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2.8.

3. Datu
3.

3.2.

3.3

3.4.

3.5

3.6.

Sazinai ar Klientu Pakalpojuma sniedzéjs izmanto e-pasta adresi, kuru Klients
noradijis 51 llguma noslégSanas pieteikuma vai kuru Klients péc si liguma noslégsanas
noradijis Pakalpojuma sniedzéjam rakstiski. Klients nodrosSina, ka vins var sanemt
e-pasta sUtijumus Saja adresé un parbaudit e-pasta sanemtos sttijumus ar tadu
regularitati, kas nodrosina, ka uz So adresi sutitie Pakalpojuma sniedzéja pazinojumi
tiek sanemti laikus.

failu glabasana un piekluve

Klients uznemas visus riskus un atbildibu par Pakalpojuma izmantosanas gaita
ievaditas informacijas pareizibu, tas izmantosanas tiesiskumu un par jebkuru citu
aspektu, kas saistits ar minéto informaciju vai tas izmantosanu.

Pakalpojuma sniedzéjs nodrosina informaciju par Pakalpojuma sniegSanai izmantoto
tehnisko lidzeklu specifikaciju péc Klienta pieprasijuma, ja Pakalpojuma sniedzéjs
uzskata, ka Si informacija ir pamatoti nepiecieSama ar datu apstradi saistito risku
novéertésanai. Klients patstavigi iepazistas ar So informaciju un pieprasa to tada
apjoma, kadu Klients uzskata par pietiekamu. Klients neizmanto Pakalpojumu, ja
Klients nav pamatoti parliecinajies, ka Pakalpojuma specifikacija nodrosina Klientam
nepiecieSamo datu aizsardzibas [imeni. Ja Klients izmanto Pakalpojumu, tad lidz ar
Pakalpojuma izmantosanas sakSanas bridi Klients ir piekritis, ka Pakalpojums atbilst
Klienta datu apstrades vajadzibam jebkura aspekta, un Klients uznemas visus riskus,
atbildibu un izdevumus, kas saistiti ar Pakalpojuma izmantosanu Klienta datu
apstrade.

Klients nodrosing, ka vins ir sanémis visas nepiecieSamas tiesibas un atlaujas
apstradat un citadi izmantot informaciju, attieciba uz kuru Klients izmanto
Pakalpojumu. Klients nodrosina Pakalpojuma sniedzéjam iespéju sniegt
Pakalpojumu, neaizskarot ne citu personu tiesibas, ne likumiskas intereses.

Pakalpojuma sniedzéjs nodrosina sifrétu datu kanalu izmantosanu datu nosutisanai
un sanemsanai Pakalpojuma sniedzéja nodrosinata datu kratuve.

Pakalpojuma sniedzéjs nodrosina automatizétu kopijas veidoSanu no datiem, kuri tiek
glabati Pakalpojuma sniedzéja nodrosinataja datu kratuvée. Datu kopijas tiek veidotas
ne retak ka reizi Cetras stundas, un tiek glabatas pédé&jo 24 stundu kopijas, ka ari reizi
diena tiek veidota datu kopija, kas tiek glabata 30 dienas. Pakalpojuma sniedz&jam
nav pienakuma parbaudit, vai izgatavotas datu kopijas atbilst sakotnéjiem datiem (t.i.,
vai kopijas ir izgatavotas bez klGdam). Klients apzinas, ka datu kopijas var but
klGdainas un var tikt bojatas to glabasanas laika. Klients piekrit, ka Pakalpojuma
sniedzéjam nav pienakuma atjaunot datus, ja tie nav zudusi Pakalpojuma sniedzéja
izmantotas infrastruktiras vai datorprogrammu defektu dél.

Ja Klienta darbibas vai bezdarbibas dé| Klienta dati tiek zaudéti no Pakalpojuma
sniedz&ja nodroSinatas datu kratuves vai sabojati laika, kad tie atradusies
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Pakalpojuma sniedz&ja nodrosinataja kratuve, tad Pakalpojuma sniedzéjs iespéju
robezas sadarbojas ar Klientu, lai palidzétu atjaunot datus no Pakalpojuma
sniedzéjam pieejamam datu kopijam. Par datu atjaunoSanu Klients maksa
Pakalpojuma sniedzéjam atlidzibu saskana ar cenu, kas Klienta pieprasijuma
sanemsanas bridi noradita Seit: https:/mansjumis.lv/cenastcenradis. Pakalpojuma

sniedzéjam nav pienakuma nodrosinat sadi zaudétu vai bojatu datu atgusanu ne
pilnigi, ne dalégji. Pakalpojuma sniedzgjs neatbild ne par datu neatglsanas sekam, ne
par klddam, kas var rasties atgutajos datos, ne par sadu klGdainu datu lietoSanas
sekam.

Pakalpojuma sniedzéjs nepretendé uz datiem, kurus Klients apstrada, izmantojot
Pakalpojumu. Ar So ligumu netiek noteiktas citu personu tiesibas uz datiem, kuri tiek
apstradati, izmantojot Pakalpojumu. Sis tiesibas regulé normativie akti un atbilstosi
l[lgumi. Ja tiesibas uz Klienta apstradatajiem datiem ir citam personam (turpmak —
Datu ipasnieki), tad Klients vienojas ar Datu ipasniekiem par attiecigo datu apstradi.
Klients nodroSina, ka Datu ipasnieki ir informéti par Saja liguma un ta pielikumos
izklastitajiem datu apstrades noteikumiem un piekrit tiem. Klients neizmanto
Pakalpojumu tadu datu apstradei, attieciba uz kuriem Datu 1pasnieki nepiekrit
minétajiem datu apstrades noteikumiem. Klients patstavigi nodrosina visu
pienakumu izpildi, kuri attieciba uz datu apstradi noteikti normativajos aktos vai
Klientam saistosos ligumos. Klients patstavigi nodrosina efektivus lidzek|us, lai Datu
Ipasnieki varetu sanemt Klienta apstradatos datus no Klienta. Pakalpojuma
sniedzeéjam nav pienakuma izsniegt Klienta apstradatos datus citam personam,
iznemot Klientu, pat ja Sis personas pierada savas tiesibas uz Siem datiem vai savu ka
datu subjekta statusu. Klients atbild par jebkuram $adu personu prasibam pret
Pakalpojuma sniedzéju attieciba uz Klienta veikto datu apstradi un atlidzina
Pakalpojuma sniedzéjam ar $adam prasibam saistitos izdevumus. Sis noteikums
neierobezo Pakalpojuma sniedzéja tiesibas izsniegt datus attiecigi pilnvarotam
iestadém vai amatpersonam gadijumos, kad Pakalpojuma sniedzéjam ir pienakums
tos izsniegt, lai izpilditu normativajos aktos Pakalpojuma sniedzéjam noteiktu
pienakumu; jo T1pasi, ja to pieprasa pilnvarotas iestades vai amatpersonas.

4. Athidziba un norékinu kartiba

4.

4.2.

Par Pakalpojuma izmantosanu Klients ik ménesi maksa Pakalpojuma sniedzéjam
Pakalpojuma maksu atbilstosi aktualajam Cenradim, kas ir pieejams Seit:
https:/mansjumis.lv/cenastcenradis.

Pakalpojuma sniedzé&jam ir tiesibas mainit Pakalpojuma maksu vienpuséji péc saviem
ieskatiem. Pakalpojuma sniedzéjs pazino par Pakalpojuma maksas izmainam,
nosutot pazinojumu uz liguma noslégsanas pieteikuma noradito Klienta e-pasta
adresi vai uz e-pasta adresi, kuru Klients rakstiski noradijis sazinai ar Pakalpojuma
sniedz&ju, vismaz 14 dienas pirms izmainu stasanas speka. Ja Klients nepiekrit
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jaunajai Pakalpojuma maksai, tad Klients izbeidz Pakalpojuma izmantosanu lidz
dienai, kad stajas speka jauna Pakalpojuma maksa. Ja Klients izmanto Pakalpojumu
péc dienas, kad stajas speka jauna Pakalpojuma maksa, vai ir apmaksats Klientam
iesniegtais Pakalpojuma sniedzéja rekins, kura noradita jauna Pakalpojuma maksa,
tad ir uzskatams, ka Klients ir piekritis jaunajai Pakalpojuma maksai.

4.3. Pakalpojuma sniedzéjs noslta Klientam uzaicinajumu veikt apmaksu Pakalpojuma
sniedzeja e-veikala uz liguma noslégsanas pieteikuma noradito Klienta e-pasta adresi
vai uz e-pasta adresi, kuru Klients rakstiski noradijis sazinai ar Pakalpojuma sniedzé&ju.
Ja Klients Pakalpojuma sniedzéja e-veikala ir veicis maksajumu vai Pakalpojuma
sniedz&ja e-veikala sagatavojis priekSapmaksas réekinu un to apmaksajis ar naudas
parskaitijumu uz rékina noradito Pakalpojuma sniedzé&ja bankas kontu, tad
Pakalpojuma sniedzéjs sagatavo un nosuta Klientam elektronisku pievienotas
vértibas nodok|a rekinu péc maksajuma sanemsanas. Ja Klients rékina apmaksai
neizmanto Pakalpojuma sniedzéja e-veikalu, tad Pakalpojuma sniedzéjs sagatavo un
nosuta Klientam elektronisku pievienotas vertibas nodokla rekinu. Klients ka
pievienotas vértibas nodok|a rékina sanémeéjs atzist elektronisku pievienotas vértibas
nodokla rekina formu attiecibas ar Pakalpojuma sniedzégju.

4.4. Klients samaksa Pakalpojuma maksu rékina vai uzaicinajuma noraditaja termina. Ja
noraditais termins iestajas péc rekina vai uzaicinajuma noradita apmaksajama
perioda beigam, tad Klients samaksa Pakalpojuma maksu lidz apmaksajama perioda
beigam.

4.5, Ja Klients kavé Pakalpojuma maksas samaksu, tad Pakalpojuma sniedzéjam ir
tiesibas apturet Pakalpojuma sniegSanu lidz samaksas sanemsanai.

4.6. Pakalpojuma sniedzéjs neatlidzina zaudéjumus, kas rodas saistiba ar klGdaini
apmaksatiem Pakalpojuma sniedzéja rékiniem vai uzaicinajumiem. Pakalpojuma
sniedzéjs neatlidzina samaksato Pakalpojuma maksu, ja Pakalpojuma sniedzéjs ir
nodrosinajusi iespéju izmantot Pakalpojumu, pat ja Klients nav izmantojis
Pakalpojumu perioda, kuru Klients apmaksajis.

5. Konfidencialitates noteikumi

5.1. Par konfidencialu informaciju ir uzskatama Klienta vai Pakalpojuma sniedzéja
informacija, kas atbilst Komercnoslépuma aizsardzibas likuma noteiktajai
komercnoslépuma definicijai.

5.2. Neviens lidzéjs neizpauz otra lidzéja konfidencialo informaciju tresajam personam,
iznemot gadijumus, kad informacijas izpausana ir 81 lidz€ja pienakums saskana ar
piemérojamiem normativajiem aktiem.

6. Tehniskie noteikumi

6.1. Pakalpojuma izmantoSanai nepiecieSamas tehniskas prasibas ir pieejamas Seit:
https:/mansjumis.lv/tehniskas-prasibas. Pakalpojuma sniedz&js var mainit is prasibas
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6.2.

6.3.

péc saviem ieskatiem. Klients nodrosina, ka Sis prasibas tiek ieverotas un izpilditas
Pakalpojuma izmantosanas gaita. Klients patstavigi un regulari parliecinas par so
prasibu saturu. Pakalpojuma sniedzéjs neatbild par neiesp&jamibu sanemt
Pakalpojumu, ja Klients nav nodrosingjis so prasibu izpildi.

Pakalpojuma lietotaju tehnisko atbalstu Pakalpojuma sniedzéjs sniedz darba dienas
no plkst. 9:00 lidz 17:00, izmantojot Pakalpojuma sniedz&ja majaslapa noraditos
sazinas veidus: https:/mansjumis.lv/atbalsts/kontakti. Pakalpojuma sniedzéjs
negaranté atbalsta sniegSanu noteikta termina. Tehniskais atbalsts tiek nodrosinats
atbilstosi Pakalpojuma sniedz&ja majaslapa minétajiem nosacijumiem:
https://atbalsts.mansjumis.lv/hc/Iv/articles/4402090126994.

6.3. Klientam ir pienakums nekavéjoties informeét Pakalpojuma sniedzé&ju par
Pakalpojuma traucéjumiem.

7. Pakalpojuma apturésana un liguma izbeigsana

7.1.

7.2.

7.3.

Pakalpojuma sniedzéjs aptur Pakalpojuma sniegsanu, ja Klients uzsaka So ligumu.
Pakalpojuma sniedzéjs var apturet Pakalpojuma sniegSanu Saja liguma noteiktajos
gadijumos.

Klients var uzteikt ligumu katra laika. Pazinojumu par Liguma uzteikSanu Klients
iesniedz, izmantojot Pakalpojuma funkcionalitati vai nosttot Pakalpojuma
sniedz&jam rakstisku pazinojumu atbilstoSi sazinas iespéjam, kas noraditas Seit:
https:/mansjumis.lv/atbalsts/kontakti. Ja Pakalpojuma sniedzé&js sanem uzteikumu
lidz ménesa 20. datumam (ieskaitot), tad Pakalpojuma sniedzéjs aptur Pakalpojuma
sniegSanu ta pasa ménesa pedéja diena plkst. 24:00. Ja Pakalpojuma sniedzéjs sanem
uzteikumu péc ménesa 20. datuma, tad Pakalpojuma sniedzéjs aptur Pakalpojuma
sniegdanu nakama ménesa pédéja diena plkst. 24:00. Uzsakot ligumu, Klients
nodrosina, ka visi Klienta dati ir lejupieladéti un brivi pieejami Klientam arpus
Pakalpojuma sniedzéja nodrosinatas datu kratuves. Pakalpojuma sniedzéjam nav
pienakuma glabat Klienta datus péc si termina.

Pakalpojuma sniedzéjam ir tiesibas apturét Pakalpojuma sniegSanu, ja Klients nav
samaksajis Pakalpojuma maksu rékina vai uzaicinajuma noraditaja apmaksas
terming, bet ne agrak ka bridi, kad beidzas Klienta apmaksatais Pakalpojuma
lietoSanas termins. Pakalpojuma sniedzéjam nav pienakuma pazinot Klientam par
Pakalpojuma apturésanu citadi, ka vien ierobezojot Klienta lietotaju piek|uvi
Pakalpojumam, kad lietotaji piesledzas Pakalpojuma sniedzéja serveriem, lai
izmantotu Pakalpojumu. Sada gadijuma Pakalpojuma sniedzéjs lauj Klientam
lejupieladéet Klienta datus no Pakalpojuma sniedzéja nodrosinatas datu kratuves 30
dienu laika péc dienas, kad apturéta Pakalpojuma sniegSana. Péc Si termina
Pakalpojuma sniedz&jam ir tiesibas dzést Klienta datus no Pakalpojuma sniedzéja
parzina esosiem datu neséjiem. Pakalpojuma sniedzgjs atjauno Pakalpojuma
sniegsanu, ja Pakalpojuma sniedzgjs ir sanémis Klienta rakstisku pieprasijumu 90

6
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7.4.

dienu laika péc Pakalpojuma apturéSanas un ja Klients ir samaksajis Pakalpojuma
sniedzeéjam Pakalpojuma maksu par visu laiku kops Pakalpojuma apturésanas, ka ari
par tris nakamajiem menesiem péc Pakalpojuma atjaunosanas un turklat
Pakalpojuma atjaunosanas maksu atbilstosi aktualajam Cenradim, kas ir pieejams
geit: https:/mansjumis.lv/cenas#cenradis.

Ligums ir izbeigts, ja laika, kas noteikts Pakalpojuma atjaunosanai, Pakalpojuma
sniedzgjs nav sanémis Klienta pieprasijumu atjaunot Pakalpojuma sniegsanu un
Klients nav izpildijis visus priekSnoteikumus Pakalpojuma atjaunosanai saskana ar o
l[lgumu. Liguma izbeigSana neierobezo Klienta tiesibas noslégt jaunu ligumu par
Pakalpojuma izmantosanu. Jauna liguma noslégsanas gadijuma Pakalpojuma
sniedzéjam nav pienakuma atgut Klienta ieprieks izmantotos datus, pat ja tas tehniski
bUtu iespéjams. Ja pakalpojums apturéts sakara ar licences noteikumu parkapumu,
tad Pakalpojuma sniedzéjs |auj Klientam lejupieladét Klienta datus no Pakalpojuma
sniedzéja nodrosinatas datu kratuves péc tam, kad atjaunota Pakalpojuma sniegSana.
Ja Klients nav izpildijis visus priekSnoteikumus Pakalpojuma sniegSanas atjaunosanai
90 dienu laika péc Pakalpojuma apturéSanas, tad péc si termina Pakalpojuma
sniedz&jam ir tiesibas dzést Klienta datus no Pakalpojuma sniedzéja parzina esoSiem
datu neséjiem.

8. Pakalpojuma izmeéginajuma periods

8.1

8.2.

8.3.

Péec 3 liguma noslégSanas Pakalpojuma sniedzéjs piedava Klientam sanemt
Pakalpojumu izméginajuma perioda bez maksas. Pakalpojuma sniedzéjs nosaka
izmeéginajuma perioda ilgumu un var partraukt un apturét Pakalpojuma sniegsanu
katra laika péc saviem ieskatiem. Izméginajuma perioda Pakalpojuma sniedzéjs var
ierobezot Klientam pieejamo Pakalpojuma funkcionalitati salidzinajuma ar vispargjo
Pakalpojuma funkcionalitati.

Klientam nav jamaksa Pakalpojuma maksa par Pakalpojuma izmantosanu
izmeéginajuma perioda. Klients var pieprasit Pakalpojuma sniegSanu par maksu (un
bez ierobezotas funkcionalitates) pirms izméginajuma perioda beigam. Ja Klients ir
pieprasijis Pakalpojuma sniegsanu par maksu vai Pakalpojuma izmantoSanu péc
izmeéginajuma perioda, tad Pakalpojuma sniedzéjs noslta Klientam piedavajumu par
Pakalpojuma maksu, nosakot ta apmaksasanas terminu. Izméginajuma periods
beidzas, tiklidz pagajis Pakalpojuma sniedzéja sakotnéji noteiktais izmnéginajuma
periods vai tiklidz Klients samaksa Pakalpojuma maksu (agrakaja no Siem briziem).

Pakalpojuma sniedz&jam ir tiesibas apturet Pakalpojuma sniegSanu, ja beidzies
izmeéginajuma periods un Klients nav pieprasijis Pakalpojuma izmantoSanu péc
izméginajuma perioda. S3da gadijuma Pakalpojuma sniedzéjs nenodrodina Klientam
iespéju lejupieladét Klienta datus. Pakalpojuma sniedzéjs glaba Sos datus 14 dienas
péc Pakalpojuma apturéSanas un dara tos pieejamus Klientam, ja i termina laika
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8.4.

Pakalpojuma sniedzéjs sanem Klienta pieprasijumu Pakalpojuma snhiegSanai par
maksu. P&c §i termina Pakalpojuma sniedzéjs var dzést Klienta datus.

Partraucot izméginajuma periodu vai apturot Pakalpojuma sniegSanu saistiba ar
izmeéginajuma perioda beigam, Pakalpojuma sniedzéjam nav pienakuma pazinot
Klientam par Pakalpojuma apturésanu citadi, ka vien ierobezojot Klienta lietotaju
piekluvi Pakalpojumam, kad lietotaji pieslédzas Pakalpojuma sniedzéja serveriem, lai
izmantotu Pakalpojumu.

9. Datorprogrammas Jumis agrakas versijas

9.l

9.2.

9.3

9.4.

Ja Si liguma noslégsanas bridi Klients izmanto datorprogrammas Jumis agraku
versiju, maksajot par to abonésanas maksu, tad Klientam ir tiesibas, izbeidzot ieprieks
noslégto ligumu, sanemt 50% atlaidi Pakalpojuma maksai. Atlaide piemeérojama
Pakalpojuma maksai lidz bridim, kad bUtu beidzies ieprieks noslégta liguma termins,
par kuru Klients bija samaksajis abonésanas maksu. Ja Pakalpojuma maksa tiek
noteikta atbilstosi Pakalpojuma lietotaju skaitam pie Klienta, tad atlaide tiek
piemérota tikai tam lietotaju skaitam, kads bija apmaksats ar abonésanas maksu. Lidz
ar ieprieks noslégta liguma izbeigSanu Klients zaude tiesibas izmantot
datorprogrammas Jumis agrako versiju. Klients var prasit, lai tiktu atjaunots izbeigtais,
ieprieks noslégtais ligums un Klienta tiesibas izmantot datorprogrammas Jumis
agrako versiju.

Pakalpojuma sniegSanas laika Klientam ir tiesibas bez papildu maksas sakt izmantot
jaunako tobrid pieejamo datorprogrammas Jumis versiju, kas instaléta Pakalpojuma
sniedzé&ja makonserveri, ka ari instalét (reproducét) Lietotni lietotaju datoros atbilstosi
tiem licences noteikumiem, ar kadiem Pakalpojuma sniedzéjs licencé jaunako
datorprogrammas versiju attiecigaja bridi. No briza, kad Klients sacis jaunakas versijas
izmantosanu, izbeidzas visi ligumi starp Klientu un Pakalpojuma sniedzéju par
datorprogrammas ieprieksgjo versiju izmantosanu.

ST liguma izbeigdana neietekmé Klienta tiesibas lietot Pakalpojuma sniedzéja
datorprogrammas vai pakalpojumus saskana ar citiem ligumiem. Tomeér, ja kads
ligums starp Klientu un Pakalpojuma sniedzéju ir izbeigts saistiba ar §1 llguma
noslégsanu, tad sadi izbeigtais ligums neatjaunojas lidz ar Si liguma izbeigsanu,
iznemot &1 liguma 10.1. punkta noteikto gadijumu.

Ari tad, ja saskana ar 5o ligumu Klientam ir tiesibas uz ieprieks noslégta liguma
atjaunosanu, tas uzskatams par atjaunotu tikai tada gadijuma, ja, izbeigtajam
llgumam esot speka bez partraukuma, ta termins nebltu beidzies lidz Pakalpojuma
apturésanas dienai. Ja ieprieksgjais liguma termins bultu beidzies lidz Pakalpojuma
apturésanai, tad ieprieksgjais ligums netiek atjaunots. Ja iepriekséjais ligums tiek
atjaunots, tad tas atgust spéeku lidz ar Pakalpojuma apturésanu, un Klients turpina
lietot to datorprogrammas versiju, kuru tam bija tiesibas lietot saskana ar atjaunota
l[lguma noteikumiem, un atjaunotais ligums ir spéka lidz ta sakotnéji noligtajam
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10. Lidzéju atbildiba

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Klients pats neizmanto un nodrosina, ka Klienta lietotaji neizmanto Pakalpojumu tada
veida, kas var izraisit likuma parkapumu vai jebkuras personas tiesibu vai likumisko
intereSu aizskarumu. Klients atlidzina Pakalpojuma sniedzéjam visus izdevumus un
zaudéjumus, kas Pakalpojuma sniedz&jam rodas tadél, ka Klients izmanto
Pakalpojumu tada veida, kas parkapj likumu vai aizskar jebkuras personas tiesibas vai
tiesiskas intereses.

Klients pats neveic un nodrosSina, ka Klienta lietotaji neveic darbibas, kas apdraud
Pakalpojumu sniegSana izmantota servera droSibu un var izraisit neautorizétu piek|uvi
Sim serverim, izvairiS5anos no droSibas filtriem, nesankcionétu zinu sutisanu,
datorvirusu un kaitigas programmatdras izplatiSsanu. Ja Pakalpojuma sniedzéjs
konstaté jebkuru no minétajam darbibam, tad Pakalpojuma sniedzéjs var apturéet
Pakalpojuma sniegSanu lidz bridim, kad notikusais gadijums ir izskatits.

Vislielakaja apmeéra, kads pielaujams saskana ar piemeérojamiem normativajiem
aktiem, Klients atsakas no jebkadiem prasijumiem pret Pakalpojuma sniedzéju, tas
darbiniekiem, apaksuzneméjiem, piegadatajiem, konsultantiem, amatpersonam,
Ipasniekiem un jebkuru citu personu saistiba ar kaitgjumu, tieSiem, netieSiem un
nejausiem zaudéjumiem, izdevumiem, neértibam, kaitéjumu reputacijai, gan esosu,
gan tadu, kas varétu rasties saistiba ar Pakalpojuma izmantosanu, Pakalpojuma
izmantosanas vai sniegSanas traucéjumiem vai partraukumiem, neatbilstosa
Pakalpojuma sniegSanu vai izmantoSanu, Pakalpojuma sniegSanai izmantoto
datorprogrammu lietoSanu, to kladainu darbibu, darbibas traucéjumiem vai
lietoSanas neiespéjamibu, Pakalpojuma sniegSanas gaita apstradato vai glabato
Klienta datu zudumu. AtteikSanas no prasibam ir speka neatkarigi no ta, kads ir
minéto notikumu célonis, un neatkarigi no t3, vai sie notikumi ir izraisiti tisi vai netisi
un vai tos ir izraisijusi jebkuras personas darbiba vai bezdarbiba, vai tie notikusi
dabisku procesu (gan paredzamu, gan neparedzamu) rezultata. Gadijumos, kad
Klienta atteikSanas no prasijumiem nav spéeka, Pakalpojuma sniedzé&ja atbildiba par
visiem Klienta zaudéjumiem, kaitéjumu, izdevumiem un neértibam ir ierobezota ar 50
procentiem no maksajumiem, kurus Klients saskana ar So ligumu samaksajis
Pakalpojuma sniedzéjam pédéjo 12 ménesu laika pirms dienas, kad celta prasiba pret
Pakalpojuma sniedzéju.

Lidzé&ji neatbild par zaudéjumiem, kurus izraisa nejauss notikums vai neparvarama
vara.

Klients piekrit sanemt no Pakalpojuma sniedzé&ja informativas e-pasta véstules par
Pakalpojuma apmaksu un par tehnisko informaciju, kas saistita ar Pakalpojumu.
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10.6.

Ja pieteikuma liguma noslégSanai vai Pakalpojuma iestatijumos Klients ir atlavis
Pakalpojuma sniedz&jam izmantot anonimizétus Klienta datus, tad Pakalpojuma
sniedzéjam ir tiesibas apstradat anonimizétus Klienta datu failus statistikas,
masinmacisanas, maksliga intelekta un citu sistemu un modelu izveidei.

11. Citi noteikumi

1.1.

1.2

1.3

1.4.

Pakalpojuma sniedzéjam ir tiesibas grozit gan jebkuru §i liguma noteikumu, gan
llgumu kopuma vienpuségji, péc saviem ieskatiem. Pakalpojuma sniedzéjs pazino par
grozijumiem, nosUtot pazinojumu uz liguma noslégsanas pieteikuma noradito
Klienta e-pasta adresi vai uz e-pasta adresi, kuru Klients rakstiski noradijis sazinai ar
Pakalpojuma sniedzéju, vismaz 14 dienas pirms izmainu stasanas spéka. Ja Klients
nepiekrit jaunajiem liguma noteikumiem, tad Klients uzsaka ligumu saskana ar si
llguma 7.2. punkta noteikumiem ta, lai Pakalpojuma sniedzéjs sanemtu pazinojumu
14 dienu laika péc Pakalpojuma sniedzéja pazinojuma nosutisanas. Tada gadijuma
ieprieksgjie liguma noteikumi paliek spéka lidz liguma izbeigSanai, bet ne ilgak ka lidz
Pakalpojuma apturésanai saskana ar Si liguma 7.2. punktu. Ja Klients izmanto
Pakalpojumu péc dienas, kad stajas spéka jaunie liguma noteikumi, vai ja Klients nav
uzteicis llgumu Saja punkta noteiktaja terming, tad ir uzskatams, ka Klients ir piekritis
jaunajiem liguma noteikumiem.

Ja ir pretrunas starp si liguma noteikumiem un Programmas Licences noteikumiem,
tad ir piemérojami si Liguma noteikumi.

Ja Klients vélas, lai cita persona (turpmak — Parnéméjs) izmantotu Pakalpojumu tadu
datu apstradei, kurus ieprieks apstradajis Klients, tad Parnéméjam janoslédz ligums
par Pakalpojuma izmantoSanu ar Pakalpojuma sniedzéju. Pakalpojuma sniedzéja
datorprogrammu licences nodosana gadijumos, kad to pielauj licences noteikumi,
attiecas vienigi uz tiesibam lietot Sis datorprogrammas; ta neattiecas uz to datu
nodosanu, kuri apstradati, izmantojot Sis datorprogrammas. Klients un Parnemejs
parnem datus, Klientam lejupieladéjot datus un nododot lejupieladétos datus,
neiesaistot Pakalpojuma sniedzéju. Alternativi, Klients un Parnémeéjs var mainit
attiecigas datu bazes lietotajus un lietotaju lomas, izmantojot Pakalpojuma
funkcionalitati tadéjadi, lai nodrosinatu piekluvi datiem tiem lietotajiem, kuriem tas
nepieciesams; sada gadijuma Klientam un Parnemeéjam japazino Pakalpojuma
sniedz&jam par attiecigas datu bazes nodoSanu no Klienta Parnémé&jam. Par datu
bazes nodosanu lietotaju mainas gadijuma Klients maksa maksu atbilstosi

aktualajam Cenradim, kas pieejams majaslapa: https:/mansjumis.v/cenastcenradis.

Pakalpojuma sniedzéjs var nodot So ligumu un no ta izrietosas saistibas citai personai
tadéjadi, ka cita persona stajas Saja liguma un attiecigajas saistibas Pakalpojuma
sniedzéja vieta un turpina Si liguma un attiecigo saistibu izpildi. Par liguma nodosanu
Pakalpojuma sniedzéjs pazino Klientam, un ligums ir spéka starp Klientu un
Pakalpojuma sniedzéja noradito parnémeju no briza, kad Pakalpojuma sniedzéjs
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pazinojusi Klientam, vai no vélaka datuma, kas noradits Pakalpojuma sniedzéja
pazinojuma. Ja Klients nevélas turpinat ligumu ar Pakalpojuma sniedzé&ja noradito
parneémeju, Klients var izbeigt ligumu, ka noteikts si liguma 8.2. punkta.

11.5. Sis ligums aptver visus noteikumus, par kuriem lidzé&ji vienojusies. Nav spéka nekadi
mutvardos vai rakstiski fikséti noteikumi, par kuriem lidzé&ji vienojusies pirms si liguma
noslégsanas.

11.6. Attiecibas, kuras izriet no ST liguma, izskatamas saskana ar Latvijas Republika spéka
esosajiem normativajiem aktiem. Stridi par Si liguma noteikumu iztulkoSanu un izpildi
izskatami tiesa. Pirmas instances tiesa ir tiesa atbilstosi Pakalpojuma sniedzéja
juridiskajai adresei pieteikuma iesniegSanas bridi.

11.7. Siliguma sastavdalas ir ta 1. pielikums “Datorprogrammas nomas noteikumi
(Licence)” un 2. pielikums “Noteikumi par personas datu apstradi”.

1
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1. PIELIKUMS
DATORPROGRAMMAS NOMAS NOTEIKUMI (LICENCE)

Si licence nosaka noteikumus, saskana ar kuriem Klients drikst izmantot Datorprogrammas.

1. LICENCE LIETOTIE TERMINI

11

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Pakalpojuma sniedzéjs: sabiedriba ar ierobezotu atbildibu Jumis Pro, adrese — Sporta
iela 11, Riga, LV-1013, registracijas Nr. — 42103112933.

Klients: fiziska vai juridiska persona, kura uzstada vai lieto Datorprogrammu tas riciba
esosa lericé un ir noslégusi Pakalpojuma ligumu ar Pakalpojuma sniedzéjs.

Datorprogramma: datorprogramma, datu baze, cits ar autortiesibam aizsargats
intelektuala ipasuma objekts, uz kuru Pakalpojuma sniedzé&jam pieder autora
mantiskas tiesibas.

lerice: dators, serveris, viedierice un jebkura cita skaitloSanas ierice, kura atbilst
Pakalpojuma sniedzé&ja noteiktajam prasibam, lai taja varétu uzstadit un darbinat
Datorprogrammu un Darba vidi veidojosas datorprogrammas.

Darba vide: ieri¢u, datorprogrammu, datortikla infrastruktdras un citu elementu
kopums, kas nepieciesams Datorprogrammu darbinasanai.

Saturs: ar autortiesibam, citam intelektuala ipasuma tiesibam vai citadi aizsargati dati
(informacija), kuru Klients apstrada, izmantojot Datorprogrammu.

Pakalpojuma ligums: ligums, saskana ar kuru Pakalpojuma sniedzéjs sniedz
pakalpojumu, kura sanemsanai jaizmanto Datorprogrammas, vai pakalpojumu, kurs
saistits ar Datorprogrammam. Pakalpojuma ligums var blt noforméts gan ka starp
lidzéjiem noslégts rakstisks dokuments, gan ka lidzéju vienosanas, kuru veido
Pakalpojuma sniedzéja izteikts piedavajums, kuru otrs l1dz€js ir pienémis.
Pakalpojuma liguma noteikumi var but fikséti gan rakstiska dokumenta, gan ierakstos
Pakalpojuma sniedzé&ja uzturétajas datu bazés.

Termins: laiks, kad Klientam ir tiesibas sanemt pakalpojumu saskana ar Pakalpojuma
ligumu.

2. DATORPROGRAMMAS UZSTADISANA (INSTALESANA) UN AKTIVIZACIJA

21

2.2.

Pakalpojuma sniedzéjs var péc saviem ieskatiem radit Klientam iespéju patstavigi
lejupieladet un uzstadit Datorprogrammu Klienta izvélétas lericés vai piegadat
Klientam Datorprogrammas uzstadiSanai nepiecieSamas pakotnes un sniegt
uzstadiSanas pakalpojumu saskana ar Ligumu.

Datorprogrammas uzstadiSana atlauta Pakalpojuma liguma noteiktaja lericu skaita.
Sadi uzstaditai Datorprogrammai atlauts vienlaikus piek|at no tik daudzam iericém,
cik noradits Pakalpojuma liguma.

12
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2.3

Lai saktu vai turpinatu lietot Datorprogrammu, Klientam var but javeic tas aktivizacija.
Pakalpojuma sniedzéjs var izmantot tehniskus lidzeklus, kuri pieprasa veikt
Datorprogrammas aktivizaciju un liedz Datorprogrammas izmantosanu, ja aktivizacija
nav veikta.

3. DATORPROGRAMMAS LIETOSANA

31

3.2.

3.3.

Klients drikst darbinat uzstadito Datorprogrammu attiecigajas lericés atbilstosi tam
lietoSanas veidam, kads izriet no Datorprogrammas ipasibam (funkcionalitates).

Klients drikst izgatavot Datorprogrammas kopijas datu drogibas noltkos. Sadas
kopijas Klients drikst izmantot tikai, lai atjaunotu Datorprogrammas lietoSanas
iespéjas péc tam, kad sakotné&ja Datorprogrammas instalacija kluvusi neizmantojama
saistiba ar tas defektu vai attiecigas lerices bojajumu, nolaupisanu, nozaudésanu vai
bojaeju.

Aizliegts izmantot Datorprogrammu jebkada veida, kas nav tiesi atlauts saja licencé.
Neierobezojot si aizlieguma visparigo raksturu, ir aizliegts:

3.3.1. apiet Datorprogrammas tehniskas aizsardzibas lidzek|us;
3.3.2. pavairot un multipleksét Datorprogrammu, izmantojot terminala pakalpojumus;

3.3.3. laut izmantot Datorprogrammu citam personam tada veida, kas aizvieto Sim
personam nepiecieSamibu sanemt licenci Datorprogrammas izmantosanai
(iznemot gadijumus, kad Pakalpojuma liguma atlauts izmantot
Datorprogrammu profesionalu pakalpojumu sniegSanai Klienta klientiem);

3.3.4. ieklaut (integrét) Datorprogrammu plasakas sistémas (Sis noteikums neierobezo
tiesibas nodrosinat nepiecieSamo Darba vidi);

3.3.5. sadalit Datorprogrammu lietoSanai vairakos datoros.

4. DATORPROGRAMMAS JAUNINAJUMI UN VERSIJAS

4.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Datorprogrammas jauninajums ir Datorprogrammas izmainas vai papildinajumi, kas
pilnveido attiecigo Datorprogrammas versiju.

Datorprogrammas versija ir jaunas Datorprogrammas pirmais izlaidums vai esosas
Datorprogrammas kartéjais izlaidums, kas ietver butiskas izmainas salidzinajuma ar
iepriekségjo §is Datorprogrammas izlaidumu.

Pakalpojumu var darit pieejamus Datorprogrammas jauninajumus un jaunas versijas
jebkura laika.

Termina laika Klientam ir tiesibas izmantot visus jauninajumus, kas paredzéti Klienta
lietotajai Datorprogrammas versijai. Lidz ar jauninajumu uzstadisanu tie k|Ust par
Datorprogrammas dalu, uz kuru attiecas Sis licences noteikumi.

Pakalpojuma sniedzéjs var noteikt, ka jauninajumu uzstadisana ir nepiecieSama, lai
izvairitos no noteiktiem riskiem vai neértibam. Ja Klients nekavéjoties neuzstada
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4.6.

4.7.

Pakalpojuma sniedz&ja noradito jauninajumu, tad, turpinot lietot Datorprogrammu,
Klients uznemas visus riskus un zaudéjumus, kas saistiti ar jauninajuma
neizmantosanu; ari tos, par kuru iestasanos Pakalpojuma sniedzéjs Klientu nav
bridinajusi.

Pakalpojuma sniedzéjs var katra laika izbeigt jauninajumu izlaisanu jebkurai
Datorprogrammas versijai, pazinojot par to vismaz seSus ménesus pirms sadas
izbeigsanas.

Ja Termina laika Pakalpojuma sniedzéjs dara pieejamu jaunu Datorprogrammas
versiju, tad Klienta tiesibas izmantot So Datorprogrammas versiju nosaka
Pakalpojuma sniedzéjs. Ja Pakalpojuma ligums ietver noteikumus par Klienta
tiesibam izmantot Datorprogrammas jaunakas versijas, tad ir piemeérojami
Pakalpojuma liguma noteikumi.

5. DATORPROGRAMMAS LIETOSANA PEC TERMINA

51

52.

Péc Termina Klientam ir tiesibas turpinat lietot to Datorprogrammas versiju
(Datorprogrammu un tas jauninajumus), kura bija uzstadita Klienta lericés, Terminam
beidzoties. Péc Termina beigam Klientam nav pieejami Datorprogrammas
Jjauninajumi, kuri nav uzstaditi, pat ja tos bija iespéjams uzstadit pirms Termina
beigam.

Ja Datorprogramma paredzeta, lai Klients varétu izmantot pakalpojumu saskana ar
Pakalpojuma ligumu, tad péc Termina beigam sadas Datorprogrammas lietoSana var
blt neiespé&jama vai nelietderiga.

6. LICENCES IZMAINAS

6.1.

6.2.

6.3.

Klientam ir tiesibas nodot So licenci citai personai tikai tad, ja tas noteikts
Pakalpojuma liguma.

Nododot licenci citai personai, Klientam ir pienakums nodrosinat, lai Klienta vieta
Pakalpojuma liguma statos i persona, parnemot Klienta tiesibas un saistibas, kuras
izriet no Pakalpojuma liguma. Lidz ar Sis personas stasanos Klienta vieta §1 persona
stajas Klienta vieta ari Saja licencé un Klients zaudeé visas tiesibas lietot
Datorprogrammu, ciktal tas saistitas ar attiecigo Pakalpojuma ligumu. Klients saglaba
tiesibas lietot Datorprogrammu tikai tad, ja tas pastav saistiba ar citu Pakalpojuma
l[ilgumu, kurs joprojam ir spéka starp Klientu un Pakalpojuma sniedzéju.

Pakalpojuma sniedzé&jam ir tiesibas nodot no Sis licences izrietosas tiesibas un
pienakumus citai personai, kura stajas Pakalpojuma sniedzéja vieta no Sis licences
izrietoSajas attiecibas. Par nodosanu Pakalpojuma sniedzéjs pazino Klientam, un
attiecigas tiesibas un pienakumi ir speka starp Klientu un Pakalpojuma sniedzéja
noradito parnémeéju no briza, kad Pakalpojuma sniedzéjs pazinojis Klientam, vai no
vélaka datuma, kas noradits Pakalpojuma sniedzé&ja pazinojuma. Pakalpojuma

14



\'j Jumis

sniedz&jam ir tiesibas mainit Sis licences noteikumus, pazinojot Klientam izmainas
vismaz 14 dienas pirms to stasanas spéka.

6.4. Ja Klients nevélas izmantot Datorprogrammas péc Pakalpojuma sniedz€ja tiesibu un
pienakumu nodoSanas citai personai vai licences noteikumu izmainam, tad Klients
var izbeigt Pakalpojuma ligumu atbilstosi ta noteikumiem un izbeigt
Datorprogrammu lietoSanu.

6.5. Pakalpojuma sniedzéjam ir tiesibas atsaukt So licenci, ja Klients parkapj tas
noteikumus un Pakalpojuma sniedzéja noradita termina nenovers parkapumu un ta
sekas tada veida, kas apmierina Pakalpojuma sniedzéju. Licence zaudé spéku bridi,
kad Pakalpojuma sniedzéjs pazino Klientam par licences atsauksanu.

7. INTELEKTUALA IPASUMA TIESIBAS

7.1. Silicence dod Klientam ierobeZotas un neekskluzivas tiesibas uzstadit un lietot
Datorprogrammu. Si licence nedod Klientam tiesibas ne uz Datorprogrammu, ne uz
kadu tas dalu. Pakalpojuma sniedzéjs patur visas 1pasuma, intelektuala ipasuma un
citas tiesibas, kas tai ir attieciba uz Datorprogrammu.

7.2. Pakalpojuma sniedzéjam uz Sis licences pamata nerodas nekadas tiesibas uz
Datorprogramma apstradato Saturu.

7.3. Klienta pienakums ir nodrosinat Satura apstrades tiesiskumu. Klienta attiecibas ar
personam, kuram ir tiesibas uz Saturu, regulé normativie akti un darijjumi starp
Klientu un §im personam, ja tadi ir noslégti. Ja personas, kuram ir tiesibas uz Saturu,
ce| prasibas pret Pakalpojuma sniedzé&ju saistiba ar Satura apstradi, tad Klientam ir
pienakums atlidzinat Pakalpojuma sniedzéjam visus izdevumus, kas saistiti ar Sadam
prasibam.

8. GARANTIJAS

8.1. Sakot lietot Datorprogrammu, Klients apliecina, ka pirms tas lietoSanas ir iepazinies ar
Datorprogrammu tada apmera, kada uzskata par nepiecieSamu un pietiekamu.
Klients piekrit, ka Pakalpojuma sniedzéjs dara pieejamu Datorprogrammu bez
jebkadiem tiesi izteiktiem vai noprotamiem apgalvojumiem par tas ipasibam, par
piemeérotibu noteiktam mérkim vai atbilstibu noteiktam vajadzibam.

8.2. Klients piekrit lietot Datorprogrammu tadu, kada ta ir, un apzinoties, ka taja var but
kludas, kuru de| Datorprogramma var nedarboties vai var darboties kladaini. Klients
piekrit — ja Datorprogramma neatbilst Klienta vajadzibam, tad vieniga Klientam
pieejama kompensacija ir iespéja izbeigt Datorprogrammas lietoSanu un ar to saistito
Pakalpojuma ligumu un atgut samaksato un neizmantoto atlidzibu, ja atlidzibas
atgUsanu nosaka Pakalpojuma ligums.

8.3. Sakot lietot Datorprogrammu, Klients apnemas neizmantot Datorprogrammu tada
veida, kas var izraisit likuma parkapumu vai jebkuras personas tiesibu vai likumisko
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

interesu aizskarumu. Klients atlidzina Pakalpojuma sniedz&jam visus izdevumus un
zaudéjumus, kas Pakalpojuma sniedzé&jam rodas tadé|, ka Klients izmanto
Datorprogrammu tada veid3a, kas parkapj likumu vai aizskar jebkuras personas
tiesibas vai tiesiskas intereses.

Par Klienta darbibam tiek uzskatitas ari darbibas, kuras ar Klienta riciba esosaja lericé
uzstadito Datorprogrammu veic citas personas, pildot Klienta uzdevumus vai
rikojoties Klienta varda vai Klienta intereses, vai rikojoties saskana ar Klienta
pilnvarojumu, vai vedot Klienta lietas neuzdotas lietvedibas ietvaros.

Par Klienta darbibam tiek uzskatitas ari darbibas, kuras ar Datorprogrammu veic citas
personas, ja tas So darbibu veiksanai izmanto Klientam saskana ar Pakalpojuma
llgumu pieskirtos lietotaja kontus vai Klienta vajadzibam izveidotas Datorprogrammas
instalacijas.

Klientam ir pienakums nodrosinat, ka Datorprogramma tiek izmantota Klienta
vajadzibam vai Klienta interesés tikai saskana ar Sis licences un Klienta noslégta
Pakalpojuma liguma noteikumiem. Neierobezojot §i pienakuma visparigo raksturu,
Klientam jo ipasi ir pienakums nodrosinat, ka Klienta vajadzibam netiek veidotas
Datorprogrammas instalacijas, kuras parsniedz Pakalpojuma liguma atlauto
instalaciju skaitu.

Vislielakaja apmeéra, kads pielaujams saskana ar piemérojamiem normativajiem
aktiem, Klients atsakas no jebkadiem prasijumiem pret Pakalpojuma sniedzéju, tas
darbiniekiem, apaksuzneméjiem, piegadatajiem, konsultantiem, amatpersonam,
dalibniekiem, ipasniekiem un jebkuru citu personu saistiba ar kaitéjumu, tieSiem,
netieSiem un nejausiem zaudéjumiem, izdevumiem, neértibam, kaitéjumu
reputacijai, gan esosu, gan tadu, kas varetu rasties saistiba ar Datorprogrammas
izmantosanu, Datorprogrammas izmantosanas vai darbibas traucejumiem vai
partraukumiem, vai lietosanas neiespé&jamibu, Datorprogrammas neatbilstosu vai
kludainu darbibu, Datorprogrammas izmantosanas gaita apstradato vai glabato datu
zudumu. AtteikSanas no prasibam ir speka neatkarigi no ta, kads ir minéto notikumu
célonis, un neatkarigi no t3a, vai Sie notikumi ir izraisiti tiSi vai netisSi un vai tos ir
izraisijusi jebkuras personas darbiba vai bezdarbiba, vai tie notikusi dabisku procesu
(gan paredzamu, gan neparedzamu) rezultata. Gadijumos, kad Klienta atteikSanas no
prasijumiem nav spéka, Pakalpojuma sniedzéja atbildiba par visiem Klienta
zaudéjumiem, kaitéjumu, izdevumiem un neértibam ir ierobezota ar 30 procentiem
no maksajumiem, kurus Klients faktiski samaksajis Pakalpojuma sniedzéjam par
Pakalpojumu liguma noteikto pakalpojumu sniegSanu pédéjo 12 méenesu laika pirms
dienas, kad celta prasiba pret Pakalpojuma sniedzéju.
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2. PIELIKUMS
NOTEIKUMI PAR PERSONAS DATU APSTRADI

1. PERSONAS DATU APSTRADE. PARZINIS UN APSTRADATAJS

11

Sie Noteikumi aptver personas datu (turpmak teksta — Dati) apstrades darbibas,
attieciba uz kuriem Klients rikojas ka Parzinis un Pakalpojuma sniedzéjs — ka
Apstradatajs Visparigas datu aizsardzibas regulas (ES) 2016/679 prasibu (turpmak
teksta — Regula) izpratne:

1.1.1. Datu subjekts: fiziskas personas, kuru Datus Pakalpojuma sniedzéjs Klienta
uzdevuma apstrada Pakalpojuma snhiegsanas nolukos saskana ar Ligumu
(turpmak — Datu subjekts);

1.1.2. Datu kategorijas: jebkuri Datu subjektu Dati, kurus Pakalpojuma sniedzéjs
Klienta uzdevuma glaba un apstrada;

11.3. Datu apstrades meérkis (noluks): Pakalpojuma sniegSana saskana ar Liguma
noteikumiem (turpmak — Apstrades meérkis);

11.4. Datu apstrades raksturs: Pakalpojuma sniedzéjs apstrada Datus tik liela mera,
cik tas notiek ar datorprogramma Jumis realizétajiem datu apstrades
algoritmiem, lai sniegtu Pakalpojumus atbilstoSi Liguma noteikumiem;

1.1.5. Datu apstrades ilgums: Datu apstrade tiek veikta visa Pakalpojuma sniegsSanas
laika. Datu glabasana un dzésana var tikt veikta péc Pakalpojuma apturésanas
saskana ar l[iguma noteikumiem.

2. PAKALPOJUMA SNIEDZEJA KA APSTRADATAJA VISPARIGIE PIENAKUMI

2.1.

22.

Pakalpojuma sniedzéjs nodrosina personas datu aizsardzibu, konfidencialitati un péc
saviem ieskatiem isteno atbilstosus tehniskos un organizatoriskos datu aizsardzibas
pasakumus personas datu aizsardzibai no nesankcionétas piekluves, nejausas
pazaudésanas, izmainisanas vai iznicinasanas atbilstosi Regulas prasibam, ka ari
pasakumus, kas nepiecieSami saskana ar Regulas 32. pantu. Pakalpojuma sniedzéjs
iesniedz detalizétu pasakumu aprakstu Klientam, ja Klients to pieprasa. Pakalpojuma
sniedzéja sniegta informacija ir Pakalpojuma sniedzéja konfidenciala informacija.
Pakalpojuma sniedzéjs var atteikties sniegt Klienta pieprasito informaciju, ja ta nav
butiska Pakalpojuma sniedzé&ja veiktas Datu apstrades droSuma novéertésanai vai nav
nepieciesama, lai parliecinatos par Regula noteikto prasibu izpildi.

Pakalpojuma sniedzéjs apstrada personas datus tikai péc Klienta dokumentétiem
noradijumiem. Par dokumentétu noradijumu uzskatama jebkura Klienta lietotaju
darbiba, kuru tie veic Lietotné un kuras rezultata datorprogramma Jumis realize
noteiktu Datu apstrades darbibu.
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2.3. Pakalpojuma sniedzégjs veic Datu apstradi tikai 5o Noteikumu 1.1. punkta minéta Datu
apstrades mérka robezas. Pakalpojuma sniedzéjs neveic Datu apstradi citadi, ka
noradits sajos Noteikumos un Liguma.

2.4. Ja Liguma darbibas laika rodas jebkada veida draudi Datu apstradei, Pakalpojuma
sniedzéjs nekavejoties, bet ne vélak ka 72 (septindesmit divu) stundu laika, par to
informé Klientu, tostarp sniedzot sadu informaciju:

2.4.1. Datu apdraudéjuma raksturs, tostarp attiecigo Datu subjektu kategorijas un
aptuvenais skaits un attiecigo Datu ierakstu kategorijas un aptuvenais skaits;

2.4.2. Datu apdraudéjuma iespéjamas sekas;

2.4.3. Pasakumi, ko Pakalpojuma sniedzéjs veicis vai ierosinajusi veikt, lai noverstu
Datu apdraudéjumu, tostarp — attieciga gadijuma — pasakumi, lai mazinatu
iespéjamas nelabvéligas sekas.

2.5. Péc Liguma izbeigSanas Pakalpojuma sniedzéjam ir pienakums pilniba izdzest
Klienta Datus, neatstajot pie sevis Datus, Datu atvasinajumus vai jebkadas daléjas vai
pilnas Datu kopijas, iznemot, ja Pakalpojuma sniedzé&jam ir pienakums glabat Sos
datus saskana ar normativajiem aktiem. Datu dzéSana attieciba uz datiem, kuri
ieklauti regulari izgatavojamas rezerves kopijas, var notikt ilgaka laika atbilstosi tam,
ka Sadas rezerves datu kopijas tiek dzéstas to novecosanas dé|. Pakalpojuma
sniedzéjam ir pienakums nodrosinat, ka visi apaksapstradataji izpilda So prasibu.

2.6. Klients var prasit Datu apstrades izbeigSanu tikai ta, ka Klients dzes attiecigos Datus
no Pakalpojuma sniedzéja un Klienta datu kratuvem, kas tiek izmantotas
Pakalpojuma sniegSanas gaita. Ja Klients vélas pilniba izbeigt Datu apstradi, tad
Klientam jaizbeidz Ligums atbilstosi Liguma noteikumiem.

2.7. Pakalpojuma shiedzeéjs dzes Datus saskana ar Liguma noteikumiem.

2.8. Pakalpojuma sniedzéjs sadarbojas ar Klientu, lai izmeklétu personas datu aizsardzibas
parkapumu un lai nodrosinatu Klienta pienakumu izpildi saskana ar Regulu.

3. KLIENTA VISPARIGIE PIENAKUMI

3.1. Klients patstavigi noverte, vai datu apstrade Pakalpojuma ietvaros atbilst Klienta
vajadzibam un kurus Datus Klients nodod apstradei Pakalpojuma sniegsanai.

3.2. Klients patstavigi atrisina visus jautajumus, kas saistiti ar Datu subjektu
pieprasijumiem attieciba uz Datiem, kurus Pakalpojuma sniedzéjs apstrada
Pakalpojumu sniegsSanas gaita.

4. PAKALPOJUMA SNIEDZEJA APAKSAPSTRADATAJI UN DATU SANEMEJI

4.1. Pakalpojuma sniedz&jam ir tiesibas piesaistit Datu apakSapstradatajus.
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4.2. Pakalpojuma sniedzéjs nodroSina, ka tas piesaistitie apaksapstradataji ievéero tadas
pasas Datu aizsardzibas prasibas un noteikumus, kadi ir ar Noteikumiem piemérojami
Pakalpojuma sniedz&jam.

4.3. Pakalpojuma sniedzéjs ir atbildiga Klientam par sadu apakSapstradataju darbibam,
kuras tie veikusi Pakalpojuma sniedzéja uzdevuma.

4.4, Pakalpojuma sniedzéjs apliecina, ka Dati tiks apstradati tikai Eiropas Savienibas
teritorija vai ASV uznémumos, kas apstrada datus saskana ar liguma
standartklauzulam par datu apstradataju parsdtidanu datu apstradatajiem, ko Eiropas
Komisija apstiprinajusi ar Lemumu 2010/593/ES, un liguma standartklauzulam par
datu parzina parsutisanu datu parzinim, ko Eiropas Komisija apstiprinajusi ar
Lémumu 2004/915/EK.

5. KONTAKTI

5]1. Klients var sazinaties ar Pakalpojuma sniedzéja datu aizsardzibas specialistu attieciba
uz $aja liguma minétajiem personas datu aizsardzibas jautajumiem, rakstot uz
e-pasta adresi info@jumispro.lv vai zvanot pa talruni 67605757.
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