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Teilnahmebedingungen 

Zweck 

Das Referral-Programm ermöglicht bestehenden Kunden, Geschäftspartnern und sonstigen 

Vermittlern die Empfehlung neuer Kunden an die codin GmbH. 

Anspruch auf Prämie 

Eine Empfehlungsprämie wird ausbezahlt, wenn: 

• Der empfohlene Kunde bisher kein Kunde der codin GmbH ist. Als Neukunde gilt ein 

Unternehmen, welches während der letzten 48 Monate keine aktive Geschäftsbeziehung mit 

der codin GmbH unterhalten hat. 

• Der Kontakt erstmals durch den Vermittler hergestellt wird. Bestehen mehrere 

Empfehlungen für denselben Interessenten, gilt die zuerst bei der codin GmbH eingegangene 

Empfehlung als massgebend. 

• Ein Vertrag für Managed-IT DIenstleistungen abgeschlossen wird 

• Die ersten drei Rechnungen vollständig bezahlt wurden 

Höhe der Empfehlungsprämie 

Die Anzahl Mitarbeiter richtet sich nach den im Manged-IT-Vertrag vereinbarten und verrechneten 

Mitarbeitern (ohne Frontline Mitarbeiter). 

Anzahl Mitarbeiter Prämie 

1-5 Mitarbeiter CHF 200.00 

6-10 Mitarbeiter CHF 500.00 

11-20 Mitarbeiter CHF 1'000.00 
21+ Mitarbeiter CHF 2'000.00 

 

Für die Berechnung der Empfehlungsprämie ist ausschliesslich die Anzahl Mitarbeiter gemäss dem 

ursprünglich abgeschlossenen Managed-IT-Vertrag oder der Anzahl verrechneter Mitarbeiter (wenn 

diese Anzahl kleiner ausfällt als die im Vertrag abgemachte Anzahl) massgebend. Spätere 

Erweiterungen oder Reduktionen haben keinen Einfluss auf die bereits festgelegte Prämienhöhe. 

Beispiel 1: ACME GmbH hat 50 Mitarbeiter. Zehn davon werden im Managed IT Vertrag als Mitarbeiter 

lizenziert. 15 weitere Mitarbeitende werden als Enabled Frontline Mitarbeiter lizenziert. Zwei Monate 

später verdoppelt sich die Anzahl beider Lizenzen. Die Höhe der Prämie beläuft sich aufgrund des 

Vertragsabschlusses mit 10 Mitarbeitern und der entsprechenden, bezahlten, ersten Rechnung des 

Vermittelten, bei CHF 500.00.  

Beispiel 2: BORGA GmbH hat 21 Mitarbeiter. 21 davon werden im Managed IT Vertrag als Mitarbeiter 

lizenziert. 5 Mitarbeiter künden. Es werden nur 16 Mitarbeiter onboarded. Die Prämie beläuft sich auf 

CHF 1’000.-. 
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Auszahlung 

Die Auszahlung erfolgt frühestens nach: 

• Abschluss des Vertrages 

• Erfolgreicher Inbetriebnahme 

• Zahlung der ersten drei Rechnungen durch den Neukunden 

Die Auszahlung erfolgt auf Rechnungsstellung des Prämienempfängers. Die Zahlungsbedingungen 

sind 30 Tage nach Rechnungsstellung. Allfällige gesetzliche Mehrwertsteuern sind auf der Rechnung 

separat auszuweisen und müssen innerhalb des Rechnungsbetrages sichtbar sein, sofern der 

Prämienempfänger mehrwertsteuerpflichtig ist. 

 

Ausschlüsse 

Keine Prämie wird ausbezahlt bei (Liste nicht abschliessend): 

• Bestehenden Kunden 

• Tochtergesellschaften bestehender Kunden 

• Bereits laufenden Verkaufschancen. Die codin GmbH entscheidet nach eigenem Ermessen, 

ob ein Interessent bereits bekannt war oder sich bereits in Bearbeitung befand. In diesem 

Fall besteht kein Anspruch auf eine Empfehlungsprämie. 

• Eigenempfehlungen 

• Empfehlungen ohne Einverständnis des Interessenten 

Datenschutz 

Der Vermittler verpflichtet sich, Personendaten nur im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze 

weiterzugeben und sicherzustellen, dass die betroffene Person einer Kontaktaufnahme zugestimmt 

hat. 

Änderungen 

Die codin GmbH behält sich vor, das Referral-Programm jederzeit anzupassen oder einzustellen. 

Bereits entstandene Ansprüche bleiben davon unberührt. 
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