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1 Inledning 

Inom ramen för Verklighetslabbets uppdrag inkom våren 2023 en 

projektansökan från Axla care AB (fortsättningsvis kallad 

projektpart). Styrgruppen godkände projektansökan och projektet 

genomfördes under andra halvåret 2023. 

Det finns behov att undersöka tillgängliga lösningar på marknaden 

för att förbättra kvaliteteten i vård och omsorg. Syftet med projektet 

var att testa en prototyp av en höj- och sänkbar toalettstol. Nyttan 

för den enskilde som använder produkten är potentiellt ökad 

självständighet då hjälpmedlet möjliggör att man kan klara av 

toalettbesök längre själv. Möjligheten att kunna sänka toaletten efter 

den enskilde satt sig kan innebära ett bättre stöd då båda fötterna 

kan vara i golvet under toalettbesöket, till skillnad från när andra 

hjälpmedel används. För verksamheten skulle produkten kunna 

möjliggöra att ett dubbelbemannat toalettbesök går att genomföra 

enkelbemannat. 

2 Metod och genomförande 

Vecka 10 2023 installerade projektparten AXLA LevelTM på 

Kliniskt träningscentrum (KTC). Installationen gjordes utan att 

påverka vatten- eller elledningar i fastigheten. Under testperioden 

som varade från mars till december 2023 genomfördes tester med 

seniorer som besökte förvaltningens öppna mötesplatser och 

medarbetare från olika verksamheter. Resultatet följdes även upp 

med en enkät, som antingen kunde besvaras på papper eller digitalt. 

2.1 Mål och avgränsningar 

I projektplanen sattes följande mål: 

2.1.1 Effektmål 

 Stärka organisationens innovationsförmåga. 

 Ett ökat samarbete med företag för att möjliggöra utveckling, 

testning och/eller införande av innovativa lösningar som 

effektiviserar och höjer kvaliteten i verksamheten. 

2.1.2 Projektmål 

 Framtagande av en slutrapport som inkluderar: 

o Upplevelsen av hjälpmedlet; vad fungerar bra? vad 

kan utvecklas för att göra hjälpmedlet ännu bättre? 

o Installationsprocessen; hur ser installations- och 

monteringsprocessen ut och vilken åverkan på 

fastigheten kan förväntas?  
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2.1.3 Avgränsning 

I projektplanen gjordes följande avgränsningar:  

 Projektet kommer inte att ta fram rutiner för hur resultatet ska 

följas upp och förvaltas.  

 Projektet ansvarar inte hantera upphandlingsfrågor eller verka 

inom områden kopplat till upphandling.  

2.1.4 Milstolpar 

Följande milstolpar var inplanerade enligt projektplanen: 

Nr Milstolpe Datum 

1 Projektplan godkänd av projektgrupp 2023-02-22 

2 Installation påbörjas 2023-02-27 

2 Testperiod startar 2023-03-16 

3 Testperiod avslutas 2023-05-01 

4 Slutrapport överlämnas till styrgrupp 

och projektpart 

2023-05-31 

Lägesrapport har utgått till styrgruppen vid styrgruppsmöten. 

3 Resultat 

Totalt besvarade 20 personer enkäten, med ett visst bortfall på vissa 

frågor. Av de 19 deltagare som uppgav yrkestitel var 21% 

sjuksköterskor (n=4), 11% arbetsterapeuter (n=2), 21% pensionärer 

(n=4) och 47% annat (n=9) var vårdbiträden. 

 

 
Figur 1 Fördelningen av sysselsättning bland deltagare, Stockholm 2023. 

 

3.1 Generell upplevelse av AXLA LevelTM 

En majoritet på 85% (n=17) upplevde att toalettstolen var mycket 

bra eller bra. Skäl som angavs var att toaletten var lätt att använda, 
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att hjälp med uppresning ansågs vara värdefullt, att den såg ut som 

en riktig toalettstol och att den kan användas av alla i ett hushåll. 

Därtill angavs att den var smidig och ljudlös. Tre personer (15%) 

var neutralt inställda, där en svarande ansåg att syftet med en höj- 

och sänkbar toalettstol var oklart och en annan trodde att 

toalettstolen kunde utgöra en fallrisk. En svarande var orolig över 

att den tog för mycket plats med två armstöd. Farhågor var priset på 

toalettstolen, och hur mycket underhåll/reparation den skulle 

behöva. En svarande upplevde att basen på toalettstolen kommer 

vara svår att rengöra. Bland de svarande ansåg 95% (n=18) att 

toalettstolen var mycket lätt eller lätt att använda. Flera svarande 

upplevde dock att tydligare markerade knappar hade kunnat 

förenkla användandet av toalettstolen. En annan synpunkt var att 

spolfunktionen inte fungerade optimalt. 

 

 

Figur 2 Generell upplevelse av AXLA Level, Stockholm 2023.  
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Figur 3 Upplevelse av hur lätt eller inte det var att använda AXLA Level på en 

skala 1-5 där 1=inte alls lätt och 5=väldigt lätt, Stockholm 2023. 

 

3.2 Upplevelse av AXLA LevelTMs värdeskapande för äldre 

En majoritet av de svarande (n=14, 78%) ansåg att toalettstolen 

skulle skapa ett väldigt högt eller högt värde för brukare på ett vård- 

och omsorgsboende. Ett skäl till det var att flera svarande ansåg att 

den var enkel av använda. Bland de svarande ansåg 84% (n=16) att 

toalettstolen skulle bidra väldigt mycket eller mycket till bibehållen 

eller ökad självständighet för brukaren. Skäl som angavs till att den 

skulle passa mindre bra på ett vård- och omsorgsboende var att 

brukare kommer ha svårt att lära sig hur man ska göra trots att 

toalettstolen är enkel att använda, att man behöver en viss kognitiv 

förmåga för att kunna styra den och att den utgör en fallrisk om den 

fastnar i högsta läget vid exempelvis ett strömavbrott. En person 

ansåg att en toalett med rengöringsfunktion och blås/torkfunktion 

skulle vara något som fyllde ett större behov för brukare. En 

svarande angav att det är många på vård- och omsorgsboenden som 

använder mobil duschstol istället för en toalettstol, men ansåg 

samtidigt att den skulle passa bra för vissa brukare. Enligt en 

svarande så skulle det kunna vara mindre bra att brukaren inte får 

lika mycket muskelstärkande träning vid förhöjd sits och att 

brukaren på sikt skulle kunna förlora en del styrka till följd av det. 
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Figur 4 Upplevelse av AXLA Level’s värdeskapande för brukare på vård- och 

omsorgsboende på en skala 1-5 där 1=inget värde alls och 5=väldigt högt värde, 

Stockholm 2023.  

 

 

Figur 5 Upplevelse av AXLA Level’s bidragande till bibehållen eller ökad 

självständighet för brukare på vård- och omsorgsboende på en skala 1-5 där 

1=inte alls och 5=väldigt mycket, Stockholm 2023. 

Flera angav att toalettstolen skulle skapa värde även för äldre 

personer i ordinärt boende. Anledningar som angavs var att det 

skulle kunna öka självständigheten, minska antalet besök av 

hemtjänsten och att fler i hushållet kan använda den då en svarande 

ansåg att det inte är kul för anhöriga att använda en 

toalettförhöjning och en annan att toalettförhöjningar är svårare att 

rengöra. Således ansågs toalettstolen passande i ordinärt boende där 

bara en person har ett behov. 
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3.3 Upplevelse av AXLA LevelTMs värdeskapande för 
personal 

En majoritet på 78% (n=14) angav att AXLA Level skulle skapa ett 

väldigt högt eller högt värde för personal på vård- och 

omsorgsboende, medan 17% (n=3) var neutralt inställda och en 

person (6%) var negativt inställd. 

 

 

Figur 6 Upplevelse av AXLA Level’s värdeskapande för personal på vård- och 

omsorgsboende på en skala 1-5 där 1=inget värde alls och 5=väldigt högt värde, 

Stockholm 2023.  

3.4 Installationsprocessen 

Installationsprocessen har kunnat genomföras med minimal åverkan 

på fastigheten. För mer utförligt resultat av installationen hänvisas 

till bilaga 1.  

3.5 Måluppfyllelse 

3.5.1 Effektmål 

Den långsiktiga nyttan/effekten med projektet kan inte mätas inom 

ramen för projektet. Projektet föreslår att styrgruppen följer upp 

effekten på sikt för att se om den blivit den avsedda. 

3.5.2 Projektmål 

Samtliga projektmål är uppfyllda.   

3.6 Tidsplan 

Tidsplanen för projektet har inte kunnat hållas. Detta beror främst 

på att det tagit längre tid än beräknat att komma upp i antalet 

testdeltagare. 



 Slutrapport 

Sida 8 (10)  

 

 

 

Axla Care – pilotprojekt på Kliniskt 

träningscentrum 

 

3.7 Projektbudget 

Projektet hade ingen specificerad budget.  

3.8 Samarbetsformer 

Samarbetet mellan projektgrupp och projektpart har fungerat bra. 

4 Övriga erfarenheter 

4.1 Resurshantering 

Resurshanteringen har fungerat bra.  

5 Sammanfattning 

Projektet har kunnat genomföras på ett lyckat sätt. En majoritet på 

85% (n=17) upplevde att toalettstolen var mycket bra eller bra. Skäl 

som angavs var att toaletten var lätt att använda, att hjälp med 

uppresning ansågs vara värdefullt, att den såg ut som en riktig 

toalettstol och att den kan användas av alla i ett hushåll. Därtill 

angavs att den var smidig och ljudlös. 

En majoritet av de svarande (n=14, 78%) ansåg att toalettstolen 

skulle skapa ett väldigt högt eller högt värde för brukare på ett vård- 

och omsorgsboende. Bland de svarande ansåg 84% (n=16) att 

toalettstolen skulle bidra väldigt mycket eller mycket till bibehållen 

eller ökad självständighet för brukaren. Skäl som angavs till att den 

skulle passa mindre bra var att brukare kommer ha svårt att lära sig 

hur man ska göra trots att toalettstolen är enkel att använda, att man 

behöver en viss kognitiv förmåga för att kunna styra den och att den 

utgör en fallrisk om den fastnar i högsta läget vid exempelvis ett 

strömavbrott. Flera angav att toalettstolen skulle skapa värde även 

för äldre personer i ordinärt boende. 

En majoritet på 78% (n=14) angav att AXLA Level skulle skapa ett 

väldigt högt eller högt värde för personal på vård- och 

omsorgsboende. 

Flera förbättringsförslag framkom, där större knappar var det mest 

dominanta önskemålet.  

Installationsprocessen har kunnat genomföras med minimal åverkan 

på fastigheten. 

 

 


