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10 SORUDA iC KONTROL

1. iC KONTROL NEDIR?

ic kontrol, kurumun, ydénetimi ve personeli tarafindan hayata gecirilen,
belirlenmis hedeflere ulasmasinda ve misyonunu gerceklestirmesinde makul bir
givence saglamak Uzere tasarlanmis ve kurumun genelini etkileyen

bUtUnlesmis bir sUrectir.

ic kontrol sadece finansal islemler ve raporlamaiile ilgili degil; ydnetimi, strecler,
stratejiyi ve kurumun diger faaliyet ve operasyonlarini da kapsayan, uyum ve

performans dlceginde uygulanan tim kontrolleri ifade eder.

2. iC KONTROLUN AMACI NEDIR?

ic kontrol; isletme organizasyonunda yénetim kurulu, ydneticileri ve calisanlar
tarafindan yonlendirilen, faaliyetlerin etkinligi ve verimliligini, mali raporlama
sisteminin  gUvenilirigini, yasal duUzenlemelere uygunlugunu saglamayi
amaclayan ve bu konuda makul givence saglamak icin tasarlanmis ve is
sUrecleri icinde yer almasindan o6tor0 bir sistem olarak nitelendirilen bir

kavramdir.
ic kontrol sisteminin ¢ temel amaci vardir:

¢ Finansal raporlamanin guvenilirligini saglamak,

¢+ Yasa ve duzenlemelere uygunluk.
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3. IC KONTROL NE iSE YARAR?

Kurumlar hedeflerini gerceklestirmek icin ic kontrol sistemini kullanirlar. ic kontrol
sisteminin etkili bir bicimde uvygulanabilmesi icin ic kontrol bir yUk olarak dedil,
beklenmeyen olaylar ortaya ciktiginda olusacak kayiplar Snlemek ve firsatlar

degerlendirmek ile ilgili bir arac olarak gértlmelidir.

idareciler ic kontrol sisteminin etkili bir bicimde islediginin gUvencesini
verebilmek icin uygun politikalar olusturmall ve givence sadlamalidiriar. ic
kontrol uygulanirken, hedeflere ulasiimasini etkileyecek belirsizlikler 5ngérulmeli

ve onlemler alinmalidr.

ic, kontrol; kurumsal amac]ara ve hedeflere ulasiimasi icjin faydalanilan bir arac,

ve butun faaliyetler ile surec|erin uzerinde yer alan bir yohetim modelidir.

4. iC KONTROLE NEDEN iHTiYAC DUYARIZ?

Kontrol tanimindan anlasilanin sadece mali kontroller olmasi ve mali kontrollerin
tek basina yetersiz kalmasi ic kontrol ihtiyacini ortaya cikartmistir. Gerek kamu
gerekse de &zel sektdérde gerceklestirilen islemler Uzerindeki kontrol gucUnin ve
etkinin artinlmasi amaciyla mali kontrollerin de 6tesinde tUm sUreclere temas

eden kontrollerin tanimlanmasi gerekmistir.

Bunun yaninda kurum kaynaklarinin belirlenen stratejik amac¢ ve hedeflere
uygun bir sekilde etkin, etkili ve ekonomik bir sekilde gerceklestirimesi,
faaliyetlerde esneklik ve hesap verebilirligin artinlmasi bir bGtin halinde ic
kontrollerin kurgulanmasi ve isletmeler icin dnem ve gerekliligin én plana

cikmasina neden olmustur.
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5. BAZIIC KONTROL KABUL VE GERCEKLERI NELERDIR?

Kabul : ic kontrol, yazl politika ve prosedirler ile baslar.
Gergcek : ic kontrol, gercek biric kontrol ortami ile baslar.
Kabul : Y&netim; ic Kontroll ic Denetciler tarafindan yapiimasi gereken

bir is olarak kabul eder.

Gergek : YOnetim, ic konftrol sisteminin sahibidir.

Kabul : ic Kontrol genelde negatiftir. Yapiimamasi gerekenleri sdyler.
Gergcek : ic Kontrol, dogrularn ik anda ve her zaman yapiimasini sdyler.
Kabul : ic kontroller zaman kaybidir. Uretim, satis, mUsteri hizmeti gibi asil

faaliyetlerden zaman calar.

Gergcek : ic Konfroller, is sireclerinin “icerisine” yerlestirimelidir, “Uzerine”
degil.
Kabul : Eger ic Kontrol yeterince kuvvetli ise suiistimal ve dolandincilik

olmayacagindan ve mali tablolann dogru oldugundan emin
olabiliriz.
Gercek : ic Kontrol Sistemi kurum hedeflerinin elde edilebilmesi icin makul

ancak kesin olmayan bir guvence saglar.

Kabul : ic Kontrol sadece mali bir konudur.
Gergcek : ic Konftrol, is sireclerinin her asamasinin icerisine yerlesikfir.
Kabul : ic Kontrol tek seferlik bir islem ya da calismadir.
Gercek : ic Kontrol, tUm is sUreclerini kapsayan bir sistemler bUtinU olup

canli ve dénguUsel bir yapidadir.

Kabul : ic Kontrol bir amactr.
Gercek : ic Kontrol, sirket veya kurumun amaclarini ve hedeflerini

gerceklestirmeye fayda saglayan bir aractir.
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6. IC KONTROL KONUSUNDA SORULMASI GEREKEN TEMEL
SORULAR NELERDIR?

a. Bu kurum bir bUtUn olarak, tUm alanlarda karsi karsiya oldugu riskleri
iyi biliyor mue

b. Bu riskleri ydnetmek icin neler yapiliyor (ic konftroller gibi)e

c. Bu riskleri ydnetmek icin alinan tedbirler etkin mi (ic kontroller etkin

calislyor mu)e

7. COSO (Committee of Sponsoring Organisations)
NEDIR? HANGI BILESENLERDEN OLUSMAKTADIR?

“Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission” olarak
ifade edilen ve 1985 yilinda kurulan Sahte Mali Raporloma  Ulusal
Komisyonu'nun en énemli hedefi; sahte mali raporlarnn nedenlerini belirlemek
ve meydana gelme olasiigini azaltmakt. Komisyonun himayesinde i¢c kontrol
literatUrinUn yeniden gdzden geciriimesi icin bir calisma grubu olusturulmus,
sponsor kurumlarin ic kontrol sisteminin kurulmasi ve etkinliginin degerlendirilmesi
icin genel kabul goérecek standartlar belirleyen bir projeyi Ustlenmesi
kararlastinimistir. Bu amacla Treadway Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar
Komitesi “ic Kontrol BUtUnlesik Cerceve” raporunu 1992'de yayimlamistir. S6z

konusu rapor, gunimuzde COSO ic kontrol modeli olarak bilinmektedir.
COSO bilesenleri asagidakilerden olusmaktadir:

Kontrol ortami
Risk degerlendirme
Bilgi sistemi

Kontrol faaliyetleri

® & & o o

Gozetim (iZieme)
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8. IC KONTROL FAALIYET TURLERI NELERDIR?

I.  Soft Kontroller

COSO modelinin kontrol ortami ile aciklanmaya calisilan, dogrudan bir kontrol
faaliyetini isaret etmeyen, daha cok is ve islemler ile hard konftrollerin icerisinde
faaliyette bulundugu ortami tanimlayan ve bu calisma ortami ile bu ortamin

olusmasina yardimi olan veya etkileyen kontrol veya uygulamalardir.
¢ Kurum KUItOrg, Etik Degerler, Mesleki Yeterlilik vb.

1. Hard Kontroller

» Ust dizey gézden gecirmeler

» Birim veya fonksiyon ydneticilerinin dogrudan  gerceklestirdikleri
faaliyetler

» Bilisim teknolojileri sUrecleri

»  Fiziksel kontroller

» Performans gostergeleri

»  Gorevlerin ayriligr ilkkesi

» Yetkilendirme ve onaylama prosedurleri

» Mutabakatlar, Teyitler,

lll. Kurum Capinda/ Faaliyet Bazinda Kontroller

istisnalan olmakla birlikte, soft konfrollerin  bUyUk codunlugunun kurum
capindaki kontrolleri, hard konfrollerin ise bUyUk cogunlugunun faaliyet bazl

konftrollerini olusturdugunu séylemek cok da yanlis olmayacaktir.

Onleyici Kontroller (Gorevler Ayriidi ilkesi, Teknolojik Sistemler)
Tespit Edici Konftroller (BUtce, KPI)

Dogrulayici Kontroller (Yetki Tanimlamalar)

® & oo o

Azaltici/ Telafi Edici Konftroller (IT Yedekleme, Sistem Uyarilari)
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IV. Yonetsel Kontroller

Y&netsel kontroller gercekte birer kontrol faaliyeti olmamakla birlikte; Ust dUzey
yoneticilerin firma operasyonlarini ve faaliyetlerini "kontrol altinda" tutabilmeleri

icin birer aracg teskil etmektedirler.

Organizasyon (Sorumluluk, yetki, hedef, yapi)

Politikalar (Acik ve net, uyumlu, periyodik gbzden gecirme)
Prosedurler (Koordineli, yalin, basit, maliyet odakli, celiskisiz)
Personel (Yetkin, performans degerlendirme, durUst, gUvenilir)
Muhasebe (ihtiyaclarla uyumlu, birim faaliyetleriyle paralel)

BUtceleme (Olcilebilen hedef, karsilastirmali)

® & & &6 o o o

Raporlama (Zamanli, Gelisime Acik, ihtiyaca Uygun)

V. Bilgi Teknolojisi Kontrolleri
a. Genel kontroller; BT sistemlerinin altyapisina yénelik kontrollerdir.

Yazilim kontrolleri

Donanim konftrolleri

Bilisim Teknolojileri Operasyonel Kontrolleri
Veri GUvenligi Konfrolleri

Uygulamaya Gecis Kontrolleri

® & & & o o

Yonetsel Kontroller

b. Uygulama kontrolleri; sistem tarafindan otomatik olarak veya
kullanicilar tarafindan manuel olarak gerceklestirilen ve bilisim
yazilimlarnnin veriisleme sUreclerine yénelik sadece uygun gorilen
verinin uygun goruldigu sekilde islenmesini saglayan kontrolleri

kapsamaktadir.

Kontrol Toplamlan (Girdi ve Veri isleme Kontrol()
Girdi Konftrolleri (Girdi KontrolU)
Bilgisayar Eslestirmesi (Girdi, Veri isleme Kontrol()

Kontrol Toplanilan (Veri isleme, Cikti Kontrolleri)

*® & & o o

Dagitim Kayitlannin Raporlanmasi (Cikt kontrol)
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9. iC KONTROL VE iC DENETIM iLiSKiSi NEDIR?

ic kontrol; farkli sorumluluklar tasimakla birlikte tOm kurum personelinin icinde yer
aldigl, sadece belli bir zamana iliskin bir politika ya da uygulama degil kurumun
her seviyesinde sUreklilik gdsteren bir yapl, sure¢c ve sistemdir. Kontrollerin
islemlerin yapildigi sGrecte ve ayni anda gerceklestirimesi, bUylk 6nem
tasimaktadir. Ancak bu sekilde, etkin ve kendi kendine isleyen bir ic kontrol

sisteminden bahsetmek mUumkUn olacaktir.

ic kontrol, makul dlcide givenilirik sadlar. Bu dzellikleri ile ic kontrol, isletme
yonetiminin sorumlulugundadir. Etkinliginin ve yerindeliginin degerlendiriimesi
icin ic denetim faaliyetine intiyac gdsterir. Bu nedenle i¢ kontrol ve ic denetim
birbirinden  farkli, ancak birbirini  famamlayan iki  kavram  olarak
degerlendirimelidir. Hata, hile ve suiistimallerin, gelir ve varlk kayiplarinin
onlenmesinde i¢c kontrol sistemi ve ic denetim faaliyetinin etkinligi dnemli rol

oynamaktadir.

10. iC KONTROL SISTEMi NASIL KURULUR? KiMLERI
ETKILER?

ic kontrol, yeni bir ydnetim modeli olmayip, aksine bilinen ve zaten uygulanan
bir cok is ve islemin sistemlestiriimis ve standartlara baglanmis halidir. Normal
sartlarda olgunluk seviyeleri degismekle birlikte hemen hemen her isletmede bir
kontrol sistemi bulunmaktadir. Bazen tUm islemlerin Sirket sahibi tarafindan bilfiil
onaylandigi sekilde uygulama alani buldugu gibi en iyi érneklerinde ise ERP
sistemleri ile entegre ve tUm kontrol adimlarnnin tanmladigi versiyonlar yer
almaktadr. ic kontrol, 6z0 itibariyle bizzat ginlUk idare faaliyetleriyle birlikte

degerlendirimesi gereken bir alt yapi ve sistemler bGtunudur.

ic Kontrol sisteminin; tUm is sUreclerini ve personeli kapsayacag, faaliyetlerle es
zamanli olarak yUrUtUlebilecegi, ek is yUkU getirmeyecedi aksine is ylkionu

azaltacag, yine rutin is surecleri ile birlikte uygulanacagdi icin ilave mali kaynak
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gerektirmeyecegi, islerliginin saglanmasi durumunda Urin ve ciktilarla kaliteyi
artiracagi, standartlasmayi tesis edecegdi ve kurumsal amaclara ve hedeflere
ulasiimasina yardimci olacagd diusinildoginde, ic kontrol sisteminin  bir

“yonetim modeli” oldugu rahatlikla ifade edilebilecektir.

ic kontrol sistemi kurulumu ifadesinden anlamamiz gereken de makine gibi
isleyen otomatize bir yapi degdildir. TUm faaliyet alanlanna iliskin is streclerini ve
bu sUreclerde goérevli olan en alt kademe calisandan en Ust yoneticilere kadar
herkesi kapsayacak, etkileyecek bir sistem olup bir bUtin halinde tOm kurum
sUreclerine tfemas edecek sekilde kurulmasi dSnemlidir. S&z konusu sistemi bUtin
unsurlanyla isler ve uygulanabilir kimak ise kisa vadeli bir hedef olmamalidir.
Canli bir sistem oldugu da géz énunde bulundurularak organizasyonun gelisimi
ile paralel sistem de kendini gincellemelidir. ic kontrolin tasarnm ve kurgu
asamasindan  baslanarak, sistem icerisinde suUrekli olarak degerlendirme,
iyilestirme ve gelistirme (ic denetim araciligiyla) faaliyetlerine yer verilmeli ve

mevcut planlamalar bu dogrultuda gincellenmelidir.
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Dr. Firat Gugly
Ortak

Firat.guclu@centrumdenetim.com

@ Linkedin
QO +90(212) 267 21 00

-~
( @) CENTRUM
v

QO +90(312) 51259 42



mailto:Firat.guclu@centrumdenetim.com
https://www.linkedin.com/in/f%C4%B1rat-co%C5%9Fkun-g%C3%BC%C3%A7l%C3%BC-phd-19a72719/

