EHRENBEHORDE

Leistungsbheschreibung

Plattform EHRENBEHORDE fiir den 6ffentlichen Dienst - Stand: Juli 2026

1. Anbieter

Griffin & Kale GmbH (Marke: EHRENBEHORDE)

Beverbaker Wiesen 6b, 26123 Oldenburg

Geschaftsfihrung: Peter Gneul3, Nicole Gneuf3

HRB 219182, Amtsgericht Oldenburg - USt-IdNr.: DE358951231
info@griffin-kale.com - +49 1579 2390516 - www.ehrenbehoer.de

2. Gegenstand der Leistung

EHRENBEHORDE ist eine browserbasierte Software-as-a-Service-Plattform fiir Mitarbeitende
offentlicher Verwaltungen in Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Sie verbindet drei
Leistungsbereiche an einem Ort:

- Austausch: moderierte Fachforen und Direktnachrichten mit Behérdenmenschen aus tiber 2.500
registrierten Mitgliedern anderer Verwaltungen.

- Lernen: Kurse, Vorlagen und regelmaRige Live-Formate sowie zubuchbare Pflichtschulungen (KI-
Kompetenz gemaf Art. 4 EU Al Act, Datenschutz-Grundschulung nach DSGVO) mit
dokumentierbarem Kompetenznachweis.

- Praxis: durchsuchbare Praxisdatenbank mit erprobten Konzepten, Vorlagen und Downloads aus
anderen Behorden.

Die Nutzung erfolgt vollstandig im Browser. Eine lokale Installation oder Anbindung an die IT-
Infrastruktur des Auftraggebers ist nicht erforderlich.

3. Leistungsstufen und Preise

Die Abrechnung erfolgt pauschal je Stufe beziehungsweise je Behtrde nach Zahl der Mitarbeitenden,
nicht je Nutzerkonto. Alle Beschaftigten der Behérde erhalten Zugang.

Stufe Leistungsumfang Preis pro Jahr

Plattform Basiszugang fir einzelne Beschaftigte: Community, kostenlos
moderierte Fachforen, ausgewahlte Kurse und Vorlagen,
regelmaRige Live-Formate.

Fachbereich Zusatzlich: moderierter Fachbereich nach Wahl, vollstandiger 180 €
Kurs- und Vorlagenkatalog, begleiteter Live-Austausch,
Direktnachrichten. Jeder weitere Fachbereich 120 € pro Jahr,
gedeckelt bei 480 €.

Team Eigener geschlossener Bereich fir eine Organisationseinheit 690 €
oder ein Projekt, unbegrenzte Zahl an Mitgliedern, 5
Fachbereichsplatze inklusive, bis zu 2 Projekte.

Behorde S (bis 50 Zugang fir alle Mitarbeitenden, eigener gebrandeter Bereich, 2.490 €
Mitarbeitende) behoérdeninterner geschitzter Raum, 1 Team inklusive.
Einrichtung inklusive.

Behoérde M (bis 200 Wie Behorde S, bis zu 3 Teams inklusive. Einrichtung 4,900 €
Mitarbeitende) inklusive.
Behorde L (bis 500 Wie Behorde M, bis zu 8 Teams, erweiterte Zahl an 9.900 €
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Mitarbeitende) Fachbereichen und Projekten. Einrichtung einmalig ab 1.990

€.
Behoérde XL (ab 500 Voller Funktionsumfang, Teams nach Vereinbarung. 24,900 €
Mitarbeitende) Einrichtung einmalig ab 3.900 €.
Bund / Land (Flagship) Fr Ministerien und grof3e Bundes- und Landesbehérden: 49.900 €

unbegrenzte Teams, volle Betreuung, flachendeckender
Rollout. Einrichtung inklusive.

Alle Preise netto zuzliglich gesetzlicher Umsatzsteuer.

4. Erweiterungen (optional zubuchbar)

Erweiterung Beschreibung Preis

Betreuung Aktiv Begleitung des Rollouts mit regelmafigen festen Terminen. 3.900 € / Jahr
Betreuung Voll Intensive Begleitung. Im Flagship Bund/Land bereits enthalten. 9.900 € / Jahr
Weiterer Fachbereich  Zuséatzliches Fachthema. Gedeckelt bei 480 € fur alle 120 €/ Jahr

Fachbereiche zusammen.

Weiteres Team Zusatzlicher geschlossener Team-Bereich. 490 €/ Jahr
Weiteres Projekt Zusatzliches Projekt im Team-Bereich. 490 €/ Jahr
Pflichtschulungen KI-Kompetenz gemaf Art. 4 EU Al Act sowie Datenschutz- ab 99 € / Person

Grundschulung nach DSGVO. Mit Kompetenznachweis und 12
Monaten inhaltlicher Aktualisierung. Kontingentpreise fiir
gréBere Abnahmemengen.

5. Technischer Betrieb und Datenschutz

- Hosting in zertifizierten deutschen Rechenzentren, verschlisselte Datenlibertragung (TLS).

- Auftragsverarbeitungsvertrag geman Art. 28 DSGVO einschlief3lich Katalog der technischen und
organisatorischen Maflinahmen (TOM) liegt vor und wird auf Wunsch beidseitig gezeichnet.

- Datenminimierung: verarbeitet werden im Wesentlichen E-Mail-Adresse, Kursfortschritt und
technische Nutzungsdaten. Klarnamen sind flir die Nutzung nicht erforderlich, anonyme Teilnahme
ist moglich.

- Unterauftragsverarbeiter und Speicherorte sind im Auftragsverarbeitungsvertrag ausgewiesen.

6. Vertrags- und Zahlungsbedingungen

- Vertragslaufzeit: 12 Monate. Verlangerung und Kindigung gemaf individuellem Angebot.

- Abrechnung: jahrliche Rechnung mit 30 Tagen Zahlungsziel. Keine Kreditkarte, kein Abonnement-
Automatismus, keine nutzungsabhéangigen Kosten.

- Haushalterische Zuordnung erfolgt in Behorden erfahrungsgeman tber die Titel Aus- und
Fortbildung oder Personalentwicklung. Maf3geblich ist die Bewertung der beschaffenden Stelle.

7. Bezugsweg und Kontakt

Die Beauftragung erfolgt auf Grundlage eines individuellen Angebots. Angebot,
Auftragsverarbeitungsvertrag, TOM-Katalog sowie weitere Nachweise stellt der Anbieter kurzfristig
bereit.

Kontakt: info@griffin-kale.com - Terminvereinbarung: www.ehrenbehoer.de/kontakt
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