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Hayal edin: Yeni bir ev sahibi, mobilya aligverisine

bir perakendecinin web sitesinden baslyor. Sik
koltuk takimlarina, yan sehpalara ve cam Urlnlere
g6z atiyor. Begendiklerini 6zenle bir dilek listesinde
topluyor. Ancak bu Urlnler yuksek fiyath oldugu igin,
karar vermeden 6nce magazayi ziyaret etmeye karar
veriyor.

Online aligveris deneyiminin magazada kaldigi
yerden devam edecegini dusunuirken, magazada
drtnleri bulmakta zorlaniyor. Dilek listesindeki dnemli
parcalardan biri stokta yok. Yardim istediginde,
magaza gorevlisi gevrim i¢i islemlerini géremedigi
icin hem aligveris gegmisine ulasamiyor hem de
alternatif 6nerilerde bulunamiyor.

Magazada bulabildigi Grlnlerin fiyatlarinin online
fiyatlardan daha yiksek oldugunu fark ediyor ama
yine de aligverisine devam etmeye karar veriyor.
Tam her sey tamamlandi derken, bu kez 6deme
noktasinda baska bir sorunla karsilagiyor: Sadakat
programi numarasini hatirlayamiyor ve sistem de
kimligini taniyamiyor. Kasadaki cihaz, online aligveris
listesiyle titizlikle ilerleyen bu miusterinin aslinda
karsisinda, alisverigini tamamlamaya hazir oldugunu
fark edemiyor.

Bu gibi senaryolar, giinimuizde pek gok musterinin
magaza i¢i ya da gevrim i¢i aligveris fark etmeksizin
yasadigi deneyimlerin bir pargasi. GUnimdizde
alisveris ve ticari 6demeler yolculugu hala zahmetli,
kesintili ve kisisellestiriimekten uzak.

Bunun temel nedenlerinden biri, cok kanalli 6deme
altyapilarinin da ayni élgiide zahmetli ve karmasik
olmasi. Sunulan 6deme seg¢eneklerinin artmasi,
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beraberinde ydnetilmesi zor bir yapiya sebep
oluyor. Eski sistemler ve birbirinden bagimsiz
teknolojik altyapilar; sinirlh 6deme tirleri, musteri
beklentilerini kargilamayan magaza i¢i deneyimler
ve daginik ¢ézimlerle buttnlesik bir streci
zorlastinyor. Coklu 6deme ag gegitleri, terminaller
ve pazaryeri entegrasyonlari; ddeme kabullnu
zorlastiran engeller haline geliyor. Ayrica global
uyumluluk eksiklikleri, birgok saticinin yerel 6deme
aligkanliklarini kargilamasini giglestiriyor.

TUm bu unsurlar, 6deme deneyimini sadece bir
islem noktasina indirgerken; aslinda bu an, basarih
bir aligveris ve 6deme deneyiminin en kritik temas
noktasidir. Odeme an, musterilerin tercihlerini
yansittigi, glivenin insa edildigi, sadakatin kazanildigi
ve yeni pazarlara agilan yolun 6nindeki engellerin
ortadan kalktigi bir firsattir.

Odemeleri bir zorluk degil, blyime, sadakat ve
deneyim igin stratejik bir avantaja dénustirmek
isteyen perakendecilerin ve igletmelerin artik yeni
nesil bir 6deme altyapisina ihtiyaci var: Karmasikhgi
azaltan, global dlcekte entegre calisan ve degisim
caginda basariya ulasmayi saglayan bir ekosistem.
Verifone, global 6lgekte isletmeleri gelecege tasiyan
sinirsiz bir 8deme agi sunuyor: Satis kanallari,
cografyalar ve teknolojiler arasindaki engelleri
ortadan kaldiran hizl, kesintisiz ve ¢ok kanalli
aligveris deneyimi saglayan bir ekosistemi zahmetsiz
olarak igletmenize getiriyor.

Perakendeciler ve
isletmeler, yeni

nesil bir ddeme
altyapisina ihtiyac¢
duyuyor: Karmasikligi
azaltan, global
Olcekte entegre
calisan ve degisim
caginda basariya
ulasmayi saglayan bir
ekosistem.



Sinirsiz 6deme altyapisiyla ticari

odemelerinizi guclendirin

Son 50 yilda 6demeler dunyasi buyuk bir degisim gecirdi.

Nakit ve ¢ceklerden mobil ddemelere, beyaz etiketli
kartlara, kripto para birimlerine ve hatta QR kod
taramali 6deme sistemlerine gegis yaptik.

TUm bu degisiklikler her ne kadar bas dénduricu olsa
da bir sonraki 6deme kesintisi dalgasinin esigindeyiz.
Odeme ortamini yeniden sekillendirmeyi daha da
ilerletecek daha fazla yikici gli¢ geliyor ve saticilar ve
ticaret saglayicilarinin hazir olmasi gerekiyor.

BUtUncll ticaret, yeni bir 5deme paradigmasi olan
sinirsiz 6demeleri benimsememizi gerektiriyor.

Verifone destekli sinirsiz 6deme sebekesi,

kanal bogluklari, sinirl 6deme segenekleri,
katilik, derinlemesine yerlesmis silolar ve

ticaret sinirlamalari ile karakterize edilen kisitli
statikomuzdan, battincl kanall birlestiren, her
tarlG tdketici tercihini kargilayan, gelir ve sadakat
olusturucu olarak hareket eden ve farkli ticaret
deneyimlerini ydnlendiren sinirsiz bir 6deme
durumuna gegisi saglar.
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Bu ideal son duruma ulagsmak ve ddemelerin
karmasikligi tuzagindan kurtulmak igin sirketler bes
basar kriteri etrafinda toplanmalidir:

Odeme karmasikligindan kurtulmanin 5 anahtari

1. TUketici rahatligini ve se¢imini benimseyin

Baglantili ticareti desteklemek i¢in birden fazla 6deme bigimi faktériinden ve
ydnteminden yararlanin.

2. Karmagikhigi ve blyimenin énliindeki engelleri
ortadan kaldirin

Tekil erigsim ile entegrasyonlarin ve yerel 6deme ydntemlerinin kiresel ayak izinin
kilidini agin.

3. Dirustlikle galigin

Musteri 6deme verilerini daha iyi korumak igin yerlesik givenlik ve strekli
sahtekarlik azaltma 6zelliklerinden yararlanin.

4. Pazarin hizini agin ve bir sonraki adim igin hazir olun

Geligsen pazarda bir adim énde olmak igin tim 6deme yeniliklerini (nakitsiz,
bltincul kanalli, biyometri, yapay zeka ve daha fazlasi) yakalayin.

5. Kiresel 6deme uzmanligindan yararlanin

Kanallar arasinda tiiketici 6deme tercihlerini karsilamak ve yargi yetki bolgeleri
arasinda degisen uyumluluk gerekliliklerini kargilamak i¢in derin teknoloji
deneyiminden, kuresel bilgi birikiminden ve bdlge i¢i uzmanlardan yararlanin.
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Verifone, sinirsiz 6deme agina gug vererek sirketlerin
bu besg ilkenin tamamini uygulamak i¢in ihtiya¢
duydugu tum yetenekleri sunar. Saticilar, is ortaklari
ve tuketicilerin nasil etkilesim kuracagina yonelik yeni
bir cerceveyi destekler:
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Pazar lideri entegrasyonlar

Verifone’un sundugu sinirsiz ddeme altyapisi, kapali devre sistemler yerine agik
entegrasyona dayanmaktadir. Dunya ¢apinda 2.500'den fazla is ortagi
entegrasyonu, 160 finansal kurulusgla is birligi ve 12'den fazla alternatif 6deme
yontemine sahip olan Verifone, "6deme karmasikhgi tuzagini” ortadan kaldirmak
icin turinun en iyisi ¢ozumleri ve is ortaklarini bir araya getiriyor.

Kdresel ig ortagi i
entegrasyonu e

160

Finansal kurulusgla is birligi

12+

Alternatif ddeme yontemi
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Benzersiz esneklik

Karmagsik ve zahmetli 6deme ¢ozumleri yerine entegre ve esnek altyap; isletmelerin ve ticaret
saglayicilarinin yeni 6deme turleri, tercihleri ve teknolojileri ortaya c¢iktikca ¢cevik olmalarini saglar. Tek bir
entegrasyonla kiresel geniglemeye olanak tanir ve asagidakiler de dahil olmak Uzere bircok 6deme
yontemini ve kanal, ag gecidini, cihaz modelini, islemcileri, finansal kuruluslari ve daha fazlasini destekler:

Odeme diizenleyicileri: Kuresel finans teknolojileri: Katma degerli hizmetler:

mm

FREEDOMPAY MAURUS’

UNIFIED PAYMENTS PLATFORM

Finansal kuruluslar:

D

CHASE &

Elavon | Wworldpay

Dijital makbuzlar Tokenizasyon

20

Akilli yénlendirme Dolandiricilik

Odeme yéntemleri:

Hediye kartlari Ozel etiket
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Sorunsuz, uctan uca édemeler

Verifone ddeme ag\, tlketiciler ile ddeme
deneyimlerini dizenleyen isletmeler ve is
ortaklari arasinda kolaylastiriimis deger
alisverisi icin tek bir kapi veya tek bir erisim
noktasi olusturur.

Guvenilir ddeme agi sayesinde igsletmeler ve
ticari 6deme sagdlayicilari, tek bir platformda
coklu entegrasyonlar yapabilir, bununla berber
yeni pazarlara aciimak icin global ve yerel
odeme altyapilarina erigebilir. Ayrica yerel
pazarlardaki deneyimli, on-site Verifone saha
muhendislerinden destek alabilir, bdylece
kesintisiz bir ddeme altyapisina erigebilirler.
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Guvenilir ticari etkilesimler

Verifone 6deme agi, isletmeler ve is ortaklarinin

gelisen uyumluluk ortaminda sureklilik saglamak
icin guvenilir, taninmig sektor liderlerinin rakipsiz
teknik ve ddeme uzmanligindan yararlaniyor.

Tokenizasyon, dolandiricilik analizi ve dzellestirilebilir
engelleme kurallarini bir araya getiren gelismis
guvenlik ve dolandiricilik dnleme ¢dézumlerimiz,
odeme kesintisini ve aligveris sepetinin terk
edilmesini azaltirken, saticilar ve is ortaklari igin
riskleri en aza indirmeye yardimci olur. Verifone, PCI
1. Seviye sertifikasi ve dunya ¢capinda yerel pazar
standartlarina uygunluguyla, sektor lideri
seviyesinde 6deme verileri korunmasi saglar.

(@)
it
I [ N J I
Tokenizasyon Dolandiricilik Ozellestirilebilir
analizi engelleme
kurallari
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Entegre kuresel ticaret

Verifone’un ddeme agi, onlarca yillik ddeme tecriubesiyle gercek dunyadaki
karmasik ddeme sistemlerini cézmek icin tasarlandi. isletmeler ve is
ortaklarnyla uzun yillardir devam eden igbirligiyle ortaya ¢ikan ortak
inovasyon sayesinde, magaza icinde hatta 6tesinde ticareti yonlendiren son
derece guvenli bir ekosistem olusturarak, kapsamli ddeme altyapisini kuresel
ve bolgesel 6deme yazilimi ve donanim. ¢ozumu olarak sunuyoruz.

Odeme cihazlari Odeme uygulamalari Odeme ag gegcitleri Odeme islemleri Yénetilen hizmetler
Cok sirall, gdzetimsiz, Kiresel ve bélgesel Token'lar, dijital Edinme hizmetleri ve Basitlestiriimis ise
mobil, taginabilir ve 6deme uygulamalari ve makbuzlar, dolandiricilik dijital 6deme iglemlerinin alistirma, raporlama/
biyometrik donanim temassiz 6demeler igin tespiti, abonelik yonetimi yani sira yakit ve market analiz ve musteri
¢coOzumleri. Verifone Tap. ve daha fazlasi gibi 6demeleri. destegi.

katma degerli hizmetlere
erisim saglayan kuresel
ve bolgesel ag gegitleri.
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Uctan uca desteklenen global 6deme
cOzumleri ile sinirsiz ddemeleri deneyimleyin

Verifone, sinirsiz 6deme sebekesine gug¢ vererek ddemeleri
bir arka u¢ yardimci igslevinden bagli ticaretin vazgecilmez bir
unsuruna tasiyor. Boylece saticilar ve ticaret saglayicilarin
dort temel hedefe ulagsmak icin ihtiya¢c duyduklari yeni nesil
odeme altyapisini sagliyor:

Odeme deneyimini yayginlastirin

Uluslararasi ticaretin ontundeki engelleri kaldirin
Ticari ddeme deneyimini yeniden tasarlayin

e Omnichannel 6deme kolayligini kesfedin
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Odeme deneyimini yayginlastirin

Her isletme, musterilerinin tercih ettigi 6deme deneyimini sunabilmelidir. Ancak
glinimiizde blyik isletmeler ile KOBI’ler arasindaki oyun alani esit degil.

Karmasik entegrasyonlar, blylk maliyetler ve
Slceklendiriliememe kiguk igletmeler igin engeller
olusturuyor. Daha fazla 6deme olanagi, buyik ve
kdcuk igletmelerin yani sira onlarin 6deme
saglayicilarinin tiketici beklentilerini kargilayamamasi
icin de daha fazla firsat yaratiyor:

e Tlketicilerin %85'i, olumsuz bir 6deme
deneyiminden sonra ayriliyor

*  Bagimsiz yazilim tedarikgilerinin %75'i, satici
tabani blyudukge 6deme ¢dzimlerini
Ol¢eklendirmekte zorlaniyor

verifone

Her blyuklikteki isletme, giderek artan 6deme
segeneklerini ydnetmek icin araglara ihtiyag
duyarken, ticari 6deme saglayicilari da bunlari daha
iyi desteklemek igin basit ve etkili yollara gereksinim
duyuyor. Sinirsiz 6demeler agdi, her ikisine de bu
kabiliyeti vermektedir.

Odeme ag), kiiresel ve hiper yerel modaliteler, 5deme
yontemleri, kanallar, ag gegitleri, cihazlar, POS’lar,
islemciler, ediniciler ve daha fazlasini kapsayan
yuzlerce birlestirilebilir, API liderligindeki
entegrasyonun kilidini agan tek bir erisim noktasi
sunar. Saticilar ve is ortaklarini 6deme inovasyonunun

on saflarinda tutmak igin entegrasyon karmasikligini
gizlerken, yeni pazarlar ve teknolojilerin &niindeki
engelleri kaldirir.

Verifone bu dlgekteki ddeme agini yayginlastirarak
genis Olgekte saglayabilir. En glvenilir POS ¢ézimleri,
6deme yazilimi ve hizmetleri saglayicilarindan biri
olarak, 6demeler alanindaki diger glvenilir sektor
liderleriyle uzun sureli iligkilerimiz ve ortakliklarimiz
bulunmaktadir. 2.500°’den fazla entegrasyonumuz
bunun en iyi 6rnegidir.

12
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Bu dlgek sayesinde hem kiigiik isletmeler (KOBF’ler)
hem de biyuk kurumsal sirketler cevrimigi, yiz ytze
ve uygulama igi 6demeleri, dijital clzdanlar, R
kodlari ve simdi al, sonra 6de (BNPL) gibi yeni 6deme
deneyimlerini daha iyi destekleyebilir ve daha genis
bir 5deme agi saglayarak; islemci, POS sistemi ve
banka gibi blyUk finansal kuruluglara baglanabilir.

Bu sureci isletmeler kendi 6deme altyapisina nasil
uyarlayabilir? Verifone ddeme agi ile dnde gelen bir
mobilya ve ev dekorasyonu perakendecisi, bir BNPL
¢6zUmunu uygulamak i¢in Verifone’un alternatif
6deme yontemi (APM) platformundan ve is ortadinin

PayPal yeteneklerinden yararlanarak, magdaza ici ve
e-ticaret satiglarini artirmak Gzere 6deme kabul
yéntemlerini genisletebilir.

Ya da yeme igme sektdrinde hizmet veren zincir
fastfood restoranlari, mobil uygulama iglemlerini
isleyerek bir yandan kart sahibinin baglattigi islemler
icin dosyada kimlik bilgileri bulunan tek tiklamayla
satin alma iglemlerine olanak saglarken, diger yandan
supheli islemleriyse satin alma tutari, misteri adi veya
IP gibi satici tarafindan belirlenen kurallara gére
dogrudan engelleyebilir.

Butik bir fitness stlidyosu, Verifone Tap kullanarak
dijital cizdanlari ve temassiz 6demeleri kabul
edebilir. Bdylece mugterilerin kurs igin 6deme
yapmasini kolaylastirirken mutabakati basitlestirir ve
isletmeye 6deme yo6netimi konusunda degerli
zaman kazandirir.

Bu, isletmelerin daha esnek, entegrasyona dayali bir
6deme ekosistemi ile elde edebilecegi degerdir;
daha hizli benimseme, genigletilmis 6deme
segenekleri ve musteri temas noktalari ve kanallar
arasinda daha fazla élgeklenebilirlik.
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Uluslararasi ticaretin onundeki engelleri kaldirin

Klresel 6deme ekosistemi son derecede komplex yapida ve parcali durumdadir.

Odeme ydntemleri ve tercihleri, lkeler arasinda
6nemli dlgtide farkliik géstermektedir. Dizenlemeler
de surekli olarak degismekte, bu da ydnlendiriimesi
zor, yikici bir uyum ortami yaratmaktadir. Ayrica
birden fazla para birimini ydnetmenin ve gesitli
6deme sistemlerini entegre etmenin dogal

zorluklari vardir.

Uluslararasi ticareti yuritmek o kadar zordur ki birgok
isletme igin bliyUmeyi yavaglatir. 2024 yilinda
gerceklestirilen bir ankette kuguk isletme liderlerinin
neredeyse yarisi, uluslararasi 6deme karmasikhiginin
kiresel genislemenin éntindeki en biylk engel
oldugunu sdyledi. Ayni ankete gére, KOBI'ler 2023
yilinda uluslararasi édemelerdeki gizli Gcretler
nedeniyle 800 milyon dolar kaybettiginden,
uluslararasi is yapmanin maliyeti de dnemli

bir engeldir.

Ancak tim bu karmasikliga ragmen saticilar, yerel
6deme tercihleri ve ydntemlerini benimsediginde
rekabet avantajlarini artirabilir. Aragtirmalar, yerel
odeme tercihlerini desteklemeyen saticilarin 6deme
sirasinda musteri kaybetme olasiliginin daha ylksek
oldugunu gosteriyor: tercih ettikleri 6deme yontemi
mevcut olmadi §ginda musterilerin %13'G aligverig
sepetlerini terk ediyor.

verifone

Verifone 6deme agi, isletmelerin ve is ortaklarinin
uluslararasi ticari ddemeleri daha etkili bir sekilde ele
almasina yardimci olmak igin 6deme inovasyonunu
kolaylastiriyor.

Verifone, uzun zamandir kiresel ticaretin 6n kapisi
olmustur. Son on yilda 2,5 milyar dolardan fazla
yatirim ve blyilk cesur hamlelerle desteklenen sinirsiz

6deme uzmanlhdimiz, deder elde etme slresini
hizlandirir ve kritik is sonuglarini beraberinde getirir.
165'ten fazla Ulkedeki varligimizla her yil diinya
capinda yaklasik 8 trilyon dolarlik 5deme iglemi
gergeklestiriyoruz. En buyuk 100 perakendeciden
74'G ¢ozumlerimizi kullaniyor; bu da teknolojilerimiz
ve hizmetlerimizin glnlik ticarette oynadigi merkezi
rolt dog@ruluyor.
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Platformumuz ayrica 160 kiresel edinici ve islemci,
16 kiresel ve bolgesel 6deme ag gecidi ve 2.000'den
fazla POS saglayicisi ile entegre olarak guvenli, yiz
ylze, kartla yapilan islemleri desteklemektedir. Ayrica
Alipay, Klarna, WeChat, Hollanda'da iDEAL,
Brezilya'da yerel kredi kartlar ve Japonya'da popller
mobil ddeme sistemleri gibi 20'den fazla yerel
6deme yontemini, alternatif 6deme seceneklerini ve
birgok para birimini destekliyoruz.

Saglam, yerlesik guvenlik, kiiresel 6deme
yeteneklerimizin temelidir. PCl onayl P2PE cihazlari
gibi guigla sifreleme ve glvenlik 6zelliklerinin yani sira
hassas verileri sifreleyerek isyeri digindaki kisilerin
veya UgUncu parti firmalarin POS sistemine
girmesini engelleyen glvenli ortamlar sunuyoruz.

TUm 6deme tlrlerinde ugtan uca sifreleme ve
tokenizasyon ile birlikte platformumuzun entegre
yonetisim yetenekleri, yerel veri koruma yasalarina
uygunlugu sagdlar. is ortaklarimizin ¢éziimleri de en
yuksek guvenlik standartlarini kargilamaktadir. Bu
nedenle sebekeye baglanan igletmeler, dzellikle
uluslararasi alanda ayak izlerini blyuttrken, mimkain
olan en korumali 6deme deneyimini sunduklarindan
emin olabilir.
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Verifone entegrasyon rakamlari:

160

kUresel finansal
kurulus ve 6deme
sistemleri ile ig birligi

16

kUresel ve
bolgesel 6deme destekleyen POS

ag gecidi

2+ bin

:iglemleri

saglayicisi sayisi

Gercek musteriler, gercek sonuclar

Moda perakendecisi

Dinyaca bilinen ¢ok uluslu bir moda perakendecisi,
80'den fazla kiresel pazarinda Verifone magaza igi
¢6zimlerinden yararlaniyor. Ticaret igin tek bir kapi
gorevi goren benzersiz bir entegrasyon noktasi
olarak Verifone ile moda lideri, kiiresel ve yerel
alicilardan olusan bir aga baglaniyor ve gelecege
hazir Verifone Android cihazlari araciligiyla
lokasyonlarinda givenli, misteri dostu islemleri
kolaylastiryor.

Hizli servis restorani

Kiresel magaza ayak izine sahip, pazar lideri bir hizli
servis restorani, Verifone tarafindan desteklenen
modern bir 8deme altyapisi igleterek, musterilere
kasada ve arabaya servislerde biylk memnuniyet
saglyor. Son teknoloji Grlini Verifone Android
cihazlari, yari entegre bir mimari ve 6deme sirasinda
markali kullanici yolculuklari, musterilerin en sevdigi
icecekler i¢in geri ddnmesini saglayan 6lgeklenebilir,
optimize edilmig, dijital dncelikli kullanici deneyiminin
omurgasini olugturuyor.

Giyim ve ev modasi perakendecisi

Birinci kademe ¢ok uluslu bir giyim ve ev modasi
perakendecisi, Verifone ile birlikte ABD ve
Kanada'daki 3.500'den fazla magazasinda 6deme
altyapisini ylkseltmeyi bagardi. Verifone'un
operasyonel hizmetleri, saha teknisyenleri ve depo
sahalarindan yararlanilarak haftalik olarak 250'ye
kadar magazaya dagitim yapildi. Verifone, satici
paydaslariigin strecin tam gérinurligunu
saglarken, yerinde kurulumlari, yeni magaza agiligini
ve P2PE giivenlik uyumlulugunu yéneterek satici
adina yolculugun her agsamasini bttinlyle yonetti.

Bdeme teknolojileri saglayicisi

Onde gelen self-servis ddeme ¢dziimleri yazilim
sagdlayicisi, Verifone ile ortaklik kurarak tim
pazarlarda gézetimsiz 6deme yolculuklarini yeniden
tanimliyor. Yazilim platformu, Verifone'un hepsi bir
arada Android 6deme cihazinin Gzerine inga edilen
standartlastirimig bir ¢ézimle, agik hava
6demelerini basitlestiriyor ve elektrikli arag¢ sariji,
araba yikama ve otomat gibi ¢ok ¢esitli sektdrlerde
satici karmasikligini azaltiyor.

15



Aligveris ve 0deme deneyimini yeniden tasarlayin

Sinirsiz 6demelere gecis, isletmeleri ve ticari ddeme saglayicilarinl magaza i¢i ve cevrimici temas
noktalarinda daha entegre bir 6deme yolculugu yaratmaya yoneltecektir.

Akilll kiosklar ve gergek zamanli magaza igi numarasini hatirlamasina veya bir gorevliye istek
Onerilerden temassiz 6demelere, yliz ve avug ici listesindeki Urlinlerin magazada neden ¢evrimigi
damar tanima 6zelligine kadar yapay zeka ve olandan daha yuksek fiyatl oldugunu sormasina
biyometrik kimlik dogrulama, 6demeleri simdiden gerek olmamasidir. Perakendeci, misterinin

yeniden sekillendirerek; ve baglantil ticarette gok cevrimigi profilini magaza i¢i ziyaretiyle

onemli roller oynayacaktir. Perakendecilerin %87'si iliskilendirmis, ilgili sadakat éduillerini otomatik olarak
yapay zekayi islerinin bir alaninda zaten kullaniyor ve uygulamis ve kanallar arasinda tutarli bir fiyat

2025 yilinda diinya genelinde 3 trilyon dolarin sunarak sorunsuz bir aligveris deneyimi

Uzerinde mobil 6deme biyometri ile dogrulanacagi yaratmig olacaktir.

ongorulayor.
Yapay zeka ve biyometrik kimlik dogrulama
Yapay zeka ve biyometri kolaylik, gtivenlik ve
kisisellestirme saglyor. Bu teknolojiler, saticilarin ve is
ortaklarinin deger aligverisini gérme ve yonlendirme
bicimini dénustlrecek olan bir sonraki 5deme
kesintisi dalgasinin temelini olugsturacaktir. Bu deger
degisimi sadece édemelerle ilgili olmayacaktir. Bir
musterinin istek ve ihtiyaglarini daha magazaya adim
atmadan yakindan anlayan, ugtan uca bir
deneyimi kapsayacaktir.

Akilli kiosklar Temassiz 6demeler

Sadakat teklifleri araciligiyla satin alma dncesi
etkilesimi ve 6deme sirasinda sorunsuz ddeme
anlarini igeren daha genis bir ticaret yolculugunu
birbirine bagdlayacaktir. Tuketicinin 6nceki satin alma
davranigina ve hem ¢evrimigi hem de ¢evrimdigi
aligverisg etkilesimlerine hitap eden takip tegvikleriile
satin alma sonrasinda daha iyi bir musteri

iliskisi saglayacaktir.

Yiz tanima Avug ici damar tanima
Ust diizey mobilya magazasinda heyecanla dolasan
yeni ev sahibi igin bunun anlami, sadakat karti

*° verifone
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Omnichannel 6deme kolayligini kesfedin

Omnichannel kanal yonetimi, sadece sahip olunmasi  zahmetli bir misterinin belirli bir firmadan tekrar

gereken bir yetenek degil, bir is gerekliligidir.

alisveris yapip yapmayacagini dogrudan etkiler.

Omnichannel kanal musteri etkilesimine sahip Odeme akisinda giivenligin tehlikeye girmesi giiveni
sirketler, bu stratejiyi kullanmayan sirketlere kiyasla zedeleyebilir ve kanallar arasinda sinirli 6deme
ortalama %179'luk gelir artigi elde etmektedir. Net segenekleri aligverig sepetinin terk edilmesine ve
ifade etmek gerekirse 6deme deneyimi, musteri satisin iptaline yol acabilir.

etkilesimi igin kritik bir kaldiragtir. Karmasik veya

Verifone tarafindan desteklenen sinirsiz 6deme agi

Odeme kabulii

Biyometri

Yonetilen hizmetler
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Cihazlar * Uygulamalar Platformlar « Hizmet

Cihazlar Odeme Cihaz ve Butuncul Katma
uygulamalari M anahtar kanal ag degerli
yonetimi gegcidi hizmetler
SoftPOS
10/
hyeleel is ortags s ortagi ag
uygulamalari gegitleri
is ortag
hizmetleri

Kiresel, yerel ve alternatif ddeme ydntemleri
Biyometrik modyil, kimlik dogrulama, platform ve kasa
ise alistirma ve siparis karsilama

Musteri destegdi ve operasyonel hizmetler

Sinirsiz d6demeler adi bu riskleri azaltarak,
isletmelerin ve ticari 6deme saglayicilarin
omnichannel hayallerini gergcege dénusturiyor.
Verifone adi araciligiyla is ortaklarimizin zaten guglu
olan yeteneklerini ve omnichannel alandaki yerlesik
uzmanliklarini, sinirsiz ddemelere olanak taniyan ve
tUketicilerin gesitli 9deme tercihlerini kargilayan POS
yazilhimi ve hizmetlerinin bittnuyle tamamliyoruz.

isleme « Edinme

Kayitli Edinme Edinme
tlccar isleme

Odeme is ortag
hizmeti edinme
saglayicisi

Baglantilarin edinilmesi
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Donanim gesitliligimiz ve hem fiziksel hem de dijital
6deme segenekleri sunma konusundaki benzersiz
kabiliyetimiz, isletmelerin her yerde satis yapmasina
ve is ortaklarinin nGanslari ve gelisen ihtiyaglarini
karsilamasina olanak taniyan kanaldan bagimsiz
ticaret deneyimleri sunar. ister bir elektrikli arag sarj
istasyonu ister Michelin yildizli bir restoran olsun,
sinifinin en iyisi satis noktasi teknolojilerimiz ile is
ortaklarimizin mobil ve dijital 6deme ¢ézimlerini bir
araya getirerek kesintisiz ticareti destekliyoruz.

Cok sayida misteri halihazirda bu 6zelliklerden
yararlaniyor. Bir giyim markasi, mevcut magaza
sistemlerini elden gegirmek zorunda kalmadan online
satig, magazadan teslim ve online satis, magazadan
iade gibi omnichannel deneyimler sunmak i¢in
tokenizasyon hizmetlerimizi kullandi.

BlyUk fast-food restoran zinciri (QSR) olan baska bir
sirket, magaza ici ve mobil uygulama édeme
deneyimini birbirine baglayan dinamik bir 5deme
ortami olusturmayi basardi. Firma, Verifone mobil
POS cihazi ¢6zUmUnl arabaya servis bélimine ve
magdaza ici kasaya entegre etti. C6zUimimuz, ddeme
terminali olarak hizmet veren portatif, Android tabanl
cihazlardan; kredi kartlari, banka kartlari, hediye
kartlari ve diger elektronik segenekler dahil olmak
Uzere tUm ddeme tirlerini isleyen guvenli bir
uygulamadan ve 6deme iglemlerini blyuk bir alici
araciligiyla guvenli bir sekilde yonlendiren ag gegidi
hizmetlerinden olusuyor. Ayrica firmanin tim 6deme
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cihazlarini uzaktan izlemesine, glincellemesine ve
yonetmesine olanak taniyan gu¢li 6deme glvenligi
ve cihaz yonetimi yeteneklerini destekleyen, gelismis
sifreleme ve tokenizasyon ozellikleri gelistirildi.

Bu 6rnekler, aginin isletmeler i¢in yepyeni bir 6deme
deneyimi diinyasini agtigini ve is ortaklarinin gok
kanall 6demelerin gelecegini ydnlendiren kolay,
uctan uca ve guvenli deneyimler sunmasini
sagladigini géstermektedir.

@ Verifone donanim oézellikleri:

® Fiziksel ve dijital 6deme
secenekleri sunar.

® Kanaldan bagimsiz 6deme
deneyimleri saglar.

® Saticilarin her yerde satig
yapmasini saglar.

e s ortaklarinin niianslari ve gelisen
ihtiyaclarini kargilamalarini saglar.

® Kesintisiz ticari 6demeleri destekler.




Odemelerin sinirsiz gelecegdini kesfedin

Odeme karmasikliginin artik is potansiyelini sinirlamadi§i ve
teknolojinin satici-tuketici iliskisini engellemek yerine

guclendirdigi bir gelecek hayal ediyoruz.

Sinirsiz 6deme sebekesi bu gelecege gug veriyor.
Esnek bir 6deme platformunu agik entegrasyonlarla
ve rakipsiz 6deme uzmanligiyla bir araya getirerek,
saticilar ve ticaret saglayicilarinin artan 6deme
karmasikligini asmalarina ve degisim ¢aginda
basarili olmalarina yardimci oluyoruz.

isletmeler ve ticaret saglayicilarina, 6deme
yeniliklerini ve glvenlik gelismelerini yakalamak

icin ihtiya¢ duyduklar tim yetenekleri sunmak

ve tuketicileri memnun eden, sadakati artiran ve

her kanaldaki her ticaret yolculugunu ytkselten
deneyimler sunmak Uzere amaca uygun form
faktorlerini, goklu modaliteleri ve diger gelismekte
olan teknolojileri kullanmak igin tek bir erisim noktasi
olusturduk.

Odemeler artik sadece birer islem degil; bunlar
aligveris deneyiminin merkezinde yer aliyor. Sinirsiz
6demeler sebekesi ile isletmeler ve is ortaklari
odemeleri bir deger aligverisinden daha fazlasi
haline getirebilir. Bunu musteri yolculugunun gercek
bir uzantisina dénusturebilir ve misterilerle nerede
olurlarsa olsunlar, diinyanin neresinde aligveris
yapllirsa yapilsin bulusabilirler.
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Odemeler artik sadece birer islem degil; bunlar alisveris
deneyiminin merkezinde yer aliyor. Sinirsiz ddemeler
sebekesi ile isletmeler ve is ortaklarn édemeleri bir
deger alisverisinden daha fazlasi haline getirebilir.




Verifone, dinyanin en iyi markalarinin gliivendigi lider
bir kiiresel 6deme teknolojisi saglayicisidir. Ticaretin
gercgeklestigi her yerde igletmeler, finans teknolojisi
sirketleri ve finans kurumlari i¢in ayirt edici, sorunsuz
6deme deneyimleri saglayan sinirsiz 6deme agini
guglendiriyoruz. Esnek platformumuz, 2.500°den fazla
entegrasyondan olugan agik ekosistemimiz ve sahada
onlarca yillik 8deme uzmanlgimiz, karmasgikligi ortadan
kaldirmaya, yeni pazarlarin kilidini agmaya ve her
islemde mimkuin olani genisletmeye yardimci olur. 165
Ulkede faaliyet gosteren ve yillik 8 trilyon dolarlik islem
degeri isleyen Verifone, hizla degisen 6deme
ortaminda kuresel ticaretin 6n kapisidir.

Daha fazla bilgi i¢in www.verifone.com
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