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Hayal edin: Yeni bir ev sahibi, mobilya aligverisine

bir perakendecinin web sitesinden bagliyor. Sik
koltuk takimlarina, yan sehpalara ve cam Urilnlere
g0z atiyor. Begendiklerini 6zenle bir dilek listesinde
topluyor. Ancak bu drtnler yuksek fiyath oldugu igin,
karar vermeden dnce magazayi ziyaret etmeye karar
veriyor.

Online aligveris deneyiminin magazada kaldigi
yerden devam edecegini diisiinirken, magazada
urunleri bulmakta zorlaniyor. Dilek listesindeki dnemli
parcalardan biri stokta yok. Yardim istediginde,
magaza gorevlisi gevrim i¢i islemlerini géremedigi
icin hem aligveris gegmisine ulagamiyor hem de
alternatif 6nerilerde bulunamiyor.

Magazada bulabildigi drtnlerin fiyatlarinin online
fiyatlardan daha ylUksek oldugunu fark ediyor ama
yine de aligverigine devam etmeye karar veriyor.
Tam her sey tamamlandi derken, bu kez 6deme
noktasinda bagka bir sorunla karsilagiyor: Sadakat
programi numarasini hatirlayamiyor ve sistem de
kimligini taniyamiyor. Kasadaki cihaz, online aligveris
listesiyle titizlikle ilerleyen bu musterinin aslinda
karsisinda, aligverisini tamamlamaya hazir oldugunu
fark edemiyor.

Bu gibi senaryolar, ginimuzde pek ¢ok musterinin
magaza i¢i ya da ¢evrim igi alisveris fark etmeksizin
yasadigi deneyimlerin bir parcasi. Ginimuzde
aligveris ve ticari 6demeler yolculugu hala zahmetli,
kesintili ve kisisellestiriimekten uzak.

Bunun temel nedenlerinden biri, cok kanalli 6deme
altyapilarinin da ayni élgide zahmetli ve karmasik
olmasi. Sunulan 6deme sec¢eneklerinin artmasi,
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beraberinde yénetilmesi zor bir yapiya sebep
oluyor. Eski sistemler ve birbirinden bagimsiz
teknolojik altyapilar; sinirl 6deme tirleri, masteri
beklentilerini kargilamayan magaza ici deneyimler
ve daginik ¢ézumlerle batunlesik bir streci
zorlastiriyor. Coklu 6deme ag gegitleri, terminaller
ve pazaryeri entegrasyonlari; 6deme kabullnu
zorlastiran engeller haline geliyor. Ayrica global
uyumluluk eksiklikleri, birgok saticinin yerel 8deme
aligkanliklarini kargilamasini giglestiriyor.

TUm bu unsurlar, 6deme deneyimini sadece bir
islem noktasina indirgerken; aslinda bu an, basarili
bir aligveris ve 8deme deneyiminin en kritik temas
noktasidir. Odeme an, musterilerin tercihlerini
yansittidl, glivenin insa edildigi, sadakatin kazanildigi
ve yeni pazarlara agilan yolun énliindeki engellerin
ortadan kalktidi bir firsattir.

Odemeleri bir zorluk degil, biiyiime, sadakat ve
deneyim igin stratejik bir avantaja donistirmek
isteyen perakendecilerin ve isletmelerin artik yeni
nesil bir 6deme altyapisina ihtiyaci var: Karmasikhgi
azaltan, global 6lgekte entegre calisan ve degisim
caginda basariya ulagsmayi saglayan bir ekosistem.
Verifone, global dlgekte isletmeleri gelecede tasiyan
sinirsiz bir 8deme agi sunuyor: Satis kanallari,
cografyalar ve teknolojiler arasindaki engelleri
ortadan kaldiran hizli, kesintisiz ve ¢ok kanalli
aligveris deneyimi saglayan bir ekosistemi zahmetsiz
olarak igletmenize getiriyor.

Perakendeciler ve
isletmeler, yeni

nesil bir ddeme
altyapisina ihtiyacg
duyuyor: Karmasikligi
azaltan, global
Olcekte entegre
calisan ve degisim
caginda basariya
ulasmayi saglayan bir
ekosistem.



Sinirsiz ddeme altyapisiyla ticari
odemelerinizi guclendirin

Son 50 yilda édemeler dunyasi buyuk bir degisim gecirdi.

Nakit ve ¢eklerden mobil 6demelere, beyaz etiketli Bu ideal son duruma ulagsmak ve édemelerin
kartlara, kripto para birimlerine ve hatta QR kod karmasgsikligi tuzagindan kurtulmak icin sirketler bes
taramall 8deme sistemlerine gegis yaptik. bagari kriteri etrafinda toplanmalidir:

Tdm bu degisiklikler her ne kadar bas donduricu olsa
qa bir sonraki 6deme kesintisi dalgasinin esigindeyiz. Odeme karmasikligindan kurtulmanin 5 anahtari
Odeme ortamini yeniden sekillendirmeyi daha da

ilerletecek daha fazla yikici gug geliyor ve saticilar ve 1. Tiketici rahatigini ve segimini benimseyin Baglantili ticareti desteklemek icin birden fazla &deme bigimi faktérinden ve
ticaret saglayicilarinin hazir olmasi gerekiyor. yonteminden yararlanin.

Bltlnclil ticaret, yeni bir ddeme paradigmasi olan 2. Karmasikligi ve blylimenin éniindeki engelleri Tekil erisim ile entegrasyonlarin ve yerel 5deme yéntemlerinin kiiresel ayak izinin
sinirsiz 6demeleri benimsememizi gerektiriyor. ortadan kaldinn Kilidlini agin.

Mdusteri 8deme verilerini daha iyi korumak igin yerlesik givenlik ve surekli
sahtekarlik azaltma 6zelliklerinden yararlanin.

Verifone destekli sinirsiz 8deme sebekesi,
kanal bogluklari, sinirl 6deme segenekleri,
katilik, derinlemesine yerlesmis silolar ve
ticaret sinirlamalari ile karakterize edilen kisith 4. Pazanin hizini agin ve bir sonraki adim igin hazir olun G't.ellng,en"pazarda bilr adim Qnde olmak i¢in tim 6deme yeniliklerini (nakitsiz,

. e . . bltlncl kanalli, biyometri, yapay zeka ve daha fazlasi) yakalayin.
statiukomuzdan, batuncul kanali birlestiren, her
tarlu tuketici tercihini kargilayan, gelir ve sadakat Kanallar arasinda tiiketici 6deme tercihlerini karsilamak ve yargi yetki bélgeleri

olusturucu olarak hareket eden ve farkli ticaret 5. Kliresel 6deme uzmanligindan yararlanin arasinda degisen uyumluluk gerekliliklerini kargilamak igin derin teknoloji
deneyimlerini yénlendiren sinirsiz bir 5deme deneyiminden, kiiresel bilgi birikiminden ve bdlge i¢i uzmanlardan yararlanin.

3. Dirustlikle galisin

durumuna gegisi saglar.
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Verifone, sinirsiz 6deme agdina gug vererek sirketlerin
bu bes ilkenin tamamini uygulamak i¢in ihtiya¢
duydugu tum yetenekleri sunar. Saticilar, is ortaklari
ve tuketicilerin nasil etkilesim kuracagina yonelik yeni
bir cerceveyi destekler.



Pazar lideri entegrasyonlar

Verifone’un sundugu sinirsiz ddeme altyapisi, kapal devre sistemler yerine acgik
entegrasyona dayanmaktadir. Dinya ¢apinda 2.500'den fazla is ortagi
entegrasyonu, 160 finansal kurulusgla is birligi ve 12'den fazla alternatif 6deme
yontemine sahip olan Verifone, "6deme karmasikhigi tuzagini* ortadan kaldirmak
icin turunun en iyisi cozUmleri ve is ortaklarini bir araya getiriyor.

2.500

Kiresel is ortagl entegrasyonu

160

Finansal kurulusla is birligi

Alternatif 6deme yéntemi
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Benzersiz esneklik

Karmasik ve kesintiye ugrayan ddeme ¢dzimleri yerine entegre ve esnek altyapi; isletmelerin ve ticaret
saglayicilarinin yeni ddeme tdrleri, tercihleri ve teknolojileri ortaya ¢iktikca ¢cevik olmalarini saglar. Tek bir
entegrasyonla klresel geniglemeye olanak tanir ve asagidakiler de dahil olmak Uzere birgcok 6deme
yontemini ve kanal, ag gecidini, cihaz modelini, islemcileri, finansal kuruluglar ve daha fazlasini destekler.

Odeme diizenleyicileri: Kiresel finans teknolojileri: Katma degerli hizmetler:

FREEDOMPAY

Finansal kuruluslar:

CHASE © E|a\73}1 worldpay

e

LLOYDS

Tokenizasyon

Odeme yoéntemleri:

P

PayPal

Akilli yénlendirme Dolandiricilik

G Pay

Hediye kartlari Ozel etiket
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Sorunsuz, uctan uca 6demeler

Verifone 6deme agi, tuketiciler ile 6deme
deneyimlerini duzenleyen igletmeler ve ig
ortaklari arasinda kolaylastinimig deger
alisverisi icin tek bir kapi veya tek bir erisim
noktasi olusturur.

Guvenilir ddeme agi sayesinde igsletmeler ve
ticari 6deme saglayicilari, tek bir platformda
coklu entegrasyonlar yapabilir, bununla berber
yeni pazarlara aciimak i¢in global ve yerel
odeme altyapilarina erigebilir. Ayrica yerel
pazarlardaki deneyimli, on-site Verifone saha
muhendislerinden destek alabilir, bdylece
kesintisiz bir 6deme altyapisina erisebilirler.

N
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Guvenilir ticari etkilesimler

Verifone 6deme agi, isletmeler ve is ortaklarinin

gelisen uyumluluk ortaminda sureklilik saglamak
icin guvenilir, taninmig sektor liderlerinin rakipsiz
teknik ve 6deme uzmanligindan yararlaniyor.

Tokenizasyon, dolandiricilik analizi ve 6zellestirilebilir
engelleme kurallarini bir araya getiren gelismis
guvenlik ve dolandiricilik dnleme ¢dzimlerimiz,
odeme kesintisini ve aligverig sepetinin terk
edilmesini azaltirken, saticilar ve is ortaklari igin
riskleri en aza indirmeye yardimci olur. Verifone, PCI
1. Seviye sertifikasi ve dlnya capinda yerel pazar
standartlarina uygunluguyla, sektor lideri
seviyesinde 6deme verileri korunmasi saglar.

g
one
I [ N ] I
Tokenizasyon Dolandiricilik Ozellestirilebilir
analizi engelleme
kurallari
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Entegre kuresel ticaret

Verifone’un 6deme agi, onlarca yillik ddeme tecrlbesiyle gercek dunyadaki
karmasik 8deme sistemlerini ¢dzmek icin tasarland.. isletmeler ve is
ortaklarnyla uzun yillardir devam eden igbirligiyle ortaya ¢cikan ortak inovasyon
sayesinde, magaza icinde hatta 6tesinde ticareti ydonlendiren son derece
guvenli bir ekosistem olusturarak, kapsamli ddeme altyapisini kuresel ve
bolgesel 6deme yazilimi ve donanim ¢6zumu olarak sunuyoruz.

Odeme cihazlari Odeme uygulamalari Odeme ag gegitleri Odeme islemleri
Coksirall, gdzetimsiz, Kiresel ve bolgesel Token'lar, dijital Edinme hizmetlerive
mobil, taginabilir ve 6deme uygulamalari ve makbuzlar, dolandiricilik dijital 6deme islemlerinin
biyometrik donanim temassiz 6demeler igin tespiti, abonelik yénetimi yani sira yakit ve market
¢ozimleri. Verifone Tap. ve daha fazlasi gibi odemeleri.

katma degerli hizmetlere
erisim saglayan kiresel
ve bdlgesel ag gegitleri.
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Yonetilen hizmetler
Basitlestiriimisise
alistirma, raporlama/
analiz ve mugteri
destegi.



Uctan uca desteklenen global ddeme
cozumleri ile sinirsiz odemeleri deneyimleyin

Verifone, sinirsiz 9deme sebekesine gug vererek 6demeleri
bir arka u¢ yardimci iglevinden bagl ticaretin vazgecilmez bir
unsuruna tasiyor. Boylece saticilar ve ticaret saglayicilarin
dort temel hedefe ulagsmak icin intiyac duyduklari yeni nesil
odeme altyapisini sagliyor:

« Odeme deneyimini yayginlastirin

 Uluslararasi ticaretin onundeki engelleri kaldirin
 Ticari ddeme deneyimini yeniden tasarlayin

* Omnichannel 6deme kolayligini kesfedin



Odeme deneyimini yayginlastirin

Her isletme, musterilerinin tercih ettigi 6deme deneyimini sunabilmelidir. Ancak
gliniimiizde biyiik isletmeler ile KOBI’ler arasindaki oyun alani esit degil.

Karmasik entegrasyonlar, buyik maliyetler ve
olgeklendirilememe kiguk isletmeler igin engeller
olusturuyor. Daha fazla 6deme olanagi, buyuk ve
klguk igletmelerin yani sira onlarin 6deme
saglayicilarinin tiketici beklentilerini kargilayamamasi
icin de daha fazla firsat yaratiyor:

e Tuketicilerin %85'i, olumsuz bir 6deme
deneyiminden sonra ayriliyor

*  Bagimsiz yazilim tedarikgilerinin %75/, satici
tabani blyldikge 6deme ¢dzimlerini
Olgeklendirmekte zorlaniyor

R
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Her blyuklikteki isletme, giderek artan 6deme
segeneklerini yonetmek igin araglara ihtiyag
duyarken, ticari 6deme saglayicilari da bunlari daha
iyi desteklemek igin basit ve etkili yollara gereksinim
duyuyor. Sinirsiz 6demeler agi, her ikisine de bu
kabiliyeti vermektedir.

Odeme ag), kiiresel ve hiper yerel modaliteler, 5deme
yontemleri, kanallar, ag gegitleri, cihazlar, POS’lar,
islemciler, ediniciler ve daha fazlasini kapsayan
yuzlerce birlegtirilebilir, API liderligindeki
entegrasyonun kilidini agan tek bir erisim noktasi
sunar. Saticilar ve ig ortaklarini 6deme inovasyonunun

on saflarinda tutmak i¢in entegrasyon karmasikhigini
gizlerken, yeni pazarlar ve teknolojilerin 6nindeki
engelleri kaldirir.

Verifone bu dlgekteki 6deme agdini yayginlastirarak
genis Olcekte saglayabilir. En glvenilir POS ¢dzimleri,
6deme yazilimi ve hizmetleri saglayicilarindan biri
olarak, ddemeler alanindaki diger gtvenilir sektor
liderleriyle uzun sureli iligkilerimiz ve ortakliklarimiz
bulunmaktadir. 2.600’den fazla entegrasyonumuz
bunun en iyi 6rnegidir.
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Bu dlgek sayesinde hem kiigik isletmeler (KOB/'ler)
hem de blyuk kurumsal sirketler ¢cevrimigi, yiz ylze
ve uygulama i¢i 6demeleri, dijital cizdanlar, QR
kodlari ve simdi al, sonra 6de (BNPL) gibi yeni 6deme
deneyimlerini daha iyi destekleyebilir ve daha genis
bir ddeme agdi sagdlayarak; islemci, POS sistemi ve
banka gibi buyuk finansal kuruluglara baglanabilir.

Bu siireci isletmeler kendi 6deme altyapisina nasil
uyarlayabilir? Verifone 6deme agdi ile &nde gelen bir
mobilya ve ev dekorasyonu perakendecisi, bir BNPL
¢6zUmUnu uygulamak igin Verifone’un alternatif
6deme yontemi (APM) platformundan ve is ortaginin

PayPal yeteneklerinden yararlanarak, magaza igi ve
e-ticaret satiglarini artirmak Uzere 6deme kabul
yéntemlerini genigletebilir.

Ya da yeme icme sektérinde hizmet veren zincir
fastfood restoranlari, mobil uygulama iglemlerini
isleyerek bir yandan kart sahibinin baglattig islemler
icin dosyada kimlik bilgileri bulunan tek tiklamayla
satin alma islemlerine olanak saglarken, diger yandan
supheli islemleriyse satin alma tutari, musteri adi veya
IP gibi satici tarafindan belirlenen kurallara gére
dogrudan engelleyebilir.

Butik bir fitness stldyosu, Verifone Tap kullanarak
dijital cizdanlari ve temassiz 6demeleri kabul edebilir.
Boylece musterilerin kurs igin 6deme yapmasini
kolaylastirirken mutabakati basitlestirir ve isletmeye
6deme yonetimi konusunda degerli zaman kazandirir.

Bu, isletmelerin daha esnek, entegrasyona dayal bir
6deme ekosistemi ile elde edebilecegi degerdir;
daha hizli benimseme, genisletilmis 6deme
secenekleri ve misteri temas noktalari ve kanallar
arasinda daha fazla 6lgeklenebilirlik.
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Uluslararasi ticaretin 6nundeki engelleri kaldirin

Klresel 6deme ekosistemi son derecede komplex yapida ve parcali durumdadir.

Odeme yontemleri ve tercihleri, Ulkeler arasinda
onemli dlctde farkliik géstermektedir. Dizenlemeler
de sirekli olarak degismekte, bu da yonlendiriimesi
zor, yikicl bir uyum ortami yaratmaktadir. Ayrica
birden fazla para birimini ydnetmenin ve gesitli
6deme sistemlerini entegre etmenin dogal

zorluklar vardir.

Uluslararasi ticareti yuritmek o kadar zordur ki birgok
isletme icin blylUmeyi vyavaglatir. 2024 vyilinda
gerceklestirilen bir ankette kigulk isletme liderlerinin
neredeyse yarisi, uluslararasi édeme karmasikhginin
kiresel geniglemenin o6nindeki en buyuk engel
oldugunu sdyledi. Ayni ankete goére, KOBi'ler 2023
yiinda uluslararasi &demelerdeki gizli Ucretler
nedeniyle 800 milyon dolar kaybettiginden,
uluslararasi is yapmanin maliyeti de 6nemli

bir engeldir.

Ancak tim bu karmasikliga ragmen saticilar, yerel
o6deme tercihleri ve yontemlerini benimsediginde
rekabet avantajlarini artirabilir. Aragtirmalar, yerel
Odeme tercihlerini desteklemeyen saticilarin édeme
sirasinda musteri kaybetme olasiliginin daha yiksek
oldugunu gosteriyor: tercih ettikleri 6deme yontemi
mevcut olmadi ginda musterilerin %13'G aligveris
sepetlerini terk ediyor.
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Verifone 6deme ag), isletmelerin ve is ortaklarinin
uluslararasi ticari 6demeleri daha etkili bir sekilde ele
almasina yardimci olmak igin 6deme inovasyonunu
kolaylastiriyor.

Verifone, uzun zamandir kiresel ticaretin 6n kapisi
olmustur. Son on yilda 2,5 milyar dolardan fazla
yatirim ve buyUk cesur hamlelerle desteklenen sinirsiz

6deme uzmanhgimiz, deger elde etme siresini
hizlandirir ve kritik is sonuglarini beraberinde getirir.
165'ten fazla Ulkedeki varligimizla her yil diinya
c¢apinda yaklasik 8 trilyon dolarlik 6deme islemi
gergeklestiriyoruz. En blylk 100 perakendeciden
74'G ¢dzumlerimizi kullaniyor; bu da teknolojilerimiz
ve hizmetlerimizin gunlik ticarette oynadidi merkezi
rolt dogruluyor.

14
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Platformumuz ayrica 160 kiresel edinici ve islemci,
16 kiresel ve bolgesel 6deme ag gegidi ve 2.000'den
fazla POS sagdlayicisi ile entegre olarak guvenli, yliz
ylze, kartla yapilan igslemleri desteklemektedir. Ayrica
Alipay, Klarna, WeChat, Hollanda'da iDEAL,
Brezilya'da yerel kredi kartlari ve Japonya'da popliler
mobil édeme sistemleri gibi 20'den fazla yerel
6deme yodntemini, alternatif 6deme segeneklerini ve
birgok para birimini destekliyoruz.

Saglam, yerlesik glvenlik, kiiresel 6deme
yeteneklerimizin temelidir. PCl onayl P2PE cihazlari
gibi guglu sifreleme ve guvenlik 6zelliklerinin yani sira
hassas verileri sifreleyerek igsyeri disindaki kisilerin
veya Uguncu parti firmalarin POS sistemine
girmesini engelleyen glvenli ortamlar sunuyoruz.

Tim o&deme tirlerinde ugtan uca sifreleme ve
tokenizasyon ile birlikte platformumuzun entegre
yOnetisim yetenekleri, yerel veri koruma yasalarina
uygunlugu saglar. is ortaklarimizin ¢dziimleri de en
yuksek guvenlik standartlarini kargilamaktadir. Bu
nedenle sebekeye baglanan isletmeler, 6zellikle
uluslararasi alanda ayak izlerini buyUttrken, mimkun
olan en korumali édeme deneyimini sunduklarindan
emin olabilir.
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Verifone entegrasyon rakamlari:

16

kUresel ve
bdlgesel 6deme

ag gecidi

160

kUresel finansal
kurulus ve 6deme
sistemleri ile i birligi

2+ bin

saglayicisi sayisi

Gercek musteriler, gercek sonuclar

Moda perakendecisi

Diinyaca bilinen ¢ok uluslu bir moda perakendecisi,
80'den fazla kiresel pazarinda Verifone magaza igi
¢ozimlerinden yararlaniyor. Ticaret igin tek bir kapi
godrevi gbéren benzersiz bir entegrasyon noktasi
olarak Verifone ile moda lideri, kiresel ve yerel
alicilardan olusan bir aga baglaniyor ve gelecege
hazir Verifone Android cihazlari araciligiyla
lokasyonlarinda guvenli, migteri dostu iglemleri
kolaylastiriyor.

Hizh servis restorani

Kiresel magaza ayak izine sahip, pazar lideri bir hizl
servis restorani, Verifone tarafindan desteklenen
modern bir ddeme altyapisi isleterek, musterilere
kasada ve arabaya servislerde buyik memnuniyet
sagliyor. Son teknoloji Griint Verifone Android
cihazlari, yari entegre bir mimari ve 6deme sirasinda
markali kullanici yolculuklari, misterilerin en sevdigi
icecekler icin geri ddnmesini saglayan dlgeklenebilir,
optimize edilmis, dijital 6ncelikli kullanici deneyiminin
omurgasini olusturuyor.

Giyim ve ev modasi perakendecisi

Birinci kademe ¢ok uluslu bir giyim ve ev modasi
perakendecisi, Verifone ile birlikte ABD ve
Kanada'daki 3.500'den fazla magazasinda 6deme
altyapisini ylkseltmeyi basardi. Verifone'un
operasyonel hizmetleri, saha teknisyenleri ve depo
sahalarindan yararlanilarak haftalik olarak 250'ye
kadar magazaya dagitim yapildi. Verifone, satici
paydaslari igin stirecin tam gorinirliguni
saglarken, yerinde kurulumlari, yeni magaza agiligini
ve P2PE glvenlik uyumlulugunu ydneterek satici
adina yolculugun her agsamasini bitlintyle yonetti.

&deme teknolojileri saglayicisi

Onde gelen self-servis ddeme ¢oziimleri yazilim
saglayicisi, Verifone ile ortaklik kurarak tim
pazarlarda gbzetimsiz 6deme yolculuklarini yeniden
tanimliyor. Yazihm platformu, Verifone'un hepsi bir
arada Android 6deme cihazinin Gzerine inga edilen
standartlastinimig bir ¢ézimle, agik hava
6demelerini basitlestiriyor ve elektrikli arag¢ sarjl,
araba ylkama ve otomat gibi ¢ok ¢esitli sektdrlerde
satici karmasikligini azaltiyor.
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Alisveris ve 6deme deneyimini yeniden tasarlayin

Sinirsiz 6demelere gegis, isletmeleri ve ticari 6deme sagdlayicilarini magaza ici ve cevrim ici temas
noktalarinda daha entegre bir ddeme yolculugu yaratmaya yoneltecektir.

Akilli kiosklar ve gergek zamanl magaza igi numarasini hatirlamasina veya bir gorevliye istek
Onerilerden temassiz ddemelere, ylz ve avug igi listesindeki Urlnlerin magazada neden c¢evrimigi
damar tanima &zelligine kadar yapay zeka ve olandan daha yuksek fiyatl oldugunu sormasina gerek
biyometrik kimlik dogrulama, édemeleri simdiden olmamasidir. Perakendeci, musterinin  ¢evrimici
yeniden sekillendirerek; ve baglantili ticarette cok profilini magaza igi ziyaretiyle iligkilendirmis, ilgili
onemli roller oynayacaktir. Perakendecilerin %87'si sadakat odullerini otomatik olarak uygulamis ve
yapay zekayi iglerinin bir alaninda zaten kullaniyor ve kanallar arasinda tutarh bir fiyat sunarak sorunsuz bir
2025 yilinda diinya genelinde 3 trilyon dolarin aligveris deneyimi

Uzerinde mobil 6deme biyometri ile dogrulanacagi yaratmig olacaktir.
ongorailtyor.

Yapay zeka ve biyometrik kimlik dogrulama
Yapay zeka ve biyometri kolaylik, glvenlik ve
kisisellestirme sagliyor. Bu teknolojiler, saticilarin ve is
ortaklarinin deder aligverigini gérme ve ydnlendirme
bicimini dénustirecek olan bir sonraki 6deme
kesintisi dalgasinin temelini olusturacaktir. Bu deger
degdisimi sadece 6demelerle ilgili olmayacaktir. Bir
musterinin istek ve ihtiyaglarini daha magazaya adim
atmadan yakindan anlayan, ugtan uca bir
deneyimi kapsayacaktir.

le

Akilli kiosklar Temassiz 6demeler

Sadakat teklifleri araciigiyla satin alma 6ncesi
etkilesimi ve 6deme sirasinda sorunsuz 6deme
anlarini igeren daha genis bir ticaret yolculugunu
birbirine baglayacaktir. Tketicinin 6nceki satin alma
davranigina ve hem gevrimicgi hem de ¢evrimdigi
alisveris etkilesimlerine hitap eden takip tesvikleri ile
satin alma sonrasinda daha iyi bir musteri

iliskisi saglayacaktir.

E

Yiz tanima Avug ici damar tanima
Ust diizey mobilya magazasinda heyecanla dolasan
yeni ev sahibi i¢cin bunun anlami, sadakat karti

23

verifone



https://www.juniperresearch.com/press/biometrics-to-secure-over-3-trillion-in-mobile/
https://www.juniperresearch.com/press/biometrics-to-secure-over-3-trillion-in-mobile/
https://www.juniperresearch.com/press/biometrics-to-secure-over-3-trillion-in-mobile/

Omnichannel cdeme kolayhgini kesfedin

Omnichannel kanal yénetimi, sadecesahip olunmasi
gereken bir yetenek degil, bir is gerekliligidir.
Omnichannel kanal musteri etkilesimine sahip
sirketler, bu stratejiyi kullanmayan sirketlere kiyasla
ortalama %179'luk gelir artisi elde etmektedir. Net
ifade etmek gerekirse 6deme deneyimi, musteri
etkilesimi igin kritik bir kaldiractir. Karmasik veya

zahmetli birmugterininbelirli birfirmadan tekrar
aligveris yapip yapmayacagini dogrudan etkiler.
Odeme akisinda giivenligin tehlikeye girmesi gliveni
zedeleyebilir ve kanallar arasinda sinirli 6deme
secenekleri aligveris sepetinin terk edilmesine ve
satisin iptaline yol agabilir.

Verifone tarafindan desteklenen sinirsiz 6deme agi

Cihazlar « Uygulamalar

" . SoftPOS
Odeme kabulu o

Android

Odeme
uygulamalari

Katma
degerli
hizmetler

Biitlinctil
kanal ag
gecidi

Cihaz ve
anahtar
yonetimi

is ortag
uygulamalari

is ortag ag

gecitleri
is ortag
hizmetleri

Kiresel, yerel ve alternatif 6deme yontemleri

Biyometri

Biyometrik modul, kimlik dogrulama, platform ve kasa

Yonetilen hizmetler

ise alistirma ve siparis karsilama

Musteri destegdi ve operasyonel hizmetler
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Platformlar « Hizmet

Sinirsizédemeler agi bu riskleri azaltarak, isletmelerin
ve ticari 6deme saglayicilarin omnichannel hayallerini
gergcege donusturtyor. Verifone agi araciidiyla is
ortaklarimizin zaten guUgli olan yeteneklerini ve
omnichannel alandaki yerlesik uzmanliklarini, sinirsiz
6demelere olanak taniyan ve tuketicilerin cesitli
6deme tercihlerini karsilayan POS vyazilmi ve
hizmetlerinin bitlintyle tamamliyoruz.

isleme « Edinme

Edinme
isleme

Kayith
tiliccar

is ortag
edinme

Odeme
hizmeti
sagdlayicisi
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Donanim cesitliligimiz ve hem fiziksel hem de dijital ~cihazlarini uzaktan izlemesine, glincellemesine ve
ddeme secenekleri sunma konusundaki benzersiz yOnetmesine olanak taniyan gugli 6deme givenligi
kabiliyetimiz, isletmelerin her yerde satis yapmasina Ve cihaz yonetimi yeteneklerini destekleyen, geligsmis
ve is ortaklarinin niianslari ve gelisen ihtiyaclarini sifreleme ve tokenizasyon dzellikleri geligtirildi.
karsilamasina olanak taniyan kanaldan bagimsiz

ticaret deneyimleri sunar. ister bir elektrikli arag sarj Bu drnekler, aginin isletmeler icin yepyeni bir édeme
istasyonu ister Michelin yildizli bir restoran olsun, deneyimidinyasini agtigini ve is ortaklarinin gok
sinifinin en iyisi satis noktasi teknolojilerimiz ile is kanalli 6demelerin gelecegdini yonlendiren kolay,
ortaklarimizin mobil ve dijital 6deme ¢&zimlerini bir ugtan uca ve glivenli deneyimler sunmasini

araya getirerek kesintisiz ticareti destekliyoruz. sagladigini gostermektedir.

Cok sayida mugteri halihazirda bu 6zelliklerden

yararlaniyor. Bir giyim markasi, mevcut magaza

sistemlerini elden gegirmek zorunda kalmadan online @ Verifone donanim &zellikleri:
satig, magazadan teslim ve online satis, magazadan

iade gibi omnichannel deneyimler sunmak igin

tokenizasyon hizmetlerimizi kullandi. o Fiziksel ve c?lijital odeme
secenekleri sunar.

BulyUk fast-food restoran zinciri (QSR) olan bagka bir
sirket, magaza i¢i ve mobil uygulama édeme
deneyimini birbirine baglayan dinamik bir 6deme
ortami olusturmayi basardi. Firma, Verifone mobil

o Kanaldan bagimsiz 6deme
deneyimleri saglar.

POS cihazi ¢éziimiinii arabaya servis bélimiine ve o Saticilarin her yerde satis

magaza ici kasaya entegre etti. Cé6zimiimiz, ddeme yapmasini saglar.

terminali olarak hizmet veren portatif, Android tabanli .

cihazlardan; kredi kartlari, banka kartlari, hediye e |s ortaklarinin nlianslari ve geligen
kartlari ve diger elektronik segenekler dahil olmak ihtiyaglarini kargilamalarini saglar.
Uzere tim 6deme turlerini isleyen guvenli bir

uygulamadan ve édeme islemlerini biiyuk bir alic o Kesintisiz ticari 6demeleri destekler.

araciligiyla gavenli bir sekilde yonlendiren agd gegidi
hizmetlerinden olusuyor. Ayrica firmanin tim 6deme
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Odemelerin sinirsiz gelecegdini kesfedin

Odeme karmasikliginin artik is potansiyelini sinirlamadigi ve
teknolojinin satici-tUketici iligkisini engellemek yerine

guclendirdigi bir gelecek hayal ediyoruz.

Sinirsiz 6deme agi bu gelecede gli¢ veriyor.

Esnek bir 6deme platformunu agik entegrasyonlarla
ve rakipsiz 6deme uzmanligiyla bir araya getirerek,
saticilar ve ticaret saglayicilarinin artan 6deme
karmasikligini agsmalarina ve degisim ¢aginda
basarili olmalarina yardimci oluyoruz.

isletmeler ve ticaret saglayicilarina, ddeme
yeniliklerini ve glvenlik gelismelerini yakalamak

icin ihtiya¢ duyduklari tim yetenekleri sunmak

ve tlketicileri memnun eden, sadakati artiran ve

her kanaldaki her ticaret yolculugunu yukselten
deneyimler sunmak lizere amaca uygun form
faktorlerini, coklu modaliteleri ve diger gelismekte
olan teknolojileri kullanmak igin tek bir erisim noktasi
olusturduk.

Odemeler artik sadece birer islem degil; bunlar
aligveris deneyiminin merkezinde yer aliyor. Sinirsiz
6demeler sebekesi ile igsletmeler ve is ortaklari
6demeleri bir deder aligverisinden daha fazlasi
haline getirebilir. Bunu musteri yolculugunun gergek
bir uzantisina dénlsturebilir ve mugterilerle nerede
olurlarsa olsunlar, diinyanin neresinde aligveris
yapilirsa yapilsin bulusabilirler.
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Odemeler artik sadece birer islem degil; bunlar alisveris
deneyiminin merkezinde vyer aliyor. Sinirsiz ddemeler
sebekesi ile isletmeler ve is ortaklan ddemeleri bir deger
aligverisinden daha fazlasi haline getirebilir.
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Verifone, dinyanin en iyi markalarinin givendigi lider
bir kiresel 6deme teknolojisi saglayicisidir. Ticaretin
gerceklestidi her yerde igletmeler, finans teknolojisi
sirketleri ve finans kurumlari igin ayirt edici, sorunsuz
6deme deneyimleri saglayan sinirsiz ddeme agini
guglendiriyoruz. Esnek platformumuz, 2.500’den fazla
entegrasyondan olusan agik ekosistemimiz ve sahada
onlarca yillik 6deme uzmanhgimiz, karmasikhidi ortadan
kaldirmaya, yeni pazarlarin kilidini agmaya ve her
islemde mumkun olani genigletmeye yardimci olur. 165
Ulkede faaliyet gosteren ve yillik 8 trilyon dolarlik islem
degeri isleyen Verifone, hizla dedisen édeme
ortaminda kuresel ticaretin on kapisidir.

Daha fazla bilgi i¢cin www.verifone.com

WP202505BPG | Agustos 2025’te yayinlandi

Verifone

817 Broadway Ste 100
New York

NY 10003, ABD

Faks: 4545 233
Telefon: 001 454 2333

www.verifone.com
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	Perakendeciler ve işletmeler, yeni
	nesil bir ödeme altyapısına ihtiyaç duyuyor: Karmaşıklığı azaltan, global ölçekte entegre çalışan ve değişim çağında başarıya ulaşmayı sağlayan bir ekosistem.
	Sınırsız ödeme altyapısıyla ticari ödemelerinizi güçlendirin
	Son 50 yılda ödemeler dünyası büyük bir değişim geçirdi.
	Nakit ve çeklerden mobil ödemelere, beyaz etiketli
	kartlara, kripto para birimlerine ve hatta QR kod
	taramalı ödeme sistemlerine geçiş yaptık.
	Tüm bu değişiklikler her ne kadar baş döndürücü olsa
	da bir sonraki ödeme kesintisi dalgasının eşiğindeyiz.
	Ödeme ortamını yeniden şekillendirmeyi daha da
	ilerletecek daha fazla yıkıcı güç geliyor ve satıcılar ve
	ticaret sağlayıcılarının hazır olması gerekiyor.
	Bütüncül ticaret, yeni bir ödeme paradigması olan
	sınırsız ödemeleri benimsememizi gerektiriyor.
	Verifone destekli sınırsız ödeme şebekesi, kanal boşlukları, sınırlı ödeme seçenekleri,
	katılık, derinlemesine yerleşmiş silolar ve
	ticaret sınırlamaları ile karakterize edilen kısıtlı
	statükomuzdan, bütüncül kanalı birleştiren, her
	türlü tüketici tercihini karşılayan, gelir ve sadakat
	oluşturucu olarak hareket eden ve farklı ticaret
	deneyimlerini yönlendiren sınırsız bir ödeme
	durumuna geçişi sağlar.
	Bu ideal son duruma ulaşmak ve ödemelerin karmaşıklığı tuzağından kurtulmak için şirketler beş başarı kriteri etrafında toplanmalıdır:
	Ödeme karmaşıklığından kurtulmanın 5 anahtarı



	Verifone, sınırsız ödeme ağına güç vererek şirketlerin bu beş ilkenin tamamını uygulamak için ihtiyaç duyduğu tüm yetenekleri sunar. Satıcılar, iş ortakları ve tüketicilerin nasıl etkileşim kuracağına yönelik yeni bir çerçeveyi destekler.
	Pazar lideri entegrasyonlar

	2.500
	160
	12+
	Benzersiz esneklik
	Karmaşık ve kesintiye uğrayan ödeme çözümleri yerine entegre ve esnek altyapı; işletmelerin ve ticaret
	sağlayıcılarının yeni ödeme türleri, tercihleri ve teknolojileri ortaya çıktıkça çevik olmalarını sağlar. Tek bir entegrasyonla küresel genişlemeye olanak tanır ve aşağıdakiler de dahil olmak üzere birçok ödeme yöntemini ve kanal, ağ geçidini, cihaz modelini, işlemcileri, finansal kuruluşları ve daha fazlasını destekler.
	Ödeme düzenleyicileri:
	Küresel finans teknolojileri:
	Finansal kuruluşlar:
	Ödeme yöntemleri:
	Katma değerli hizmetler:
	Dijital makbuzlar
	Akıllı yönlendirme
	Tokenizasyon
	Dolandırıcılık


	Sorunsuz, uçtan uca ödemeler
	Güvenilir ticari etkileşimler
	Verifone ödeme ağı, işletmeler ve iş ortaklarının gelişen uyumluluk ortamında süreklilik sağlamak için güvenilir, tanınmış sektör liderlerinin rakipsiz teknik ve ödeme uzmanlığından yararlanıyor.
	Tokenizasyon, dolandırıcılık analizi ve özelleştirilebilir engelleme kurallarını bir araya getiren gelişmiş güvenlik ve dolandırıcılık önleme çözümlerimiz, ödeme kesintisini ve alışveriş sepetinin terk edilmesini azaltırken, satıcılar ve iş ortakları için riskleri en aza indirmeye yardımcı olur. Verifone, PCI 1. Seviye sertifikası ve dünya çapında yerel pazar standartlarına uygunluğuyla, sektör lideri seviyesinde ödeme verileri korunması sağlar.

	Entegre küresel ticaret
	Verifone’un ödeme ağı, onlarca yıllık ödeme tecrübesiyle gerçek dünyadaki karmaşık ödeme sistemlerini çözmek için tasarlandı. İşletmeler ve iş ortaklarıyla uzun yıllardır devam eden işbirliğiyle ortaya çıkan ortak inovasyon sayesinde, mağaza içinde hatta ötesinde ticareti yönlendiren son derece güvenli bir ekosistem oluşturarak, kapsamlı ödeme altyapısını küresel ve bölgesel ödeme yazılımı ve donanım çözümü olarak sunuyoruz.
	Ödeme cihazları
	Ödeme uygulamaları
	Ödeme ağ geçitleri
	Ödeme işlemleri
	Yönetilen hizmetler


	Uçtan uca desteklenen global ödeme çözümleri ile sınırsız ödemeleri deneyimleyin
	Ödeme deneyimini yaygınlaştırın
	Her işletme, müşterilerinin tercih ettiği ödeme deneyimini sunabilmelidir. Ancak
	günümüzde büyük işletmeler ile KOBİ’ler arasındaki oyun alanı eşit değil.


	%85
	oranında tüketici, olumsuz bir ödeme deneyiminden sonra ayrılıyor

	%75
	oranında bağımsız yazılım tedarikçisi, üye işyeri tabanları büyüdükçe ödeme çözümlerini ölçeklendirmekte zorlanıyor

	Bu ölçek sayesinde hem küçük işletmeler (KOBİ’ler) hem de büyük kurumsal şirketler çevrimiçi, yüz yüze ve uygulama içi ödemeleri, dijital cüzdanlar, QR kodları ve şimdi al, sonra öde (BNPL) gibi yeni ödeme deneyimlerini daha iyi destekleyebilir ve daha geniş bir ödeme ağı sağlayarak; işlemci, POS sistemi ve banka gibi büyük finansal kuruluşlara bağlanabilir.
	Bu süreci işletmeler kendi ödeme altyapısına nasıl uyarlayabilir? Verifone ödeme ağı ile önde gelen bir mobilya ve ev dekorasyonu perakendecisi, bir BNPL çözümünü uygulamak için Verifone’un alternatif ödeme yöntemi (APM) platformundan ve iş ortağının
	PayPal yeteneklerinden yararlanarak, mağaza içi ve e-ticaret satışlarını artırmak üzere ödeme kabul yöntemlerini genişletebilir.
	Ya da yeme içme sektöründe hizmet veren zincir fastfood restoranları, mobil uygulama işlemlerini işleyerek bir yandan kart sahibinin başlattığı işlemler için dosyada kimlik bilgileri bulunan tek tıklamayla satın alma işlemlerine olanak sağlarken, diğer yandan şüpheli işlemleriyse satın alma tutarı, müşteri adı veya IP gibi satıcı tarafından belirlenen kurallara göre doğrudan engelleyebilir.
	Butik bir fitness stüdyosu, Verifone Tap kullanarak dijital cüzdanları ve temassız ödemeleri kabul edebilir. Böylece müşterilerin kurs için ödeme yapmasını kolaylaştırırken mutabakatı basitleştirir ve işletmeye ödeme yönetimi konusunda değerli zaman kazandırır.
	Bu, işletmelerin daha esnek, entegrasyona dayalı bir ödeme ekosistemi ile elde edebileceği değerdir; daha hızlı benimseme, genişletilmiş ödeme seçenekleri ve müşteri temas noktaları ve kanallar arasında daha fazla ölçeklenebilirlik.
	Uluslararası ticaretin önündeki engelleri kaldırın
	Küresel ödeme ekosistemi son derecede komplex yapıda ve parçalı durumdadır.
	2,5+ milyar dolar
	165+
	Verifone çözümlerinin
	kullanıldığı ülke sayısı

	%75
	En iyi perakendecilerden
	Verifone çözümlerini kullananların oranı

	8 trilyon dolar
	Heryıl küresel olarak işlenen
	ödeme işlemlerinin tutarı
	Platformumuz ayrıca 160 küresel edinici ve işlemci, 16 küresel ve bölgesel ödeme ağ geçidi ve 2.000'den fazla POS sağlayıcısı ile entegre olarak güvenli, yüz yüze, kartla yapılan işlemleri desteklemektedir. Ayrıca Alipay, Klarna, WeChat, Hollanda'da iDEAL, Brezilya'da yerel kredi kartları ve Japonya'da popüler mobil ödeme sistemleri gibi 20'den fazla yerel ödeme yöntemini, alternatif ödeme seçeneklerini ve birçok para birimini destekliyoruz.
	Sağlam, yerleşik güvenlik, küresel ödeme yeteneklerimizin temelidir. PCI onaylı P2PE cihazları gibi güçlü şifreleme ve güvenlik özelliklerinin yanı sıra hassas verileri şifreleyerek işyeri dışındaki kişilerin veya üçüncü parti firmaların POS sistemine
	girmesini engelleyen güvenli ortamlar sunuyoruz.
	Tüm ödeme türlerinde uçtan uca şifreleme ve tokenizasyon ile birlikte platformumuzun entegre yönetişim yetenekleri, yerel veri koruma yasalarına uygunluğu sağlar. İş ortaklarımızın çözümleri de en yüksek güvenlik standartlarını karşılamaktadır. Bu nedenle şebekeye bağlanan işletmeler, özellikle uluslararası alanda ayak izlerini büyütürken, mümkün olan en korumalı ödeme deneyimini sunduklarından emin olabilir.
	Verifone entegrasyon rakamları:


	160
	küresel finansal kuruluş ve ödeme sistemleri ile iş birliği
	küresel ve bölgesel ödeme ağ geçidi

	2+ bin
	sağlayıcısı sayısı
	Gerçek müşteriler, gerçek sonuçlar
	Moda perakendecisi
	Hızlı servis restoranı
	Giyim ve ev modası perakendecisi
	Ödeme teknolojileri sağlayıcısı


	Alışveriş ve ödeme deneyimini yeniden tasarlayın
	Sınırsız ödemelere geçiş, işletmeleri ve ticari ödeme sağlayıcılarını mağaza içi ve çevrim içi temas
	noktalarında daha entegre bir ödeme yolculuğu yaratmaya yöneltecektir.
	Akıllı kiosklar ve gerçek zamanlı mağaza içi önerilerden temassız ödemelere, yüz ve avuç içi damar tanıma özelliğine kadar yapay zeka ve biyometrik kimlik doğrulama, ödemeleri şimdiden yeniden şekillendirerek; ve bağlantılı ticarette çok önemli roller oynayacaktır. Perakendecilerin %87'si yapay zekayı işlerinin bir alanında zaten kullanıyor ve 2025 yılında dünya genelinde 3 trilyon doların üzerinde mobil ödeme biyometri ile doğrulanacağı öngörülüyor.
	Yapay zeka ve biyometri kolaylık, güvenlik ve kişiselleştirme sağlıyor. Bu teknolojiler, satıcıların ve iş ortaklarının değer alışverişini görme ve yönlendirme biçimini dönüştürecek olan bir sonraki ödeme kesintisi dalgasının temelini oluşturacaktır. Bu değer değişimi sadece ödemelerle ilgili olmayacaktır. Bir müşterinin istek ve ihtiyaçlarını daha mağazaya adım atmadan yakından anlayan, uçtan uca bir
	deneyimi kapsayacaktır.
	Sadakat teklifleri aracılığıyla satın alma öncesi etkileşimi ve ödeme sırasında sorunsuz ödeme anlarını içeren daha geniş bir ticaret yolculuğunu birbirine bağlayacaktır. Tüketicinin önceki satın alma davranışına ve hem çevrimiçi hem de çevrimdışı alışveriş etkileşimlerine hitap eden takip teşvikleri ile satın alma sonrasında daha iyi bir müşteri
	ilişkisi sağlayacaktır.
	Üst düzey mobilya mağazasında heyecanla dolaşan yeni ev sahibi için bunun anlamı, sadakat kartı
	numarasını hatırlamasına veya bir görevliye istek listesindeki ürünlerin mağazada neden çevrimiçi olandan daha yüksek fiyatlı olduğunu sormasına gerek olmamasıdır. Perakendeci, müşterinin çevrimiçi profilini mağaza içi ziyaretiyle ilişkilendirmiş, ilgili sadakat ödüllerini otomatik olarak uygulamış ve kanallar arasında tutarlı bir fiyat sunarak sorunsuz bir alışveriş deneyimi
	yaratmış olacaktır.
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	Verifone donanım özellikleri:
	Ödemelerin sınırsız geleceğini keşfedin
	Ödeme karmaşıklığının artık iş potansiyelini sınırlamadığı ve
	teknolojinin satıcı-tüketici ilişkisini engellemek yerine güçlendirdiği bir gelecek hayal ediyoruz.
	Ödemeler artık sadece birer işlem değil; bunlar alışveriş deneyiminin merkezinde yer alıyor. Sınırsız ödemeler şebekesi ile işletmeler ve iş ortakları ödemeleri bir değer alışverişinden daha fazlası haline getirebilir.
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