
It-tekniker till RS Count Scandinavia 

Vi söker en engagerad och serviceinriktad it-tekniker som vill bli en viktig del i vår 

verksamhet. 

Vi letar efter dig som har grundläggande IT-kunskaper, är lösningsorienterad och 

framför allt har rätt personlighet. Du är en person som tycker om att hjälpa andra, tar 

ansvar och har lätt för att kommunicera med både kollegor och användare. 

Om rollen 

Som It-tekniker kommer du bland annat att arbeta med: 

• Felsökning av våra lösningar 

• Installation och konfiguration av IT-relaterade produkter 

• Support via telefon & mail 

• Händig, enklare hantverkskunskaper är meriterande. 

• Besöka våra kunder runt om i Sverige 

 

Vi söker dig som 

• Har goda och breda grundläggande IT-kunskaper 

• Kunskaper om Microsofts produkter 

• Har erfarenhet av IT-support eller liknande arbete 

• Är serviceinriktad, lösningsorienterad och ansvarstagande 

• Har lätt för att kommunicera och skapa goda relationer 

• Är strukturerad och noggrann 

• Kan arbeta självständigt men trivs även i team 

• Talar och skriver flytande svenska och engelska 

 

Personlighet är viktigt för oss 

För oss är det minst lika viktigt vem du är som vad som står på ditt CV. 

Vi tror att du är en positiv, social och prestigelös person som tycker om att hjälpa till. 

Du är nyfiken, har ett naturligt servicetänk och behåller lugnet även när tekniken inte 

riktigt vill samarbeta. 

Du behöver inte kunna allt från dag ett. Det viktigaste är att du har en bra IT-grund, 

viljan att lära dig och en inställning som gör att både användare och kollegor känner 

sig väl bemötta. 

Vi erbjuder 

• En varierad roll med möjlighet att utvecklas 

• Hjälpsamma kollegor 

• En arbetsmiljö där personlighet och samarbete värderas högt 

• Centrals kontor mitt i Kungsbacka 

 

Låter detta som du? 

Skicka in din ansökan (CV och ett personligt brev) och berätta kort om dig själv, din 

erfarenhet och varför du tror att du skulle passa och jobba hos oss. 

 


