
Du kannst nicht die 
ganze Behörde retten.

Aber:



Du kannst eine ganze Menge bewegen. 

(Viel mehr, als du denkst.)



Es ist nicht der ach so krasse, 
über Jahre einzuführende und dann 

schon wieder veraltete neue Prozess.*

*Auch nicht die neue Employer-Brand 
oder die neue Digitalisierungsstrategie.



Es sind nicht die großen Dinge.

Es sind die kleinen Dinge.



Einem Menschen den 
Behördengang leichter machen.



Der Kollegin ein nettes Wort dalassen.



Kurz fragen, wie's dem anderen geht.



Das kostet dich Sekunden.

Aber macht jemandem den ganzen Tag.



Es sorgt dafür, dass jemand lieber zur Arbeit geht.*

*Ganz nebenbei: Wer lieber zur Arbeit geht, arbeitet besser.
(Gibt’s Studien zu.)



Deshalb eine ganz wichtige Sache zum Schluss:



Lass dir von niemandem einreden,
dass du nichts bewegen kannst.

*Von wirklich niemandem.



Für die Druckversion kommentiere:
aktenkundig
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