4An
amn
v’

Leveranseomrader

oM

94976709
gro.hovde.fiksdahl@
kskonsulent.no

kskonsulent.no

Lederutvikling og
arbeidsgiverpolitikk

Analyse og omstilling

Baerekraft og lokaldemokrati

Tjenesteutvikling

Organisasjonsutvikling

@KS

KONSULENT

Gro Hovde
Fiksdahl

Seniorradgiver

Om

Gro Hovde Fiksdahl er en erfaren og resultatorientert
leder og radgiver med over 25 ars erfaring fra bade
offentlig og privat sektor. Hun kombinerer strategisk
blikk med operativ gjennomfaringsevne, med saerlig
tyngde innen organisasjonsutvikling, HR, ledelse,
oppvekst og baerekraft. Gjennom sin karriere har Gro
arbeidet tett pa virksomheters kjerneutfordringer og
bidratt til 3 utvikle organisasjoner med tydelig retning
og bedre maloppnaelse.

Gro erutdannet Masteri Organisasjon og Ledelse,
med spesialisering irelasjonsledelse, fra NTNU.

Hun haritillegg tatt studieriforretningsutvikling og
baerekraft ved Handelshayskolen ogved NTNU, Gro
har studert forvaltningsrett og pabegynt studieri
arbeidsrett.

Hennes kompetanse omfatterledelse av
komplekse utviklings- og omstillingsprosesser,
samt bred erfaring med lederstgtte og fasilitering
av ledergrupper. Hun er en trygg sparringspartner

i krevende situasjoner, med saerlig styrke innen
arbeidsgiverprosesser, herunder varsling, konflikter
og samarbeidsproblematikk.

Gro motiveres av a utvikle mennesker og
organisasjoner, og hennes kompetanse errettet
mot hvordan ledelse, kultur og samhandling pavirker
resultater. Hun har en tydelig evne til & se helhet og
omsette dette til konkrete tiltak som gir varig effekt.



Arbeidserfaring

2025 - dd.

2020 -2025

2019 - 2020

2011 - 2018

Seniorradgiver i KS Konsulent
BDO Consulting Oslo, Director.

SomdirectoriBDO har Gro hatt ansvar for & utvikle og lede prosjekter
innen blant annet leder -og organisasjonsutvikling, HR- og
arbeidsmiljgprosesser, og baerekraft. Rollen har kombinert strategisk
utvikling med tett medarbeideroppfelging og lederstgtte. Videre har hun:

- Ledet utviklings- og endringsprosjekterinnen organisasjonsutvikling og
HR-prosesser.

- Bistatt ledere i krevende personalsaker, inkludert varsling og
konflikthandtering.

- Utviklet nye produkter og tjenesteritett samarbeid med kunderi
kundeprosjekter

- Utviklet e-leeringskurs og gjennomfart starre samlingsbaserte prosesser
patvers av fagfelt

- Coachetledere og ledergrupper for a styrke samspill og resultater.
- Veert medlem av nasjonal ledergruppe med ansvar for baerekraft i BDO

- Personalansvar med fokus pa medarbeidertrivsel, utvikling og
prestasjoner.

Karabin, Partner/Ledende konsulent.
Ledet forbedrings- og utviklingsprosjekter med fokus pa organisasjon og
ledelse. Rolleninnebar bade prosjektledelse og strategisk kundeansvar.

- Kundeansvarlig partner for region Midt-Norge, inkludert innsalg,
tilbudsprosesser og lederstatte.

- Fasiliterte prosesser og workshops forledere og team.

Malvik kommune, Radgiver radmannens fagstab.

Radgiver forradmann og kommunalsjefer, med ansvar for strategiske
prosesser og lederstatte. | tillegg hovedtillitsvalgt for Samfunnsviterne i fem
ar.

Forvaltningsoppgaver og saksforberedelse til politiske prosesser og
oppfelging av utviklingsprosjekter.

- Koordinator for store utrednings- og utviklingsprosjekterinnen
oppvekst og utdanning.



2003 -2004

2001-2003

- Sentralrolle i trepartssamarbeid, Iannsforhandlinger og utvikling av
organisasjonskultur

- Oppfelgingsoppgaver knyttet til varslings- og konfliktsaker internt, og
innrapporteringer og tilsyn, blant annet fra Arbeidstilsynet, departement og
direktorat, samt Statsforvalteren.

Trygge Barnehager AS, Daglig leder Lillehagen Barnehage, Lillestram.
Somdaglig leder hadde jeg totalansvar for drift, gkonomi og personal i
en 5-avdelings barnehage med ca. 100 barn og 21 ansatte. Rollen ga meg
verdifull erfaring med a lede ledere, utvikle organisasjonskultur og drive
kvalitetsutvikling.

- Ledelse av 5 avdelingsledere og 16 medarbeidere.

- Utvikling av pedagogiske tilbud og samarbeid med foreldre og kommune.
- Ansvar for endringsprosesser og utvikling av organisasjonskultur.

Oslo kommune, Tjenesteleder, Hammerfestgata barnehage.

Som tjenesteleder hadde jeg ansvar for drift, skonomi, personal og
kvalitetsutviklingien barnehage med ca. 75 barn og 18 ansatte. Jeg hadde

fokus pa medarbeideroppfalging, utviklingsarbeid og pedagogisk
fornyelse.

Andre roller (utvalg)

- IKEA Leangen - Markeds- og informasjonsansvarlig, og del av
ledergruppen (2004-2008).

- IKEA Norge - Prosjektleder/Mobil servicesjef (2004-2005).
- Norservice AS - Karriereveileder (2009-2010).

- R@e kommunikasjon - Spesialradgiver (2014-2018).



Utdanning

2025 NTNU Videre, Pabegynt mastergrad i Teknologibasert omstilling
Miljzledelse, sirkulaerakonomi og beerekraftihele verdikjeden, (7,5
stp) Semesteroppgave: Milijgambisjoneri mate med virkeligheten?

En casestudie av Forsvarsmateriell sin operasjonalisering av milighensyni
offentlige anskaffelser.

2025 Handelshagskolen Bl, Kurs i sirkuleergkonomi og forretningsmodeller

2012 Forvaltningsrett ogjuridisk metode (30 stp)

2008 - 2011 NTNU Videre, Masteriorganisasjon og ledelse, med spesialisering i
relasjonellledelse, coaching og teamutvikling. Masteroppgave; «Alede
segselvirelasjon med andre - hvordan selvledelse virker pa motivasjonen
iteam»

1995 - 1998 Dronning Mauds Minne Hagskole, Bachelor som barnehageleerer,
Fordypningiorganisasjon ogledelse

Sertifisering

2026 NEO-PI-3

2019 PRINCEZ2 Foundation

2019 Everything DiSC®-instrukter

2010

LIFO-sertifisert



Referanser organisasjonsutvikling og
omstilling

2026 Verdal kommune - gjennomfaring av omstillingsprogram for
kommune, utarbeidelse av grunnlag, prosess og rapportskriving med
konkrete forslag. Kontaktperson: Bjgrn Kalmar Aasland.

Referanserlederutvikling

2026 KS Agenda Kurs: Faglig pafyll for toppledere. Kursholder innenfor
lederutvikling. Kontaktperson: Inger Sarensen.

Referanser arbeidsgiverpolitikk

2026 Norsk kommune Undersgkelse av varsling. Gjennomfering av samtaler
og utvikling av oppsummerende rapport, men funn, konklusjoner og
anbefalinger. Kontaktperson oppgis ved henvendelse.

2026 KS Agenda Utvikling og gjennomfearing av kurs: Konflikthandtering som
drivkraft for utvikling. Utviklet og gjennomfearte to-dagers kurs for lederi
kommunalsektor. Kontaktperson: Henrik Moen Wright.

Referanser politisk styring, samspill, politikk -
administrasjon

2026 Politisk organisasjon Prosess for forbedring av samarbeid mellom
deltakare i gruppestyre. Gjennomfering av en-til-en-samtaler, fasiliterte
samtaler mellom enkeltpersoner, workshop for utvikling av
samarbeidskompass. Kontaktperson oppgis ved henvendelse.



